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MAPX - OP108 - 2022
Manual de Operagoes SLC

Objetivo: O Manual de Operag¢des do Servico de Liquidagdao de Cartdes — SLC, tem como objetivo descrever
os procedimentos que os Participantes devem adotar no ambito do sistema.

Autor do documento: Squad de Liquidagao.

Contato: CdE Clientes.

Publico-alvo: Clientes do SLC — Servico de Liquidacdo de Cartdes.
O responsavel pelo documento deve ser contatado nos casos de:
= Duvidas sobre as informacgdes tratadas neste documento;
= Falhas ou vulnerabilidades encontradas no processo;

= Necessidade de adequacdo identificada internamente, ou apresentada por auditoria, orgao
regulador ou cliente.
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O Manual de Operag¢des do Servico de Liquidacdo de Cartdes — SLC tem como objetivo descrever os
procedimentos que os Participantes devem adotar no ambito do sistema.

Este documento estd disponivel nos seguintes canais:
e Portal Corporativo da Nuclea;
e Site da Nuclea.

Este manual deverd ser revisto quando do vencimento de sua vigéncia, ou quando necessario.

Squad de Liquidacgdo:
e Processar arquivos de Cartdes de Crédito e Débito no SLC;
¢ Processar Antecipacao.

Os seguintes documentos sdao complementares ao manual:
e Manual de Operagdes do SILOC;
e Manual de Leiautes do SLC;
e Manual Técnico SLC;
e Condicbes Gerais — SLC;
e Regulamento Operacional —SILOC;
e Catdlogo de Servicos do SFN;
e Resolugdo BCB 150/2021.

Para o entendimento e interpretacdo deste Documento, sdo adotadas as seguintes defini¢des, utilizadas
no singular ou plural:

e Arranjo de pagamento: conjunto de regras e procedimentos, cujo Instituidor de Arranjo de
Pagamento seja Participante do SLC, que disciplina a prestacao de determinado servigo de pagamento ao
publico aceito por mais de um recebedor, mediante acesso direto pelos usuarios finais, pagadores e
recebedores, na forma da Lei n? 12.865/13 e demais normas aplicaveis;

e BACEN: Banco Central do Brasil, autarquia federal criada pela Lei n? 4.595/64, inscrito no CNPJ sob
o n200.038.166/0001-05;

e BCARQ: bloco de controle do arquivo que contém informacdes utilizadas para identificar e validar
0 arquivo e seu emissor durante o processamento;

e Cartdo: instrumento de pagamento, de crédito e/ou de débito, fisico ou virtual, para uso pessoal e
intransferivel dos Usuarios Finais, que venha a ser aceito no sistema de Instituicbes de Pagamento,
contendo a identificacdo do Instituidor de Arranjo de Pagamento, o numero, caracteristicas de seguranca,
o nome do Usuario Final e o prazo de validade;
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e Comunicado: instrumento de comunicacdo que tem como objetivo a divulgacdo aos Participantes
do SLC de quaisquer instrugbes, informagdes ou alteragdes de participantes homologados e tarifas do SLC;

e Condig¢des Gerais: este instrumento particular por meio do qual sdo definidas regras, obrigacdes e
responsabilidades relacionadas ao SLC e que s3o aplicaveis aos Participantes e 8 NUCLEA;

e Credenciadora: Instituicdo Financeira, Instituicdo de Pagamento ou Pessoa Juridica Credenciadora,
autorizada pelo Instituidor de Arranjo de Pagamento, que credencia Estabelecimentos para aceitagdao dos
CartGes como meios eletronicos de pagamento na aquisicdo de bens e/ou servicos, que disponibiliza
solugdo tecnoldgica e/ou meios de conexdo aos sistemas dos Estabelecimentos credenciados para fins de
captura e liquidagao das Transagdes efetuadas por meio dos Cartdes;

e Documentos Correlatos: conjunto de documentos, composto pelo Manual de Operag¢des, Manual
de Leiautes, Manual Técnico, pela Politica de Gestdo, Tratamento e Seguranca de Dados Pessoais da
NUCLEA e por outros que venham a ser confeccionados pela NUCLEA, contendo disposi¢des relacionadas
as regras, obrigacdes e condi¢des envolvidas no SLC;

e Estabelecimento ou Usudrio Final: pessoa fisica ou juridica que realiza uma Transacdo, no ambito
de um Arranjo de Pagamento, na qualidade de pagador ou recebedor;

e ESTARQ: estrutura légica do arquivo que organiza os blocos e os grupos de informacdes que
compdem o leiaute utilizado no processamento;

¢ Informativo: instrumento de comunicacdo que tem como objetivo a divulgacdo aos Participantes
do SLC de quaisquer instrugdes, informacdes ou alteracdes de rotina operacional do sistema;

¢ InstituigGes Financeiras: Instituicdes Financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo
BACEN;

¢ Instituicdes de Pagamento: pessoa juridica autorizada a funcionar pelo BACEN e que tenha aderido
a um ou mais Arranjos de Pagamento, exercendo, em carater principal ou acessério, alternativa ou
cumulativamente, as atividades previstas no artigo 69, inciso I, da Lei n2 12.865/13;

e Instituidor de Arranjo de Pagamento (l.A.P.): pessoa juridica responsavel pelo Arranjo de
Pagamento que oferece a organiza¢cdo e normas operacionais necessarias ao funcionamento do arranjo,
observada a regulamentacao do BACEN;

e Instituicdes Domicilio: instituicdo financeira ou de pagamento, participante do arranjo de
pagamento, detentora de conta de depdsitos a vista ou de pagamento de escolha do usuario final
recebedor para crédito ordinario de seus recebimentos autorizados no dmbito do arranjo de pagamento;

¢ Institui¢cOes Liquidantes: pessoa juridica titular de Conta Reservas Bancaria ou Conta de Liquidagao
gue presta servicos de liquidacdo de moedas para participantes de sistema de liquidacao;

e Intervencgdo: significa o regime previsto na Lei n? 6.024, de 13 de marco de 1974, que tem por
objetivo evitar o agravamento da situacao anormal de risco de uma instituicdo e cessar a continuidade de
eventuais praticas irregulares. Sua decretacdo provoca a suspensdo das exigibilidades e das obrigacoes
vencidas, bem como a fluéncia dos prazos das obriga¢des vincendas, enquanto durar o regime, com prazo
pré-estabelecido de até seis meses, podendo ser prorrogado uma Unica vez por igual periodo, durante o
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qual o interventor, nomeado pelo BACEN, avalia a real situacdo da instituicao a fim de propor as solucées
cabiveis;

e Liquidagao: arquivo contendo as informagdes dos movimentos bilaterais e analiticos oriundos das
Transagdes para a posterior compensacao e liquidagao financeira no SILOC, na forma prevista na Resoluc¢ado
BCB n2 150/21 do BACEN, nos Documentos Correlatos, nestas Condi¢des Gerais e no Termo de Adeséo;

e Liquidagao Extrajudicial: significa o regime previsto na Lei n? 6.024, de 13 de margo de 1974, que
tem por objetivo retirar uma instituicao do sistema financeiro, de forma imediata e compulsdria. Sob esse
regime, ha a paralisagdo das atividades operacionais para que o liquidante, nomeado pelo BACEN, atue
com o objetivo de realizar os ativos da instituicao e de pagar seus credores;

e NUCLEA: CIP S.A., pessoa juridica de direito privado, com sede na Capital do Estado de S3o Paulo,
na Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1485, Torre Norte, 42 andar, Jardim Paulistano, CEP 01452-002, inscrita
no CNPJ sob o n? 44.393.564/0001-07, responsavel pelo processamento e transmissdo de informacdes
relativas ao SLC;

e Numero Unico de Liquidagdo (NULiquid): identificador Unico atribuido pelo SLC a cada registro
processado com sucesso. E utilizado para identificar, acompanhar e consultar a operacdo durante as etapas
de processamento, compensacao e liquidacdo, bem como nos retornos enviados pelos participantes;

e Participante: Instituicdes Financeiras, Instituicdes de Pagamento, Instituidores de Arranjo de
Pagamento, Pessoas Juridicas Credenciadoras e Subcredenciadoras/Facilitadores que tenham celebrado
Termo de Adesdo ao SLC;

e Participante Administrado: participante que, sob sua conta e risco, contrata um Participante
Principal para realizar, em seu nome, a interacdo tecnoldgica com o SLC, informando tal contratacdo e
eventuais alteracdes a NUCLEA, o que n3o o exime do cumprimento das obrigacdes e das
responsabilidades, inclusive pagamento de tarifas, previstas nestas Condi¢des Gerais, nos Documentos
Correlatos e no Termo de Ades3o;

e Participante Principal: participante que tem a prerrogativa de, além de promover o envio ao SLC
dos arquivos de Liquidacdo relacionados as Transacdes sob sua responsabilidade, prestar servico de
interacdo tecnoldgica com o SLC para um ou mais Participantes Administrados;

e RAET (Regime de Administragdao Especial Temporaria): significa o regime previsto no Decreto-Lei
n? 2.321/1987, que tem por objetivo reorganizar uma instituicdo, mediante o afastamento dos
administradores e a nomeacdo de um conselho diretor pelo BACEN, com amplos poderes de gestdo, com
prazo de duracao fixado pelo ato que decretar o regime;

e Regime Especial de Resolugdo: significa o Regime de Administracdo Especial Temporadria, a
Intervencdo ou a Liquidacdo Extrajudicial, regimes de resolucdo decretados pelo BACEN no desempenho
de sua funcdo de intervir nas instituicGes sob sua jurisdicdo;

e Registro de transagdes liquidadas por outros meios: servico prestado pela NUCLEA de registro de
transacdes liquidadas por outros meios que ndo o SLC;
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e Recebiveis: direitos creditdrios provenientes de Transac¢des realizadas no ambito de um Arranjo de
Pagamento;

e SFN: Sistema Financeiro Nacional;

e Sistema de liquidagao bruta em tempo real (LBTR): sistema de liquidagdao no qual as operagdes
aceitas ou validadas sao liquidadas uma a uma, em tempo real, podendo envolver rotinas de otimizagdo de
liquidagao;

e Sistema de liquidagao diferida pelo valor liquido: sistema de liquidagdo no qual a liquidagao,
precedida por compensacao, ocorre pelo valor liquido no final de um ciclo de liquidacdo pré-definido;

e SILOC: “Sistema de Liquidagdo Diferida das Transferéncias Interbancarias de Ordens de Crédito”
operado pela NUCLEA, por meio do qual se realiza o processamento dos arquivos, a compensacdo e a
liguidacdo diferida das transferéncias interbancdrias de ordens de crédito e outras liquidacdes
interbancarias aprovadas pelo BACEN, na Conta de Liquidacdo da NUCLEA, exclusiva do SILOC, mantida no
BACEN;

e SLC: “Servico de Liquidacdo de Cartdes” prestado pela NUCLEA, consubstanciado no processamento
e transferéncia dos arquivos de Liquidacao;

e Subcredenciadoras ou Facilitadores: pessoas juridicas contratadas por Instituicdes Financeiras,
Instituicdes de Pagamento ou Pessoas Juridicas Credenciadoras que tém como atividade o auxilio de tais
Instituicdes de Pagamento ou Pessoas Juridicas Credenciadoras na habilitagdo de Estabelecimentos
fornecedores de bens e/ou prestadores de servicos para o aceite de Cartdes em Transagoes;

e STR: Sistema de Transferéncia de Reservas, operado pelo Banco Central do Brasil, por meio do qual
sdo realizadas transferéncias de fundos entre instituicdes autorizadas;

e Tag: elemento ou campo de uma estrutura XML utilizado para identificar e armazenar uma
informacdo especifica, conforme as regras definidas no leiaute e no respectivo XSD;

e Termo de Adesao: instrumento particular por meio do qual as Instituicdes Financeiras, as
Instituicdes de Pagamento, os Instituidores de Arranjo de Pagamento, as Pessoas Juridicas Credenciadoras
e as Subcredenciadoras/Facilitadores poderdo aderir ao SLC, com irrestrito e automatico aceite das
disposi¢Oes previstas nestas Condigdes Gerais, nos Comunicados e nos Documentos Correlatos, tornando-
se, assim, Participantes. E complementado pelo Formulario de Contratacdo, no qual consta a qualificacdo
do Participante, vigéncia do Termo de Adesdo e eventuais condicdes especiais da adesdo ao SLC.

De modo a ajudar os participantes e outras instituicdes operadoras de sistema do mercado financeiro
(IOSMF) na identificacdo dos riscos aos quais estdo expostos, permitindo melhor mensuracdo e
monitoramento, relacionamos abaixo os principais riscos e seus respectivos impactos. Cumpre destacar
gue este ndo constitui um rol exaustivo, mas sim uma apresentacdo dos principais riscos identificados,
sendo possivel a existéncia de outros que nado estdo aqui descritos:
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IMPACTO
RISCO *Participant **Demais Clientes dos Outras
articipante Participantes = Participantes I0SMF
GERAL

Impossibilidade de processamento de arquivos ocasionando a ndo X X X X
execucdo de operagdes
Indisponibilidade dos servigos ocasionando a impossibilidade de X X X X
processamentos.
Lentiddo ou baixa performance das solugdes. X X X
Falha na operacionalizagdo das solucses e servigos (exemplos: ndo X X X X
processamento, processamentos incorretos e/ou incompletos).
Potencial vazamento de dados. X X X
Falha ou atraso no atendimento a participantes. X

Penalizagdo de Participante em decorréncia de Violagdo, pelo
Participante, do Regulamento, dos Documentos Correlatos e/ou de X X
outras normas legais ou regulamentares.

Intervengao na grade hordria. X X X X

Aplicacdo de regime especial de resolugdo em Participantes. X X X

*Participante diretamente envolvido no risco

** Demais Participantes impactados pelo risco

Os riscos a que os participantes estdo expostos ndo se limitam as suas proprias operacdes, podendo
também decorrer de condutas, falhas operacionais ou inadimplementos por parte de outros participantes
do mesmo sistema.

A NUCLEA possui estrutura de Governanca e Gestdo de Riscos, cujo modelo de gerenciamento de riscos e
ambiente de controle adota como referéncia as definicdes e conceitos propostos pela ABNT NBR ISO
31000:2009 — Gestdo de Riscos — Principios e Diretrizes e pelo COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission). Todos os procedimentos relacionados a gestdo de riscos e
controles da Nuclea estdo declarados na "l - Politica Publica de Riscos e Controles Internos (N-RCI007-2023),
disponivel no website da NUCLEA.
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O Participante interessado em aderir ao SLC devera:

U Enviar um e-mail para o SLC, solicitando a analise de elegibilidade e o recebimento do formulario
para preenchimento das informacdes necessdrias ao termo de adesao;

< homologacao@nuclea.com.br

\/ ELEGIBILIDADE

Papel

Emissor Financeiro
Emissor Nao Financeiro
Credenciadora

Subcredenciadora

Condicao

Autorizado pela Bandeira e possuir adesdo ao SILOC

Autorizado pela Bandeira + Liquidante

Autorizada pela Bandeira + Liquidante

Autorizada pela Bandeira + Liquidante

Autorizado pela Bandeira e possuir adesao ao SILOC

Instituicdo Domicilio com conta de
liguidagdo no STR
Instituicdo Domicilio sem conta de | Autorizado pela Bandeira + Liquidante

liguidagdo no STR
Banco Liquidante

Bandeira (IAP)

U Encaminhar a Nuclea todos os documentos necessarios e disponibilizados no passo anterior,

devidamente preenchidos;

U Realizar o processo de homologacdo junto a Nuclea, conforme o plano homologatério do SLC,
composto por testes de infraestrutura e testes de cendrios. Durante toda a fase de homologacao, o
uso do SLC em ambiente de producdo ndo serd liberado até que todas as etapas sejam concluidas e

aprovadas;

U Atender integralmente aos demais requisitos, obrigacdes e responsabilidades previstos nos

Possuir adesdo ao SILOC

Regularizado junto ao BACEN

Documentos Correlatos aplicaveis a adesdo e utilizacdo do SLC.
O processo de adesdo é composto por 3 fases:

coucLea
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FASE 1
° Documentacio

Preparagao cadastral e técnica
° Formuldrio de Contratagio

° Matriz de Funcionalidades

° Cadastro de Contatos

° Cadastro Técnico
° Certificados Digitais

° Declaragao de Participantes do Arranjo * Bandeira
° Autorizagao de Liguidagao » Liguidante

o = 1 e validad

FASE 2
o Homologagio

Validagao funcional e financeira

Nesta fase, sdo realizados os testes das funcionalidades

habil
Mes|

litadas, dos arranjos e dos liquidantes, seguindo o
mo fluxo previsto para o ambiente de produgdo.

REQUISITOS

° Testar cada funcionalidade assinalada na Matriz de

Funcionalidades

Validar a liguidagdo & confirmar o repasse ao
estabelecimento  commercial  (Crredenciadora,
Subcredenciadora e Instituigdo Domicilio)

° Homologar todos os arranjos autorizados

Ccenarios homologados com sucesso

FASE 3
° Pré-Produgio

Preparagéo para entrada em operagao

Enviar comunicado ac mercado com dez dias
de antecedéncia

Obter a autorizagdo das bandeiras para
operagido em produgdo (Declaragdo de
Participante do Arranjo)

Concluir o cadastro no ambiente de produgéo

Participante habilitado para operar

coucLea

PARTICIPANTE PRINCIPAL:

Podera, opcionalmente, e sob sua inteira responsabilidade, prestar servicos de envio e recebimento
de arquivos para outros Participantes, os quais serdo classificados como Participantes
Administrados;

O Participante Principal deve obrigatoriamente estabelecer conexdo fisica com o SLC, sendo
responsavel pelo envio e recebimento de seus proprios arquivos. Ndo é permitido que seus arquivos
sejam transmitidos por outro Participante Principal;

No momento da adesdo ao sistema, o Participante Principal deverd indicar formalmente sua
condicao de Principal e informar quais Participantes Administrados estardo sob sua
responsabilidade para o servi¢o de envio e recepc¢ao de arquivos.

PARTICIPANTE ADMINISTRADO:

Nao estabelece conexdo fisica com o SLC, devendo operar exclusivamente por meio de um
Participante Principal;

Podera contratar apenas um Participante Principal para realizar o envio e o recebimento de seus
arquivos no SLC;

Respeitados os requisitos técnicos de conexdo ao sistema, o Participante Administrado tera as
mesmas obrigacdes e responsabilidades previstas para um Participante Principal nos Documentos
Correlatos.

Durante o processo de adesdo, o Participante Administrado devera indicar sua condicdo de
Administrado e informar qual Participante Principal sera responsavel por sua interface com o SLC.
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o Principal com @
infrasstrutura propria Sl E

Principal com PSTI/

o Software House <f> SLC

Participante @
° Administrado SLE

Nota: Verificar com o time de CdE Clientes da Nuclea a elegibilidade para ser um Participante Principal ou
um Participante Administrado.

7.2.1. ADESAO LOGICA DE PARTICIPANTES DO ARRANJO

A formalizagdo dos participantes do arranjo de pagamento — incluindo Emissores Financeiros, Emissores
N3o Financeiros, Credenciadoras, Subcredenciadoras, Instituicdo Domicilio e seus respectivos Liquidantes
— realizada pelos Instituidores de Arranjos de Pagamento (I.A.P.), devera ser encaminhada ao time de CdE
Clientes da Nuclea por meio dos e-mails:

< homologacao@nuclea.com.br

a. Tratamento de Instituicdes em Regimes Especiais de Resolu¢do no SLC
1. Aplicagao de Regimes Especiais

Quando a Nuclea for informada sobre a aplicagdo de qualquer Regime Especial de Resolugao a um
Participante do SLC, serdo adotadas as seguintes medidas:

e A Ndlclea realizara a alteracdo do cadastro da Instituicao no sistema.
e Todas as operacdes agendadas serdo automaticamente canceladas.
e A Nuclea comunicara a alteracdo cadastral por meio dos seguintes canais:
» Comunicado oficial, enviado por e-mail aos Participantes e disponibilizado no site da Nuclea
(www.nuclea.com.br);

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)
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» Mensagem PAG0101 — Camara avisa Situa¢dao Operacional das Instituicdes, enviada via
RSFN, destinada as Instituicdes Liquidantes.

2. Tratamento das Mensagens
E essencial que as Instituicdes Participantes do SLC realizem o devido tratamento da mensagem:

» SLC0001 - SLC informa movimentos bilaterais de liquidagdao multilateral no dia.

O correto processamento dessa mensagem evita:

M inconsisténcias nos créditos aos usudrios finais recebedores;
M erros no tratamento das operacdes bilaterais;
M divergéncias nos processos de conciliac3o.

3. Reativagao da Instituicdo em Regime Especial
A reativacdo do cadastro da Instituicdo submetida ao Regime Especial somente podera ocorrer mediante:

» solicitagdo prévia e expressa do interventor responsavel.
Apds a aprovacado do pedido:

e A Nuclea realizara a reativacao do cadastro;

e Alnstituicdo podera retomar suas operagées na grade de processamento, desde que esta esteja
aberta;

e A depender do papel da Instituicdo sob intervencao, a Instituicdo Liquidante precisa estar ativa
e vinculada ao Participante sob intervengao no cadastro do SLC;

e A retomada operacional sera efetivada no ciclo de liquida¢do subsequente.

Caso o regime seja aplicado apds o ciclo de liquidacdo, cabera as InstituicGes Domicilio fornecer o status
dos registros a contraparte de forma bilateral.

A reativagdo sera comunicada pelos mesmos canais:

» Comunicado oficial, enviado por e-mail aos Participantes e disponibilizado no site da Nuclea
(www.nuclea.com.br);

» Mensagem PAG0101 — Camara avisa Situacdo Operacional das Instituiges, enviada via RSFN,
destinada as Instituicdes Liquidantes.

4. Exce¢do: Regime de Administracao Especial Temporaria (RAET)
Nos casos de RAET — Regime de Administragao Especial Temporaria, ndo se aplicam as a¢des de:

cancelamento de operacgdes,
alteracdo cadastral,
interrupcao das atividades no SLC.

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)
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A Instituicdo mantém seu funcionamento normal, conforme previsto na legislagdo aplicavel.
Nesses casos, a Nuclea adotard as seguintes acdes especificas:

e O setor juridico da Nuclea informard formalmente que os representantes anteriormente
cadastrados ndo possuem mais autoridade para solicitar alteracdes nos sistemas do SLC;

e Serd enviado ao interventor (Conselho Diretor nomeado pelo Banco Central) um relatério
detalhado contendo todas as funcionalidades e servigos contratados pela Institui¢cao no SLC;

e Caberd ao interventor indicar, de forma expressa, quais funcionalidades deverdao ser mantidas
ou desativadas, sendo vedada qualquer alteragdo sistémica sem sua autorizagao.

Nota: Em conformidade com o art. 22 do Decreto-Lei n? 2.321/1987, o RAET ndo afetara o curso regular
dos negdcios da entidade nem seu normal funcionamento, sendo assegurada a continuidade operacional
sob a administra¢ao do Conselho Diretor nomeado.

O SLC - Servigo de Liquidagao de Cartdoes ¢ um moddulo do SILOC que tem como objetivo principal o
processamento dos arquivos com as informag¢des para compensagao das operagdes, em arranjos de
pagamentos, entre Emissores, Credenciadoras, Subcredenciadoras e Instituicdes Domicilio, garantindo que
sejam corretamente entregues para as Instituicdes Domicilio efetuarem os créditos nas contas dos usuarios
finais recebedores.

7.4.1. MODELO DE FUNCIONAMENTO DO SERVICO SLC

7.4.1.1. Processamento e Compensacdo de operagdoes de Débito, Crédito e Antecipagio —
Liquidagao SILOC

a. Operagoes enviadas pelos Instituidores de Arranjos de Pagamento

Os Instituidores de Arranjos de Pagamento sdo responsaveis por:
e Enviar ao SLC os arquivos ou requisicdes contendo as operagdes dos seus arranjos de
pagamentos para fins de compensacao e liquidacdo;
e Permitir, por meio desses arquivos ou requisicdes, a centralizacdo das informacdes destinadas
a liquidagao entre Emissores e Credenciadoras.
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<. Instituidor do Arranjo ('
L ge Pagamento N SLC g SiLoC

S IS

Encaminha a liquidagao

Encaminha arquivo com R -
as informagdes bilaterais —’ o i ep‘assa- arqug:.cp::ra '—’ o dos movimentos
para liquidagao iquidagao no recebidos

Legenda: =y Envio de arquivo / informacdes

b. Operagdes enviadas por Credenciadoras e Subcredenciadoras

As Credenciadoras e Subcredenciadoras devem:

e Enviar ao SLC os arquivos ou requisicdes contendo as operacées de crédito, débito, pré-pago,

beneficios e antecipacao;
Permitir, por meio desses arquivos ou requisicdes, a centralizacdo das informacées destinadas

a liquidacdo aos usudrios finais recebedores;
Cumprir os prazos e regras estabelecidos pelos Instituidores de Arranjos de Pagamentos para

0Os seus arranjos.
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=y Credenciadora /
Subcredenciadora

Encaminha arquive
de liquidagio
{Crédito, Débito ou
Antecipagaa)

o

Recepciona resposta da
Instituigao Domicilio
repassada pelo SLC

e

) sic

o Repassa arquivo para
a Instituigdo Domicilio
e faz o cdlculo para
liguidagao no SILOC

Instituigdo Domicllio e <
repassa para a
Credenciadora/

@ siLoc

Encaminha a
liguidagdo dos
movimentos recebidos

e

L

Instituigio
Domicilio

Recepciona resposta da

Recepciona os

(&)

movimentos e
confirma ou rejeita
o5 pagamentos aos
Usudrios Finais
Recebedores

Subcredenciadora

I o Efetua a devolugdo dos
valores dos pagamentos

e e e 1 .
recusados pela
Instituicdo Domicilio
Legenda —» Enviodearquivo ——» Resposta / confirmagao — — Devolugia de valores

mavimentos

(recusa)

|
|
1
I
I
I

7.4.1.2. Processamento de transacoes liquidadas por outros meios - Informacional

Para apoiar as Credenciadoras e Subcredenciadoras no processo de centralizacdao das informacgdes de
liquidacdo das operacdes liquidadas por outros meios, foi criado um dominio especifico no campo
“Indicador de Forma de Transferéncia” (consultar Manual de Leiautes SLC).

Esse dominio permite identificar as operacdes cuja normativa do Banco Central do Brasil autoriza a
liguidagdo por meios de pagamento diferentes do SILOC, possibilitando que tais operagdes sejam
registradas e tratadas adequadamente dentro do SLC, mesmo quando a liquidacdo ndo ocorre pela grade

centralizada.
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a1 Credenciadora /
Subcredenciadora

i TEEn ARG iR

(G Macion

EmEaminng stjussn cam

il nilad por Guldn +

Bscpcionn & corirmpg o ou i hecu s o
resiaire infosmacional

7.4.2. MACRO FLUXO DO SLC

FLUXD INSTITUIDOR DO ARRANJO DE PAGAMENTD

Débito E

Emissar

FLUXO CREDENCIADORA E SUBCREDENCIADORA

e n Dirbsito

Suberedenciadora

I

Credenciadora

e

ioimacicriel

T
o o
—_—

irdormaoici orisl

LA.P.
Infarmacies Rilaterais

E a Crédito

E—

Rotorno do status do crédito na
conta do E.C.
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Retorno do status do cridito na
conta do E.C.

) siwe

Flagimtr ad En ks din s S

Envin a confirmachs ol n fpcuss oo fegeirg

Credenciadora

|
L_Ji-|

Estabalecimento
Camuarcial

_

Subcredenciadora
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7.4.3. TRATAMENTO DOS ARQUIVOS

Para maiores informacdes sobre o tratamento de arquivos, suas estruturas e regras de preenchimento dos
campos, consultar o Manual de Leiautes SLC, disponivel no site da Nuclea.

Todos os arquivos recepcionados pelo SLC serdo validados quanto a sua estrutura de leiaute, criptografia,
assinatura digital e formatacdo de campo. Quando todas as valida¢des sdo concluidas com sucesso:

M o remetente recebe um Arquivo de Protocolo de Recebimento (PRO), confirmando o recebimento; e
M um Arquivo de Retorno de Processamento (RET), informando o resultado do processamento.

Em caso de falha em qualquer uma das validacdes:

serd enviado ao remetente um Arquivo de Erro (ERR), contendo os detalhes da inconsisténcia
identificada.

7.4.4. TRATAMENTO DAS REQUISICOES (API)

Todas as requisi¢cdes enviadas ao SLC por meio das APIs seguem o mesmo rigor de validacdo aplicado aos
arquivos, abrangendo: estrutura do leiaute, criptografia, assinatura digital e formatacdo dos campos.

Havendo sucesso nas validagdes:

M o remetente receberd uma resposta com Cédigo HTTP 202 (Accepted),
M acompanhada do nimero de controle da operac¢ido (hnumCtrlCip), que identifica a solicitagdo.

Caso ocorra qualquer erro durante a validagdo ou processamento:

sera retornada uma resposta de erro, contendo a descri¢ao do problema encontrado.

7.4.5. RELAGCAO DE ARQUIVOS — DETALHES DO PROCESSAMENTO E PREENCHIMENTO

A relagao completa dos arquivos do SLC — incluindo instrugdes de preenchimento e leiautes — encontra-
se disponivel no Manual de Leiautes do SLC, publicado no site da Nuclea.

Esse material deve ser consultado sempre que houver necessidade de:

v’ verificar estruturas e campos dos arquivos,
v confirmar regras de envio e recebimento,
v esclarecer o comportamento esperado em cada tipo de operag3o.
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7.4.6. INFORMACIONAL

> Fluxo Informacional

Transagdes de antecipagio de recebiveis ndo entregues como garantia em operagdes de crédito podem ser
liquidadas fora da grade centralizada e devem ser devidamente registradas no SLC.

FLUXO ARQUIVO

IS,
= (1] ASLCO31 N
ASLCO31RET 2 SLC
Subcredenciadora Credenciadora N

FLUXO API

———————
(1] SLC0912 o)
2] SLC0915 SLC
Subcredenciadora Credenciadora >
@ Tag <IndrFormaTransf>=6 | Registro @ Nao ha fluxo financeiro no SLC para esta operagdo.

> Registro de Transagées Liquidadas por Outros Meios

O Indicador de Forma de Transferéncia (IndrFormaTransf) com valor “6 — Registro” deve ser utilizado no
arquivo (ASLC031) e API (SLC0912) de Antecipacdo para registrar operacdes de antecipacdo de UR Livres
que ja foram liquidadas por outros meios de pagamento, diferentes do SILOC.

e Ao informar o valor “6 — Registro” no campo “IndrFormaTransf”, no arquivo ou requisicao de
antecipacao de recebiveis, os seguintes campos tornam-se obrigatdrios:
M Forma de Pagamento (FormaPgto): indica o meio utilizado para disponibilizar os recursos ao

usuario final.
M Nuamero de Controle de Pagamento (NumCtrlPgto): identifica a transagdo associada a forma
de pagamento.

e Se os campos ndo forem preenchidos o sistema retorna:
Erro ESLC0126 — Campo obrigatério ndo preenchido.
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e Se os campos FormaPgto e NumCtrlPgto forem preenchidos para o indicador de forma de
transferéncia diferente de “6 — Registro”, o sistema retorna:

Xl Erro ESLC1013 — Campo preenchido ndo permitido para o Indicador de Forma de
Transferéncia.

e O SLC valida se a instituicdo (banco liquidante ou credenciadora/sub) identificada na tag
<ISPBIFDevdr> possui adesdo ao Indicador de Forma de Transferéncia 6, informado na tag
<IndrFormaTransf>.

Caso ndo possua adesdo, o sistema retornard o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC1014 -
Banco Liquidante ou credenciadora/sub ndo possui adesdo para o Indicador de Forma de
Transferéncia” na tag <IndrFormaTransf>.

e 0O campo FormaPgto deve conter valores validos conforme o Manual de Leiautes do SLC, caso

contrario o sistema retorna:
Erro ESLC1002 — Conteudo informado nao pertence ao dominio do campo.

e A data deve estar entre D-1 util e DO da data referéncia, podendo ser data nao util, desde que
dentro desse intervalo. Caso o registro seja enviado fora do intervelo permitido, o sistema
retorna:

Erro ESLC1010 — Data de pagamento informada divergente.

Obs.: Os campos FormaPgto e NumCtrlPgto sao utilizados exclusivamente quando o indicador de forma de
transferéncia for igual a “6 — Registro”, aplicavel aos arquivos ou APIs de antecipac¢do. Caso esses campos
sejam informados indevidamente em arquivos ou APls de débito e crédito, o sistema retorna erro
EGEN0023 - Conteudo Invalido.

a) Informacional com indicagao de Instituiciao Domicilio participante do SLC.

As Credenciadoras e Subcredenciadoras poderdo enviar o registro Informacional (IndrFormaTransf com
valor “6 — Registro”) contendo as liquida¢Ges realizadas para o estabelecimento comercial, por outros
meios de pagamento, quando a Instituicgdo Domicilio for participante do SLC. Nesses casos, devera ser
informada a Instituicdo Domicilio no campo “ISPBIFCredr”, utilizando o ISPB vigente e cadastrado no
sistema do SLC. Caso o ISPB informado ndo esteja cadastrado no sistema do SLC, o processamento do
arquivo sera rejeitado, o sistema retorna:

Erro ESLC0118 - Participante ndo cadastrado no SLC.

Para saber se uma Instituicdo Domicilio é Participante do SLC, a Credenciadora ou Subcredenciadora deve
consultar a Relagdo de Participantes disponivel no site da Nuclea, na area exclusiva do SLC.
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b) Informacional com indica¢ao de Instituicio Domicilio ndo participante do SLC.

Quando a Credenciadora ou Subcredenciadora enviar o registro Informacional contendo liquidagGes
realizadas para o estabelecimento comercial, por outros meios de pagamentos, cuja Instituicdo Domicilio
nao seja participante do SLC, devera ser seguido o processo descrito abaixo:

A Credenciadora ou Subcredenciadora devera entrar em contato com o time de onboarding do
SLC, informando o CNPJ da Instituicao Domicilio que ndo conste na relagdo de participantes, para
gue seja realizado o cadastro prévio no sistema.

O SLC realizard a validagdo da elegibilidade da Instituicao Domicilio, verificando se a instituicdo esta
devidamente autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB).

Somente Instituicdes Domicilio consideradas elegiveis e devidamente autorizadas pelo BCB serdo
cadastradas no sistema do SLC.

O SLC solicita autorizacdo da Bandeira para realizar o cadastramento.

Caso o ISPB informado nao corresponda a uma instituicdo elegivel, o cadastro da Instituicdo
Domicilio e o respectivo arquivo informacional nao serdo aceitos.

Se a Instituicdo Domicilio indicada pela Credenciadora ou Subcredenciadora ja estiver cadastrada
para o Informacional nos arranjos solicitados, ndo haverd necessidade de um novo cadastramento,
podendo a Credenciadora ou Subcredenciadora realizar o envio do Registro Informacional.

Caso a Instituicdo Domicilio ndo participante do SLC decida futuramente se tornar participante da
grade centralizada, deverd cumprir integralmente os requisitos de onboarding vigentes, incluindo:

O Assinatura do termo de ades3o;
U Preenchimento dos formulérios de ades3o;
L Conectividade; e

U Realizagdo dos testes homologatérios.

£ Considerag0Oes gerais:

Instituicdes Domicilio cadastradas apenas para indicacdo do informacional, ndo constardo na lista de
participantes do SLC, publicada no site da Nuclea, e terdo sua atuagdao na grade centralizada limitadas
exclusivamente ao registro de operagdes informacionais, ndo podendo receber arquivos com as

operacgdes para liquidacao.

Caso seja enviado um arquivo com o campo “ISPBIFCredr” preenchido com um ISPB inexistente no sistema

do SLC — seja de Instituicdo participante ou ndo participante — o sistema retorna:

coucLea
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Erro ESLC0118 - Participante ndo cadastrado no SLC.
Caso o indicador de forma de transferéncia (tag IndrFormaTransf) informado seja diferente de “6 -
Registro” no arquivo ou requisicdo de antecipacao, o sistema retorna:

Erro ESLC1023 — Indicador de forma de transferéncia invdlido para Instituicdo Nao Participante

da liquidagao.

Ndo deve ser informado no campo “ISPBIFCredr” o ISPB de uma Instituicdes Domicilio cadastradas apenas
para indicacdo do informacional para os arquivo e requisicdes de débito e crédito. Caso seja informado o
sistema retorna:

XI Erro ESLC1024 — ISPBIFcredor informado n3o possui adesdo para liquidagdo.

» Credenciadoras e Subcredenciadoras — Informagoes Adicionais:

e Para participantes que aderirem ao SLC apenas para fins informacionais, o campo <ISPBIFDevdr>
deve ser preenchido com o CNPJ base da prépria credenciadora ou Subcredenciadora;

e A responsabilidade pelas informacgdes fornecidas nos campos FormaPgto e NumCtrIPgto sdo da
Credenciadora e Subcredenciadora, conforme descrito nas Condi¢Ges Gerais;

e Em caso de solicitacdo pela Nuclea, Regulador, Bandeiras ou Judicidrio, a Credenciadora e
Subcredenciadora devem ser capazes de identificar e evidenciar a transagao com base nas
informacdes desses campos.

Nota: As operacbes enviadas para o SLC, pelas Credenciadoras e Subcredenciadoras, com o campo
Indicador de forma de transferéncia (tag <IndrFormaTransf>) preenchido como “6-Registro”, tem objetivo
especifico de apenas registrar o informacional da liquidacdo da operacdo por meios de pagamentos
diferentes do SILOC.

7.4.7. GRUPO CENTRALIZADORA E PONTO DE VENDA

» Preenchimento Grupo Centralizadora e Grupo Ponto de Venda

e Grupo Centralizadora:
Deve ser preenchido com o CNPJ/CPF e os dados bancérios do usuario final recebedor — ou
seja, quem ird receber os recursos da operacao.

e Grupo Ponto de Venda:
Deve conter os dados do usuario final recebedor que originou a operacdo, ou seja, o
estabelecimento comercial onde a transacao foi realizada.
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Casos com Troca de Titularidade

Quando houver troca de titularidade do recebivel, o preenchimento dos grupos deve seguir esta logica:

e Grupo Centralizadora:

Preencher com os dados do novo titular do recebivel (quem ira receber os valores).
e Grupo Ponto de Venda:

Preencher com os dados do usuario final recebedor original, ou seja, quem realizou a
operagao que gerou o recebivel.

7.4.8. ARQUIVOS

7.4.8.1. Fluxo Arquivo de Crédito

Enviadas entre D-2 e D-1 da data de liquidagdo, em dias teis, pois as operacdes de crédito possuem agenda futura de pagamento.
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a. Credenciadora/Subcredenciadora envia informagdes para liquidagées das transa¢des de
arranjos de crédito

ASLC027
ASLC027PRO N

6 ------------------
ASLCO27RET SLC

Subcredenciadora - -

A Credenciadora ou Subcredenciadora deve enviar ao SLC o arquivo ASLC027, contendo os detalhes das
liquidagGes de crédito a serem realizadas para as instituices domicilio dos usuarios finais recebedores.

e Prazo de envio:
De D-1 até D-2 da data de liquidacdo (data do pagamento aos usuarios finais recebedores).

1. Retornos do Sistema

O sistema, ao receber o arquivo ASLC027, realiza validagGes de estrutura de leiaute, criptografia, assinatura
digital e formatacdo dos campos. Apds a conclusdo dessas verificagcbes, os retornos podem ocorrer
conforme descrito a seguir:

e Registros processados com sucesso

o O sistema retorna o arquivo ASLC027PRO e ASLC027RET, contendo o NULiquid (Nimero Unico
de Liquidacdo) de cada transacdo no grupo de operacdes aceitas.
e Registros reprovados
o Para os registros reprovados pela validacdo de negdcios, o sistema retorna o arquivo
ASLC027PRO e ASLCO027RET, com o motivo da recusa informado na TAG com erro dentro do
grupo de operagdes recusadas.
o Para rejei¢des relacionadas a estrutura do arquivo ou validagoes criticas, é retornado o arquivo

ASLCO27ERR.
e Repasse para a Instituicido Domicilio

o Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “3 — SILOC”, “4 — Débito em conta corrente” e “5 — STR” (tag <IndrFormaTransf>) serdo
encaminhados para a Instituicdo Domicilio informada no campo “/ISPBIFCredr”.

o Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “4—Débito em conta corrente” e “5—STR” (tag <IndrFormaTransf>) serdo encaminhados
para a Instituicdo Domicilio informada no campo “/ISPBIFCredr” e nao serdo enviados para
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liguidagdo no SILOC, cabendo a Credenciadora ou Subcredenciadora, emissora do arquivo,
realizar a liquidagao de forma bilateral.

o Vale ressaltar que, o preenchimento do campo indicador de forma de transferéncia com os
dominios “4 — Débito em conta corrente” e “5 — STR” somente sdo permitidos para arranjos de
pagamento que nao fazem liquidagdo no SILOC. A relagdo de arranjos esta disponivel no Manual
de Leiautes SLC, publicado no site de Nuclea.

Registros encaminhados para liquidagao

o Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “3 - SILOC” (tag <IndrFormaTransf>) serdao encaminhados para compensacao e liquidacao
no 12 Ciclo de Liquidacao do SILOC, na data de pagamento informada no registro.

2. Erros e Restrigoes

As regras de validacdo do arquivo ASLC027 definem as situacdes em que o sistema rejeita o processamento.

Sempre que alguma dessas situacdes é identificada, o sistema retorna o erro correspondente, permitindo

que a Credenciadora e Subcredenciadora corrija e reenvie ainda dentro da grade de processamento ou na
proxima grade disponivel. Abaixo estdo as principais regras de validacdo do arquivo ASLC027 e os erros que

podem ocorrer quando algo ndo estiver de acordo:

coucLea

Caso o arquivo seja enviado fora da grade hordria

o Osistemaretornaoarquivo ASLCO27ERR com erro: ESLC0029 — Requisi¢ao fora da grade hordria.

Caso o tamanho do arquivo exceda a quantidade de 50.000 registros por grupo de Centralizadora

o E necessério dividir em multiplos arquivos sequenciais. Se exceder esse limite, o sistema retorna
o arquivo ASLCO27ERR com o erro: EGEN0085 — Tamanho de mensagem invalido.

Participante sem adesdo a funcionalidade

o Se o Participante Administrado (tag IdentdPartAdmtd) nao tiver adesao ao ASLC027, o sistema
retorna o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0123 - Participante ndo aderiu a funcionalidade.

O ISPB do Participante Principal deve ser igual ao ISPB do emissor

o Caso asinformacdes do Identificador do Participante Principal e ISPB do Emissor sejam diferentes,
o sistema retornard o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0131 — ISPB do Emissor nao pode ser
diferente do Identificador do Participante Principal (tag <IdentdPartPrincipal>). Tal validacdao
confirma a integridade dos dados contidos no SISARQ e BCARQ respectivamente.

O Participante Principal (emissor do arquivo) e o Participante Administrado devem também ser
participantes do SLC

o Caso contrdrio, receberd o arquivo ASLCO27ERR com a mensagem de erro: ESLC0118 —
Participante ndo cadastrado no SLC, na tag <ISPBEmissor>, que se encontra no BCARQ.
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e Obrigatoriedade da tag <IdentdPartPrincipal>

o Essatag é obrigatéria. Se nao for informada, o sistema retorna o arquivo ASLCO27ERR com o

erro: EGEN0043 — XML Invalido - Ndo Esta de Acordo com a Defini¢gao do XSD.
e Validagao do Participante Administrado

o O Participante Administrado deve estar cadastrado no sistema e associado ao Participante
Principal. Se o conteldo da tag <I/dentdPartAdmtd> (Identificador do Participante Administrado)
for diferente do cadastro, o sistema retorna o arquivo ASLCO27RET com o erro:
ESLC0119 — Participante Administrado nao é administrado pelo Participante Principal.

¢ Validagdo do CNPJ da Credenciadora/Subcredenciadora

o O CNPJ Base da Credenciadora/Subcredenciadora (tag <CNPJBaseCreddr>) deve ser igual ao
informado na tag <IldentdPartAdmtd>. Se divergente, o sistema envia o arquivo ASLCO27RET
com o erro: ESLC0141 — CNPJ Base do Credenciador informado divergente do informado na tag
do Participante Administrado na tag <CNPJBaseCreddr>.

o O CNPJ Base da Credenciadora (tag <CNPJBaseCreddr) também deve ser igual ao CNPJ Raiz
informado pelo Instituidor do Arranjo de Pagamentos no cadastro de participante do arranjo de
pagamento do SILOC. Se diferente, o sistema envia o arquivo ASLCO27RET com o erro:
ESLC0102 — CNPJ Base Credenciador diferente do cadastrado no SLC.

o O CNPJ Completo da Credenciadora (tag <CNPJCreddr>) deve ser igual ao cadastrado no
cadastro de participante do arranjo de pagamento do SILOC. Se diferente, o sistema envia o
arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0103 — CNPJ Credenciador diferente do cadastrado no SLC.

¢ ISPB do Banco Liquidante da Credenciadora/Subcredenciadora

o O ISPB informado na tag <ISPBIFDevdr> deve estar cadastrado no SLC. Se ndao houver
relacionamento cadastrado, o sistema envia o arquivo ASLCO27RET com o erro:
ESLC0122 - ISPB informado ndo possui relacionamento com o Credenciador.

o Se orelacionamento existir, mas nao estiver vigente, o sistema envia o arquivo ASLCO27RET com
o erro: ESLC0133 — ISPB Devedora informada nao estd vigente.

e Numero de Controle Credenciador Ponto de Venda

o O Numero de Controle Credenciador Ponto de Venda, informado na tag
<NumCtrlCreddrPontoVenda>, deve ser Unico para cada Ponto de Venda registrado no arquivo.
Caso o mesmo numero de controle seja informado para mais de um Ponto de Venda no mesmo
arquivo ou na mesma data, o SLC retornard o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0105:
Numero Controle Credenciador Ponto Venda ndo pode ser repetido.

e Numero de Controle da Credenciadora para a Centralizadora

o O Numero de Controle da Credenciadora para a Centralizadora informado na tag
<NumCtriCreddrCentrlz>, deve ser Unico para cada grupo de Centralizadora registrado no
arquivo. Caso o mesmo numero de controle seja informado para mais de um grupo de
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Centralizadora no mesmo arquivo ou na mesma data, o SLC retornara o arquivo ASLCO27RET
com o erro: ESLC0104: Numero Controle Credenciador Centralizadora nao pode ser repetido.

e ISPB da Instituigao Financeira Liquidante do Ponto de Venda
o O ISPB da Instituicao Financeira Liquidante, informado na tag <ISPBIFLiquidPontoVenda>, deve

ser igual ao ISPB da Instituicdo Financeira Credora, informado na tag <ISPBIFCredr>. Caso os
ISPBs informados sejam diferentes, o SLC retornard o arquivo ASLCO27RET com o erro:
ESLC0147: ISPB Liquidagdo Ponto de Venda nao pode ser diferente do ISPB IF Credora.
e Tipo de Conta (<TpCt>)
O preenchimento da tag <TpCt> deve seguir regras especificas, caso contrario o sistema retorna
erro. A seguir, estdao os preenchimentos permitidos:

M Tipos de Conta e Campos Obrigatérios

Tipo de Campos Obrigatdrios Campos Erros Possiveis
Conta Opcionais
cc/cn/ Agéncia (<AgCentrlz>) e — ESLC0126 — Campo obrigatério ndo
PP/ CG Conta Centralizadora preenchido” no
(<CtCentrlz>) Grupo_ASLCO27RET_CentrlzRecsdo, se
faltar qualquer campo obrigatdrio
PG Conta Pagamento Agéncia ESLC0126 — Campo obrigatério ndo
(<CtPgtoCentrlz>) (<AgCentrlz>) preenchido” no

Grupo_ASLCO27RET_CentrlzRecsdo, se faltar
gualquer campo obrigatorio

e Erros de preenchimento incorreto

o Se a tag <TpCt> ndo for informado, o sistema envia o arquivo ASLCO27RET com o erro:
ESLC0121 - Tag Tipo Conta ndo informada.

o Se os campos ndo corresponderem ao tipo de conta, o sistema envia o arquivo ASLCO27RET
com o erro no Grupo_ASLCO27RET_CentrlzRecsdo: ESLC0127 — Dados enviados nao
correspondem ao Tipo de Conta informado.
> Ex. Se preenchido o Tipo de conta, mas os campos correspondentes ndo respeitarem as

correlagdes descritas acima. Por exemplo: Se informado na tag Tipo de Conta = CC, mas a
Conta Pagamento vier preenchido ou se o Tipo de Conta = PG e o campo Conta
Centralizadora vier preenchido.
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e Data de Pagamento (tag <DtPgto>)

o A data de pagamento deve ser maior que a data de referéncia. Se nao for, o sistema retorna o
arquivo ASLCO27ERR com o erro: ESLC0112 — Data do pagamento informada ndo permitida para

o Tipo de produto Cartdo de Crédito.

o A data de pagamento deve ser preenchida com um dia util nacional. Caso contrdrio sera
retornado no arquivo ASLCO27RET um erro: ESLC0006 - Data invalida na <DtPgto>.

e Valor do Pagamento (tag <VIrPgto>)

o O valor é obrigatdrio e deve ser preenchido com o valor entre maior que 0 (Zero) e menor ou
igual a RS 1.000.000.000,00 (um bilhdo de reais).

Valor menor ou igual a 0 (Zero) o sistema retorna no arquivo ASLCO27RET o erro: Erro
ESLC0117 — Valor do Pagamento deve ser maior que zero.

Valor maior que RS 1 bilhdo o sistema retorna no arquivo ASLCO27RET o erro: Erro
ESLC0149 — Valor do Pagamento excedido o maximo permitido.

Valor nao informado, o sistema retorna no arquivo ASLCO27ERR o erro: Erro EGEN0043 —
XML Invalido - Ndo Esta de Acordo com a Defini¢ao do XSD.

e A Credenciadora/Subcredenciadora, a Institui¢do Devedora (banco liquidante) e a Instituicdo
Domicilio Credora devem ser participantes do arranjo de pagamento informado na tag
<CodInstitdrArrajPgto>
o Se nado houver relacionamento cadastrado no Arranjo de Pagamento informado, o sistema

retorna o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0139 — N3o existe relacionamento cadastrado

para o participante x arranjo de pagamento informado na tag <CodInstitdrArrajPgto>.

e Forma de Transferéncia x Tipo de Arranjo
o Se o Arranjo de Pagamento informado no arquivo, estiver cadastrado no sistema para

compensacio e liquidagdo centralizada no SILOC (conforme item “DOMINIOS” > TAG: CODIGO

DO INSTITUIDOR DO ARRANJO DE PAGAMENTO no Manual de Leiautes do SLC, como “Liquida

SILOC” igual a “SIM”):

M A tag <IndrFormaTransf> deve ser preenchida com “3 — SILOC” - para registros que serdo
liguidados via SILOC.

Se for informado “4 — Débito em Conta Corrente” ou “5 — STR” o sistema retorna o arquivo
ASLCO27RET o erro: ESLC0138 — Indicador de forma de transferéncia ndo permitido para o
arranjo de pagamento informado na tag <IndrFormaTransf> do
Grupo_ASLCO027RET_PontoVendaRecsdo.

o Para Arranjo de Pagamento que ndo esteja cadastrado no sistema para compensagdao e
liquidagdo via SILOC (conforme item “DOMINIOS” > TAG: CODIGO DO INSTITUIDOR DO ARRANJO

DE PAGAMENTO no Manual de Leiautes do SLC, como “Liquida SILOC” igual a “NAQ”):

M A tag <IndrFormaTransf> deve ser preenchida com:“4 — Débito em Conta Corrente” ou
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“5 —-STR”.

Xl Se forinformado “3 —SILOC” o sistema retorna o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0132
— N3ao existe adesdo cadastrada para o arranjo informado na tag <CodInstitdrArrajPgto> do
Grupo_ASLCO27RET_PontoVendaRecsdo.

Ndo é permitido informar o indicador de forma de transferéncia “6 — Registro” para
operagdes envidas no arquivo de crédito, caso seja informado o sistema retorna no arquivo
ASLCO27RET o erro: ESLC1016: Indicador de forma de transferéncia informado é invalido
para o tipo de arquivo.

e Validagao do Ponto de Venda como Subcredenciadora

o Quando a tag <TpPontoVenda> for preenchida com o dominio “SC — Subcredenciadora”, o
sistema verifica se o CNPJ ou CPF do Ponto de Venda estd cadastrado como Subcredenciadora
ativa no arranjo informado. Se ndo estiver ativo o sistema retorna o arquivo ASLCO27RET com o
erro: ESLCO153 — O ponto de venda informado ndo é uma Subcredenciadora ativa na tag
<CNPJ_CPFPontoVenda>.

e Arranjos Pré-Pagos e beneficios

o Podem ser informados nos arquivos de operacdes de Crédito ou Débito, respeitando a grade
hordria do tipo de arquivo, conforme definido pelo Instituidor do Arranjo de Pagamento
(bandeira).

o A Credenciadora e Subcredenciadora deverao verificar com CdE Clientes qual tipo de arquivo,
crédito ou débito, deverao utilizar para enviar as operagdes de arranjo pré-pago e beneficios
das bandeiras que possuem relacionamento.

o Se o cddigo do arranjo informado pertencer a funcdo Débito e for enviado no arquivo ASLC027
(de crédito) o sistema retorna o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0140 — Cédigo Instituidor
Arranjo de Pagamento informado ndo permitido para o tipo de arquivo enviado na tag
<CodinstitdrArrajPgto> do Grupo_ASLCO27RET_PontoVendaRecsdo.

3. Cancelamento de Registro
N3do ha cancelamento unitario direto via SLC para registros ja processados com sucesso. Apenas para o
processo contingencial do Cancelamento, descrito nesse manual.

Caso necessidade de cancelar um registro pré-agendado, a Credenciadora ou Subcredenciadora deve:
O Solicitar a Instituicao Domicilio o cancelamento.
O A Instituicdo Domicilio deve retornar o NULiquid no arquivo ASLC023 (na data do
pagamento) enviado ao SLC.
Q Informar na tag <CodOcorc> o dominio: 02 — Lancamento do Cartdao de Crédito ou Débito
Cancelado pelo Pagador/Credor.
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4. Envio para a Instituicao Domicilio
A Instituicao Domicilio informada na tag <ISPBIFCredr> deve ter adesdo a funcionalidade ASLC022 e ser
participante do SLC, conforme lista de Participantes Homologados disponiveis no site da Nuclea.

e Caso a Instituicdao Domicilio ndo possua adesao a funcionalidade
o O sistema envia o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0106 — IF credora sem adesdo a
funcionalidade: liquidagdes das transagdes de cartdes de crédito, na tag <ISPBIFCredr>.
e Caso seja informado um ISPB inexistente no sistema do SLC ou cadastrado apenas para o fluxo
Informacional
o O sistema retorna o arquivo ASLCO27RET com o erro: ESLC0118 - Participante nao cadastrado no
SLC.

5. Retorno da Instituicao Domicilio
Ao recepcionar o retorno da Instituicdo Domicilio, o SLC repassara para a Credenciadora e Subcredenciadora
conforme os indicadores de forma de transferéncias informados nos registros.

e Quando o indicador forma de transferéncia for diferente de “3 - SILOC":
o Se a Instituicdo Domicilio destinatdria informada no arquivo ASLC027 retornar o arquivo
ASLC023 com o status do processamento:
v' O sistema nao realizara validagao sobre a tag <CodOcorc>.
v A informacdo recebida sera repassada a Credenciadora/Subcredenciadora por meio do
arquivo ASLC028.
e Quando o indicador forma de transferéncia for igual a “3 — SILOC”:
o Se a Instituicdo Domicilio destinatdria informada no arquivo ASLC027 retornar o arquivo
ASLC023 com o status do processamento:
v" O sistema realizard a validacdo da tag <CodOcorc>, conforme o periodo de retorno
(agendamento ou pagamento) e o status da Liquidacdo.
v A informacdo que for aprovada nessa validacdo serda repassada a
Credenciadora/Subcredenciadora no arquivo ASLC028.

[ Os leiautes dos arquivos mencionados estdo disponiveis no Manual de Leiautes do SLC.
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b. SLC envia informag¢6es dos arranjos de crédito para as Instituicoes Domicilio efetuarem os
créditos aos Usudrios finais recebedores

ASLCO022
N . ASLC023 ’
SLC ASLCO23RET :

1. Encaminhamento dos Registros

Os registros enviados pelas Credenciadoras/Subcredenciadoras no arquivo ASLC027, se processados com
sucesso, sdo encaminhados para a Instituigdo Domicilio por meio do arquivo ASLC022 e da mensagem
GENO0015.

2. Confirmagao ou Rejei¢dao do agendamento pela Instituicao Domicilio
A Instituicdo Domicilio deve tratar o arquivo ASLC022 e responder ao pré-agendamento, confirmando ou
apontando inconsisténcias dentro do prazo estabelecido, por meio do envio do arquivo ASLC023.

e Alnstituicdo Domicilio tem até D-1 da data de pagamento para:
o Confirmar o pré-agendamento nos créditos aos usuarios finais recebedores; e/ou
o Informar inconsisténcias nos créditos aos usudrios finais recebedores.
Essa resposta deve ser enviada via arquivo ASLC023, com cédigo de ocorréncia diferente de “00 —
Lancamento do Cartdo de Crédito ou Débito Efetuado” confirmando ou rejeitando o pré-agendamento.
e Se 0 SLC receber um NULiquid com cddigo “00 — Langamento do Cartdo de Crédito ou Débito
Efetuado”, em D-n (agendamento), o sistema retorna o arquivo ASLCO23RET com o erro: ESLC0134
— Cddigo de Ocorréncia informado ndo permitido para o primeiro retorno, na tag <CodOcorc>.

@ O envio do arquivo ASLC023 é obrigatoério.

3. Retornos do Sistema

As regras de validacdo do arquivo ASLC023 definem as situacdes em que o sistema rejeita o
processamento. Sempre que alguma dessas condi¢cdes é identificada, o sistema retorna o erro
correspondente, permitindo que a Instituicdo Domicilio corrija e reenvie ainda dentro da grade de
processamento ou na préxima grade disponivel.

e Registros processados com sucesso:
o O SLCretorna o arquivo ASLC023PRO e ASLC023RET para cada retorno aceito.
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e Registros reprovados:

o Para os retornos reprovados pela validacdo de estrutura o SLC retorna o arquivo ASLCO27ERR e
para as reprovacoes pela regra de negdcios, o SLC retorna o arquivo ASLC023PRO e ASLCO27RET,
com o motivo da recusa na tag correspondente.

e Repasse para a Credenciadora e Subcredenciadora

o Os retornos aprovados com sucesso serdo repassados para a Credenciadora ou

Subcredenciadora correspondente do NULiquid.

4. Erros e Restrigoes
Abaixo estdo as principais regras de validacdo do arquivo ASLC023 e os erros que podem ocorrer quando
algo ndo estiver de acordo:

e Prazo vencido
o Se a Instituicio Domicilio enviar no arquivo ASLC023 um registro com Ndmero Unico de
Liquidagdo (NULiquid) cuja data de pagamento seja maior ou menor que o prazo permitido (Ex.
retorno de agendamento em DO da liquidacdo do SILOC ou retorno de pagamento em D+1 da
data de liquidacao do SILOC), o sistema devolve o arquivo ASLCO23RET com o erro: ESLC0130 —
Prazo para recebimento do nimero de liquida¢do vencido na tag <CodOcorc>.
e Numero Unico de Liquidagdo invalido
o A tag <NUliquid> deve conter exatamente o numero informado no ASLC022.
Se ndo corresponder, o sistema retorna o arquivo ASLCO23RET com o erro: ESLC0097 — NUmero
Unico de liquidagao ndo cadastrado.
e Participante do NULiquid diferente
o O ISPB da IF credora informado no NULiquid deve ser igual ao Participante Administrado do
arquivo. Se forem diferentes, o sistema retorna o arquivo ASLCO23RET com erro: ESLC0097 —
Numero Unico de liquidacdo ndo cadastrado na tag <NULiquid>.
e Envio fora da grade horaria
o Se o arquivo ASLC023 for enviado fora da grade hordria dos arquivos de arranjo de crédito, o
sistema retorna o arquivo ASLCO23ERR com o erro: ESLC0029: Requisi¢cdao enviada fora da grade
horaria.
e Atualiza¢do do NULiquid ndo permitida
o SeoNULiquid ja tiver sido enviado antes como cancelado, inconsistente ou creditado, o sistema
nao permite reprocessamento, e retorna o arquivo ASLCO23RET com o erro: ESLC0135 —
Situacdo do lancamento ndo permite atualizacdo.
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e Duplicidade no retorno
o Caso sejam informados, para o mesmo NULiquid, dois codigos de ocorréncia — um de sucesso
e outro de erro — no mesmo arquivo, o sistema retorna no arquivo ASLCO23RET o seguinte
erro: ESLC0146 — CAdigo de ocorréncia de sucesso e erro ndo permitido no mesmo retorno.
e Limite de tamanho do arquivo
o Caso o tamanho do arquivo exceda a quantidade de 50.000 registros do grupo Centralizadora
havera a necessidade de utilizacdo de mais de um arquivo de forma sequencial.
o Na situagdo de envio de mais de 50.000 registros, do grupo Centralizadora, o sistema retorna o
arquivo ASLCO23ERR com o erro: EGEN0085 - Tamanho de mensagem invalido.

e O SLCvalida a adesao do Participante Principal e Administrado a funcionalidade
o O SLC verifica se o participante tem adesdo a funcionalidade. Caso seja enviado arquivo sem
adesdo ao ASLC023, o sistema retorna o arquivo ASLCO23ERR o erro: ESLC0123 — Participante
nao aderiu a funcionalidade.
e Participante Principal ndo cadastrado no SLC
o O Participante informado na tag “Identificador do Participante Principal” deve ser participante
do SLC. Caso nao seja participante do SLC, o sistema retorna o arquivo ASLCO23ERR com o erro:
ESLC0118 — Participante ndo cadastrado no SLC”.
e Participante Administrado incorreto
o Para Instituicdo Domicilio ndo é permitido participantes administrados. Na tag “Identificador do
Participante Administrado” deve ser igual ao informando na tag “Identificador do Participante
Principal”. Caso o participante informado n3o seja administrado, o sistema retorna no arquivo
ASLCO25RET o erro: ESLC0119 — Participante Administrado ndo é administrado pelo Participante
Principal.

5. Liquidagao e Crédito aos Usuario Finais Recebedores
Na data de liquidagdo (D0) para pagamento aos usuarios finais recebedores, apds a liquidacao no SILOC, a

Instituicdo Domicilio deve:
e Retornar o status por meio da ASLC023, confirmando ou apontando eventuais inconsisténcias
nos créditos destinados aos usuarios finais recebedores, incluindo o respectivo cédigo de
ocorréncia definido no Manual de Leiautes do SLC, conforme o status identificado.

e Realizar os créditos nas contas dos recebedores apds o batimento dos valores recebidos.

m(& A recomendacdo é que as Instituicdes Domicilio aguardem a liquidacdo realizada no SILOC e, apds
batimento dos valores recebidos, realizem os créditos nas contas dos usudrios finais recebedores.
As Instituicdes que atuam como domicilio dos usudrios finais recebedores assumem o risco
financeiro quando da realizagcdo do crédito na conta desses usuarios finais recebedores antes do
recebimento dos recursos financeiros, provenientes da liquidacdo realizada no SILOC.
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6. Inconsisténcias e Devolugao
Quando a Instituicdo Domicilio identifica e informa inconsisténcias no arquivo ASLC023, a devolucdo dos
valores ocorrera conforme o horario em que o arquivo foi recebido pelo SLC:
e Devolugdes enviadas dentro da grade horaria de processamento, apds a liquidagao do 12 Ciclo:
o As devolugdes serdao compensadas e liquidadas no Ciclo de Contingéncia (22 Ciclo), ainda em
DO0. Nesse ciclo, o valor é devolvido a Credenciadora ou Subcredenciadora, referente as
transagdes que nao foram creditadas na conta dos usuarios finais recebedores.
e Devolugdes enviadas apds o fechamento da grade horaria de liquidagao do Ciclo de Contingéncia:
o Os valores serdao encaminhados para compensacao e liquidagdao no 22 Ciclo de Liquidagdo em
D1, que ocorre no dia util seguinte ao recebimento do arquivo ASLC023.

7. Registros ndo respondidos

Diariamente, o SLC notificard a Instituicdo Domicilio sobre os registros ndo respondidos — referentes a
agendamento e pagamento — para que seja realizado o retorno desses registros pelo SLC até D+1.
A notificacdo ocorrera por meio de e-mail e arquivo, conforme descrito a seguir:

04 E-mail: Sera enviada a quantidade de registros ndao respondidos, segregada por credenciadora e
Subcredenciadora, para os enderegos de e-mail cadastrados da instituicdo.

=7 Arquivo: A Instituicdo Domicilio poderd aderir, sem custos, a funcionalidade ASLC050 — SLC informa
os registros pendentes de resposta para operagdes de cartdes de crédito, débito e antecipac¢do. As
regras desse arquivo estao detalhadas neste manual, no item “Notificacdo de registros pendentes
de resposta para operagoes de cartoes de débito, crédito e antecipagoes”.

A Nuclea reporta diariamente ao Banco Central do Brasil e as Bandeiras, os registros ndo respondidos
pelas Institui¢des Domicilio.

[ Os leiautes dos arquivos mencionados estdo disponiveis no Manual de Leiautes do SLC.
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c. Instituicao Domicilio retorna processamento das informagdes para crédito ao Usuarios finais
recebedores em D+1

ASLC022
N ASLCOA41
SLcC ASLCO4IRET .

Os registros enviados pelas Credenciadoras/Subcredenciadoras no arquivo ASLC027, se processados com
sucesso, sdo encaminhados para a Instituigdo Domicilio por meio do arquivo ASLC022 e da mensagem
GENO0015. Na data da liquidacdo, data de pagamento aos usudrios finais recebedores informada pela
Credenciadora/Subcredenciadora, apds a liquidagdo no SILOC, a Instituicdo Domicilio devera retornar o
status do processamento utilizando o arquivo ASLC023.

Nos casos em que a Instituicdo Domicilio, por problemas sistémicos, ndo enviar o arquivo ASLC023
contendo a informacgdo dos créditos na data da liquida¢cdo no SILOC, devera ser utilizado o arquivo
ASLC041 — IF Domicilio informa o retorno do processamento das informagdes com as liquidagdes das
transacoes de cartGes de crédito, no prazo maximo de D+1 da data de liquidagdo no SILOC, exclusivamente
para informar o status da liquidacdo. Nado sera permitido o envio do arquivo ASLC041 para informar o
status de agendamento.

Aplicam-se as seguintes regras ao arquivo ASLC041:

e Retorno apenas com data de liquidagao em D-1

o Serdo aceitos apenas retornos de registros liquidados em D-1. Caso sejam enviados registros
com data de liquidagao anterior a D-1, o registro sera recusado no arquivo ASLCO41RET com o
erro: ESLC0130 — Prazo para recebimento do nimero de liquidagao vencido.

o Caso o registro seja enviado com a data de pagamento igual a DO, o registro sera recusado no
arquivo ASLCO41RET com o erro: ESLC0154 - Registro dentro do periodo de devolucdo, utilizar
arquivo ASLC023.

o Nao é permitido retorno de agendamento com arquivo ASLC041

o Para registros enviados no ASLC041 com o cédigo de ocorréncia “01 — Agendamento do Cartdo
de Crédito Efetuado”, o registro sera recusado no arquivo ASLCO41RET com o erro: ESLC0157 —
N3o é permitido agendamento para registro liquidado.

e Nao sera aceito atualizagao de registro
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o Quando um registro ja tiver sido enviado na grade de DO, o SLC ndo permite que o mesmo
registro seja enviado novamente na grade de D+1 (ASLC041), retornando o arquivo ASLCO41RET
com o erro: ESLC0135 — Situacdo do langcamento ndo permite atualizacao.

e Devolucao dos valores para Credenciadora e Subcredenciadora

o Asinconsisténcias informadas por meio do arquivo ASLC041 serdo tratadas no 22 Ciclo em DO,
ocasido em que sera realizada a devolucdo a Credenciadora ou Subcredenciadora dos valores
gue ndo foram transferidos para a conta dos usudrios finais recebedores.

[ Asregras relacionadas a composicdo, limite de tamanho e criptografia estdo descritos no Manual de
Leiautes do SLC.

d. SLC retorna para os Credenciadoras e Subcredenciadoras, o processamento das informagoes
para créditos ao Usuarios finais recebedores informado pela Instituicdo Domicilio

N ASLCO028 =

SLC

W

Subcredenciadora Cred

Apds o envio do arquivo para processamento, o SLC recebe da Instituigdo Domicilio o retorno por meio do
arquivo ASLC023.

Nos retornos de Pré-Agendamento (enviados até D—-n da data de liquidagdo), os registros com
inconsisténcias identificados ndao serdao encaminhados para compensacao e liquida¢do no SILOC.

1. Comunicagdo do Status a Credenciadora/Subcredenciadora

O status individual de cada transacdao — incluindo agendamentos, inconsisténcias e pagamentos — é
encaminhado a Credenciadora ou Subcredenciadora por meio do arquivo ASLC028, apds o retorno da
Instituicdao Domicilio.

2. Tratamento de Cancelamento de Registros Pré-Agendados

Quando a Credenciadora ou Subcredenciadora solicita o cancelamento de um registro pré-agendado junto
a Instituicdo Domicilio, a instituicdo informa ao SLC no arquivo ASLC023, o NULiquid do registro cancelado
na tag <CodOcorc>, o dominio “02 — Lancamento do Cartdo de Crédito ou Débito Cancelado pelo
Pagador/Credor”, entéo:
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e O arquivo ASLC028 refletirda o mesmo NULiquid e o mesmo dominio;

e O registro ndo sera encaminhado para compensacao e liquidagao no SILOC.

3. Liquidagao e Retorno do Status dos Créditos

Na data de liquidagao dos créditos aos usuarios finais recebedores, apds a compensacgao e liquidagao:
e As Instituicdes Domicilio retornam o status do crédito por meio do arquivo ASLC023;
o O SLCrepassa essas informacdes as Credenciadoras e Subcredenciadoras via arquivo ASLC028.
Em casos de indisponibilidade ou problemas sistémicos:
o O status de liquidacdo podera ser retornado em até D+1 por meio do arquivo ASLC041;

o OSLCencaminhard o status as Credenciadoras e Subcredenciadoras no mesmo dia, por meio do
arquivo ASLC028.

4. Tratamento de Inconsisténcias para devolugao
Os registros com inconsisténcias, para os quais nao foi possivel efetuar o crédito aos usuarios finais:

e Devolugdes enviadas dentro da grade horaria de processamento, apds a liquidagcao do 12 Ciclo
As devolugdes serdao compensadas e liquidadas no Ciclo de Contingéncia (22 Ciclo), ainda em DO. Nesse
ciclo, o valor é devolvido a Credenciadora ou Subcredenciadora, referente as transacdes que nao foram
creditadas na conta dos usuarios finais recebedores.

e Devolug¢oes enviadas apos o fechamento da grade horaria de liquidagao do Ciclo de Contingéncia
Os valores serdo encaminhados para compensacao e liquidacdo no 22 Ciclo de Liquidagao em D1, que
ocorre no dia util seguinte ao recebimento do arquivo ASLC023.

e Devolugio enviadas na grade D+1 (ASLC041)
Os valores serdao encaminhados para a compensacdo e liquidacdo no 22 ciclo de liquidagao
(contingéncia) ainda em DO do recebimento do arquivo ASLC041.

e O valor sera devolvido a Credenciadora ou Subcredenciadora.

—7 Arquivo: A Credenciadora e Subcredenciadora poderdo aderir, sem custos, a funcionalidade
ASLCO051 — SLC informa os registros pendentes de resposta para operacoes de cartGes de crédito,
débito e antecipacdo. As regras desse arquivo estao detalhadas neste manual, no item “Notificagao
de registros pendentes de resposta para operagdes de cartoes de débito, crédito e antecipagdes”.

[ Os leiautes dos arquivos mencionados acima se encontram no Manual de Leiautes do SLC.
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7.4.8.2. Fluxo Arquivo de Débito

Enviades em DO da data da liguidagdo, ou seja, as Credenciadoras e Subcredenciadoras acumulam as operagdes ao longo do dia,

FLUXO ARQUIVO 3 2 & E S
processam esses dados & noite e enviam os arquivos para o SLC durante a madrugada (1° ciclo).

>
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D+1 - Contingéncia

a. Credenciadora/Subcredenciadora envia informagbes para liquidagbes das transa¢des de

arranjos de débito

ASLC029
= ASLC029PRO N
ASLCO29RET SLC

Subcredendiadora Credenciadora

A Credenciadora ou Subcredenciadora deve enviar ao SLC o arquivo ASLC029, contendo os detalhes das
liquidacOes de débito a serem realizadas para as instituicdes domicilio dos usuarios finais recebedores.

e Prazo de envio:
DO da data de liquidacdo (data do pagamento aos usuarios finais recebedores).
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1. Retornos do Sistema

O sistema, ao receber o arquivo ASLC029, realiza validacdes de estrutura de leiaute, criptografia, assinatura

digital e formatacdo dos campos. Apds a conclusdo dessas verificagcbes, os retornos podem ocorrer

conforme descrito a seguir:

e Registros processados com sucesso

(o]

O sistema retorna o arquivo ASLC029PRO e ASLCO29RET, contendo o NULiquid (Nimero Unico
de Liquidacdo) de cada transacdo no grupo de operacdes aceitas.

e Registros reprovados

@)

Para os registros reprovados pela validacdo de negdcios, o sistema retorna o arquivo
ASLC029PRO e ASLCO029RET, com o motivo da recusa informado na tag com erro dentro do
grupo de operagdes recusadas.

Para rejeicOes relacionadas a estrutura do arquivo ou validagdes criticas, é retornado o arquivo
ASLCO29ERR.

e Repasse para a Instituicido Domicilio

@)

Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “3 — SILOC”, “4 — Débito em conta corrente” e “5 — STR” (tag <IndrFormaTransf>) serao
encaminhados para a Instituicdo Domicilio informada no campo “ISPBIFCredr”.

Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “4—Débito em conta corrente” e “5 —STR” (tag <IndrFormaTransf>) serdo encaminhados
para a Instituicdo Domicilio informada no campo “ISPBIFCredr” e nao serdao enviados para
liguidagao no SILOC, cabendo a Credenciadora ou Subcredenciadora, emissora do arquivo,
realizar a liquidacdo de forma bilateral.

Vale ressaltar que, o preenchimento do campo indicador de forma de transferéncia com os
dominios “4 — Débito em conta corrente” e “5 — STR” somente sdo permitidos para arranjos de
pagamento que ndo fazem liquidacdo no SILOC. A relacdo de arranjos esta disponivel no Manual
de Leiautes SLC, publicado no site de Nuclea.

e Registros encaminhados para liquidagao

@)

Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “3 - SILOC” (tag <IndrFormaTransf>), serdao encaminhados para o Ciclo de Liquida¢do do
SILOC, respeitando a grade horaria de recebimento do arquivo ASLC029.

2. Erros e Restrigoes

As regras de validagao do arquivo ASLC029 definem as situagdes em que o sistema rejeita o processamento.

Sempre que alguma dessas situacdes é identificada, o sistema retorna o erro correspondente, permitindo

gue a Credenciadora e Subcredenciadora corrija e reenvie ainda dentro da grade de processamento ou na
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proxima grade disponivel. Abaixo estdo as principais regras de validagao do arquivo ASLC029 e os erros que

podem ocorrer quando algo ndo estiver de acordo:
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Caso o arquivo seja enviado fora da grade horaria

o Osistemaretornaoarquivo ASLCO29ERR com erro: ESLC0029 — Requisi¢ao fora da grade hordria.

Caso o tamanho do arquivo exceda a quantidade de 50.000 registros por grupo de Centralizadora

o E necessério dividir em multiplos arquivos sequenciais. Se exceder esse limite, o sistema retorna
o arquivo ASLCO29ERR com o erro: EGEN0O085 — Tamanho de mensagem invalido.

Participante sem adesdo a funcionalidade

o Se o Participante Administrado (tag IdentdPartAdmtd) nao tiver adesdao ao ASLC027, o sistema
retorna o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0123 - Participante ndo aderiu a funcionalidade.

O ISPB do Participante Principal deve ser igual ao ISPB do emissor

o Caso asinformacgdes do Identificador do Participante Principal e ISPB do Emissor sejam diferentes,
o sistema retornard o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0131 — ISPB do Emissor ndo pode ser
diferente do Identificador do Participante Principal (tag <IdentdPartPrincipal>). Tal validagdo
confirma a integridade dos dados contidos no SISARQ e BCARQ respectivamente.

O Participante Principal (emissor do arquivo) e o Participante Administrado devem também ser

participantes do SLC

o Caso contrario, receberd o arquivo ASLCO29ERR com a mensagem de erro: ESLC0118 —
Participante ndao cadastrado no SLC, na tag <ISPBEmissor>, que se encontra no BCARQ.

Obrigatoriedade da tag <IdentdPartPrincipal>

o Essa tag é obrigatdria. Se ndo for informada, o sistema retorn

o aoarquivo ASLCO29ERR com o erro: EGEN0043 — XML Invalido - Nao Esta de Acordo com a
Definicdao do XSD.

Validagao do Participante Administrado

o O Participante Administrado deve estar cadastrado no sistema e associado ao Participante
Principal. Se o conteudo da tag <IdentdPartAdmtd> (Identificador do Participante Administrado)
for diferente do cadastro, o sistema retorna o arquivo ASLCO29RET com o erro:
ESLC0119 — Participante Administrado ndo é administrado pelo Participante Principal.

Validagdo do CNPJ da Credenciadora/Subcredenciadora

o O CNPJ Base da Credenciadora/Subcredenciadora (tag <CNPJBaseCreddr>) deve ser igual ao
informado na tag <ldentdPartAdmtd>. Se divergente, o sistema envia o arquivo ASLCO29RET
com o erro: ESLC0141 — CNPJ Base do Credenciador informado divergente do informado na tag
do Participante Administrado na tag <CNPJBaseCreddr>.

o O CNPJ Base da Credenciadora (tag <CNPJBaseCreddr) também deve ser igual ao CNPJ Raiz
informado pelo Instituidor do Arranjo de Pagamentos no cadastro de participante do arranjo de
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pagamento do SILOC. Se diferente, o sistema envia o arquivo ASLCO29RET com o erro:
ESLC0102 — CNPJ Base Credenciador diferente do cadastrado no SLC.

o O CNPJ Completo da Credenciadora (tag <CNPJCreddr>) deve ser igual ao cadastrado no
cadastro de participante do arranjo de pagamento do SILOC. Se diferente, o sistema envia o
arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0103 — CNPJ Credenciador diferente do cadastrado no SLC.

¢ ISPB do Banco Liquidante da Credenciadora/Subcredenciadora

o O ISPB informado na tag <ISPBIFDevdr> deve estar cadastrado no SLC. Se ndo houver
relacionamento cadastrado, o sistema envia o arquivo ASLCO29RET com o erro:
ESLC0122 - ISPB informado ndo possui relacionamento com o Credenciador.

o Se orelacionamento existir, mas ndo estiver vigente, o sistema envia o arquivo ASLCO29RET com
o erro: ESLC0133 — ISPB Devedora informada ndo estd vigente.

e Numero de Controle Credenciador Ponto de Venda

o O Numero de Controle Credenciador Ponto de Venda, informado na tag
<NumCtrilCreddrPontoVenda>, deve ser Unico para cada Ponto de Venda registrado no arquivo.
Caso o mesmo numero de controle seja informado para mais de um Ponto de Venda no mesmo
arquivo ou na mesma data, o SLC retornard o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0105:
Numero Controle Credenciador Ponto Venda ndo pode ser repetido.

e Numero de Controle da Credenciadora para a Centralizadora

o O Numero de Controle da Credenciadora para a Centralizadora informado na tag
<NumCtriCreddrCentrlz>, deve ser Unico para cada grupo de Centralizadora registrado no
arquivo. Caso o mesmo numero de controle seja informado para mais de um grupo de
Centralizadora no mesmo arquivo ou na mesma data, o SLC retornara o arquivo ASLCO29RET
com o erro: ESLC0104: Numero Controle Credenciador Centralizadora ndo pode ser repetido.

e ISPB da Instituigao Financeira Liquidante do Ponto de Venda
o O ISPB da Instituicao Financeira Liquidante, informado na tag <ISPBIFLiquidPontoVenda>, deve

ser igual ao ISPB da Instituicdo Financeira Credora, informado na tag <ISPBIFCredr>. Caso os
ISPBs informados sejam diferentes, o SLC retornard o arquivo ASLCO29RET com o erro:
ESLC0147: ISPB Liquidacdo Ponto de Venda ndo pode ser diferente do ISPB IF Credora.

e Tipo de Conta (<TpCt>)

O preenchimento da tag <TpCt> deve seguir regras especificas, caso contrario o sistema retorna erro.

A seguir, estdo os preenchimentos permitidos:

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)
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M Tipos de Conta e Campos Obrigatérios

Tipo de Campos Obrigatorios Campos Erros Possiveis
Conta Opcionais
cc/cp/ Agéncia (<AgCentrlz>) e — ESLC0126 — Campo obrigatdrio nao
PP/ CG Conta Centralizadora preenchido” no
(<CtCentrlz>) Grupo_ASLCO29RET_CentrlzRecsdo, se
faltar qualquer campo obrigatdrio
PG Conta Pagamento Agéncia ESLC0126 — Campo obrigatdrio ndo
(<CtPgtoCentrlz>) (<AgCentrlz>) preenchido” no

Grupo_ASLCO029RET_CentrlzRecsdo, se faltar
qualguer campo obrigatério

e Erros de preenchimento incorreto

o Seatag <TpCt>nao forinformado, o sistema envia o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0121
— tag Tipo Conta ndo informada.

o Se os campos nao corresponderem ao tipo de conta, o sistema envia o arquivo ASLCO29RET
com o erro no Grupo_ASLCO29RET_ CentrlzRecsdo: ESLC0127 — Dados enviados nao
correspondem ao Tipo de Conta informado.
> Ex. Se preenchido o Tipo de conta, mas os campos correspondentes ndo respeitarem as

correlagdes descritas acima. Por exemplo: Se informado na tag Tipo de Conta = CC, mas a
Conta Pagamento vier preenchido ou se o Tipo de Conta = PG e o campo Conta
Centralizadora vier preenchido.
e Data de Pagamento (tag <DtPgto>)
o A data de pagamento deve ser maior que a data de referéncia. Se ndo for, o sistema retorna o
arquivo ASLCO29ERR com o erro: ESLC0114 — Data de Pagamento informada nao permitida para
o Tipo de Produto Liquidacdo de Débito.
o A data de pagamento deve ser preenchida com um dia util nacional. Caso contrdrio sera
retornado no arquivo ASLCO29RET um erro: ESLCO006 - Data invalida na <DtPgto>.
e Valor do Pagamento (tag <VIrPgto>)
o O valor é obrigatério e deve ser preenchido com o valor entre maior que 0 (Zero) e menor ou
igual a RS 1.000.000.000,00 (um bilhdo de reais).
Valor menor ou igual a 0 (Zero) o sistema retorna no arquivo ASLCO29RET o erro:
ESLC0117 — Valor do Pagamento deve ser maior que zero.
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Valor maior que RS 1 bilhdo o sistema retorna no arquivo ASLCO29RET o erro: ESLC0149 —
Valor do Pagamento excedido o maximo permitido.

&l Valor ndo informado, o sistema retorna no arquivo ASLCO29ERR o erro: EGEN0043 — XML
Invalido - Ndo Esta de Acordo com a Definigao do XSD.

e A Credenciadora/Subcredenciadora, a Instituicio Devedora (banco liquidante) e a Institui¢cdo
Domicilio Credora devem ser participantes do arranjo de pagamento informado na tag
<CodInstitdrArrajPgto>
o Se ndo houver relacionamento cadastrado no Arranjo de Pagamento informado, o sistema

retorna o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0139 — N3o existe relacionamento cadastrado
para o participante x arranjo de pagamento informado na tag <CodInstitdrArrajPgto>.

e Forma de Transferéncia x Tipo de Arranjo
o Se o Arranjo de Pagamento informado no arquivo, estiver cadastrado no sistema para

compensacio e liquida¢do centralizada no SILOC (conforme item “DOMINIOS” > TAG: CODIGO

DO INSTITUIDOR DO ARRANJO DE PAGAMENTO no Manual de Leiautes do SLC, como “Liquida

SILOC” igual a “SIM”):

M A tag <IndrFormaTransf> deve ser preenchida com “3 — SILOC” - para registros que serdo
liguidados via SILOC.

Se for informado “4 — Débito em Conta Corrente” ou “5 — STR” o sistema retorna o arquivo
ASLCO29RET o erro: ESLC0138 — Indicador de forma de transferéncia ndo permitido para o
arranjo de pagamento informado na tag <IndrFormaTransf> do
Grupo_ASLCO29RET_PontoVendaRecsdo.

o Para Arranjo de Pagamento que ndo esteja cadastrado no sistema para compensagdao e
liquidag3o via SILOC (conforme item “DOMINIOS” > TAG: CODIGO DO INSTITUIDOR DO ARRANJO

DE PAGAMENTO no Manual de Leiautes do SLC, como “Liquida SILOC” igual a “NAQ”):

M A tag <IndrFormaTransf> deve ser preenchida com: “4 — Débito em Conta Corrente” ou

“5 —STR”.

Se for informado “3 —SILOC” o sistema retorna o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0132
— N3ao existe adesdo cadastrada para o arranjo informado na tag <CodiInstitdrArrajPgto> do
Grupo_ASLCO29RET_PontoVendaRecsdo.

N3o é permitido informar o indicador de forma de transferéncia “6 — Registro” para
operacdes enviadas no arquivo de débito, caso seja informado o sistema retorna no arquivo
ASLCO29RET o erro: ESLC1016: Indicador de forma de transferéncia informado é
invalido para o tipo de arquivo.

e Validagao do Ponto de Venda como Subcredenciadora
o Quando a tag <TpPontoVenda> for preenchida com o dominio “SC — Subcredenciadora”, o
sistema verifica se o CNPJ ou CPF do Ponto de Venda esta cadastrado como Subcredenciadora

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)

coucLea



MANUAL DE OPERAGOES SLC

DENOMINAGAO: Manual de Operagdes SLC CODIGO: MAPX-OP108-2022 FOLHA: 44/
110 N
AREA EMITENTE: Squad de Liquidag3o VIGENCIA: 19/10/2026 a 19/10/2028 VERSAO: 20.0

ativa no arranjo informado. Se nao estiver ativo o sistema retorna o arquivo ASLCO29RET com o
erro: ESLCO153 — O ponto de venda informado ndo é uma Subcredenciadora ativa na tag
<CNPJ_CPFPontoVenda>.

e Arranjos Pré-Pagos e beneficios

o Podem ser informados nos arquivos de operacdes de Crédito ou Débito, respeitando a grade
horaria do tipo de arquivo, conforme definido pelo Instituidor do Arranjo de Pagamento
(bandeira).

o A Credenciadora e Subcredenciadora deverao verificar com CdE Clientes qual tipo de arquivo,
crédito ou débito, deverdo utilizar para enviar as operacdes de arranjo pré-pago e beneficios
das bandeiras que possuem relacionamento.

o Se o cddigo do arranjo informado pertencer a funcao Débito e for enviado no arquivo ASLC029
(de débito) o sistema retorna o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0140 — Cddigo Instituidor
Arranjo de Pagamento informado ndao permitido para o tipo de arquivo enviado na tag
<CodinstitdrArrajPgto> do Grupo_ASLCO29RET_PontoVendaRecsdo.

3. Cancelamento de Registro
N3do ha cancelamento unitario direto via SLC para registros ja processados com sucesso. Apenas para o
processo contingencial do Cancelamento, descrito nesse manual.

4. Envio para a Instituicao Domicilio
A Instituicao Domicilio informada na tag <ISPBIFCredr> deve ter adesao a funcionalidade ASLC024 e ser
participante do SLC, conforme lista de Participantes Homologados disponiveis no site da Nuclea.

e Caso a Instituicdo Domicilio ndo possua adesdo a funcionalidade
o O sistema envia o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0110 - IF credora sem adesao a
funcionalidade: liquidacdes das transacdes de cartdes de débito” na tag <ISPBIFCredr>.
e Caso seja informado um ISPB inexistente no sistema do SLC ou cadastrado apenas para o fluxo
Informacional
o O sistema retorna o arquivo ASLCO29RET com o erro: ESLC0118 - Participante nao cadastrado no
SLC.

5. Retorno da Instituicao Domicilio
Ao recepcionar o retorno da Instituicdo Domicilio, o SLC repassara para a Credenciadora e Subcredenciadora
conforme os indicadores de forma de transferéncias informados nos registros.

e Quando o indicador forma de transferéncia for diferente de “3 - SILOC":
o Se a Instituicdo Domicilio destinatdria informada no arquivo ASLC029 retornar o arquivo
ASLCO025 com o status do processamento:

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)
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v O sistema nao realizara validagao sobre a tag <CodOcorc>.

v A informacdo recebida serd repassada a Credenciadora/Subcredenciadora por meio do
arquivo ASLC030.

e Quando o indicador forma de transferéncia for igual a “3 — SILOC”:
o Se a Instituicdo Domicilio destinatdria informada no arquivo ASLC029 retornar o arquivo

ASLC025 com o status do processamento:

v" O sistema realizard a validagcdo da tag <CodOcorc>, conforme o periodo de retorno
(agendamento ou pagamento) e o status da Liquidacdo.

v A informagdo que for aprovada nessa validacdo sera repassada a
Credenciadora/Subcredenciadora no arquivo ASLC030.

[ Os leiautes dos arquivos mencionados estdo disponiveis no Manual de Leiautes do SLC.

b. SLC envia informag¢oes dos arranjos de débito para as Instituicdes Domicilio efetuarem os
créditos aos Usudrios finais recebedores

ASLC024
N ) ASLCO25 .
SLC ASLCO25RET 5 _

1. Encaminhamento dos Registros

Os registros enviados pelas Credenciadoras/Subcredenciadoras no arquivo ASLC029, se processados com
sucesso, sdo encaminhados para a Instituicdo Domicilio por meio do arquivo ASLC024 e da mensagem
GENO0015.

2. Confirmacdo ou Rejei¢ao pela Instituicdo Domicilio
A Instituicdo Domicilio deve tratar o arquivo ASLC024 e responder confirmando ou apontando
inconsisténcias dentro do prazo estabelecido, por meio do envio do arquivo ASLC025.

e Alnstituicdo Domicilio tem até DO da data de pagamento para:

o Confirmar os créditos aos usuarios finais recebedores; e/ou

o Informar inconsisténcias nos créditos aos usuarios finais recebedores.
e O envio do arquivo ASLC025 é obrigatdrio.
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@ A recomendacado é que as Instituicdes Domicilio aguardem a liquidagao realizada no SILOC e, apds
batimento dos valores recebidos, realizem os créditos nas contas dos usudrios finais recebedores. As
Instituicdes que atuam como domicilio dos usuarios finais recebedores assumem o risco financeiro
quando da realizagdao do crédito na conta desses usuarios finais recebedores antes do recebimento dos
recursos financeiros, provenientes da liquidagao realizada no SILOC.

3. Retornos do Sistema

As regras de validacdo do arquivo ASLC025 definem as situacdes em que o sistema rejeita o processamento.
Sempre que alguma dessas condicdes é identificada, o sistema retorna o erro correspondente, permitindo
que a Instituicdo Domicilio corrija e reenvie ainda dentro da grade de processamento ou na préoxima grade
disponivel.

e Registros processados com sucesso:
o OSLCretorna o arquivo ASLCO25PRO e ASLCO25RET para cada retorno aceito.
e Registros reprovados:

o Para os retornos reprovados pela valida¢ao de estrutura o SLC retorna o arquivo ASLCO25ERR e
para as reprovacoes pela regra de negdcios, o SLC retorna o arquivo ASLCO25PRO e ASLCO25RET,
com o motivo da recusa na tag correspondente.

e Repasse para a Credenciadora e Subcredenciadora

o Os retornos aprovados com sucesso serdao repassados para a Credenciadora ou

Subcredenciadora correspondente do NULiquid.

4. Erros e Restrigdes
Abaixo estdo as principais regras de validacao do arquivo ASLC025 e os erros que podem ocorrer quando
algo nao estiver de acordo:

e Prazo vencido
o Se a Instituicdo Domicilio enviar no arquivo ASLC025 um registro com Numero Unico de
Liquidagdo (NULiquid) cuja data de pagamento seja maior ou menor que o prazo permitido (DO
da data de liquidacdo no SILOC), o sistema devolve o arquivo ASLCO25RET com o erro: ESLC0130
— Prazo para recebimento do numero de liquidagdo vencido na tag <CodOcorc>.
e Numero Unico de Liquidagdo invalido
o A tag <NULiquid> deve conter exatamente o numero informado no ASLC024.
Se ndo corresponder, o sistema retorna o ASLCO25RET com o erro: ESLC0097 — NUmero Unico
de liquidacdo nao cadastrado.
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e Participante do NULiquid diferente
o O ISPB da IF credora informado no NULiquid deve ser igual ao Participante Administrado do
arquivo. Se forem diferentes, o sistema retorna o arquivo ASLCO25RET com o erro: ESLC0097 —
Numero unico de liquidagdo nao cadastrado na tag <NULiquid>.
e Envio fora da grade horaria
o Se o arquivo ASLC025 for enviado fora da grade horario dos arquivos de arranjo de débito, o
sistema retornara o arquivo ASLCO25ERR com o erro: ESLC0029: Requisicdo enviada fora da
grade horaria.
e Atualizacdo do NULiquid ndao permitida
o Se o NULiquid ja tiver sido enviado antes como inconsistente ou creditado, o sistema ndo
permite reprocessamento, e retorna o arquivo ASLCO25RET com o erro: ESLC0135 - Situagao do
lancamento ndo permite atualizacdo.
e Duplicidade no retorno
o Caso sejam informados, para o mesmo NULiquid, dois cédigos de ocorréncia — um de sucesso
e outro de erro — no mesmo arquivo, o sistema retorna no arquivo ASLCO25RET o seguinte
erro: ESLC0146 — CAdigo de ocorréncia de sucesso e erro ndo permitido no mesmo retorno.
e Limite de tamanho do arquivo
o Caso o tamanho do arquivo exceda a quantidade de 50.000 registros do grupo Centralizadora
haverd a necessidade de utilizagdo de mais de um arquivo de forma sequencial.

o Na situacdo de envio de mais de 50.000 registros, do grupo Centralizadora, o sistema retorna o
arquivo ASLCO25ERR com o erro: EGENOO085 - Tamanho de mensagem invalido.

e O SLCvalida a adesdo do Participante Principal e Administrado a funcionalidade
o O SLC verifica se o participante tem adesdo a funcionalidade. Caso seja enviado arquivo sem
adesdao ao ASLC025, o sistema retorna o arquivo ASLCO25ERR com o erro: ESLCO0123 —
Participante nao aderiu a funcionalidade.
e Participante Principal ndo cadastrado no SLC
o O Participante informado na tag “ldentificador do Participante Principal” deve ser participante
do SLC. Caso ndo seja participante do SLC, o sistema retorna o arquivo ASLCO25ERR com o erro:
ESLC0118 — Participante ndo cadastrado no SLC” na tag <ldentdPartPrincipal>.
e Participante Administrado incorreto
o Para Instituicdo Domicilio ndo é permitido participantes administrados. Na tag “Identificador do
Participante Administrado” deve ser igual o informando na tag “ldentificador do Participante
Principal”. Caso o participante informado nao seja administrado, o sistema retorna, no arquivo
ASLCO25RET o erro: ESLC0119 — Participante Administrado ndo é administrado pelo Participante
Principal.
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5. Inconsisténcias e Devolugao
Quando a Instituicdo Domicilio identifica e informa inconsisténcias no arquivo ASLC025, a devolucdo dos
valores ocorrera conforme o horario em que o arquivo foi recebido pelo SLC:

e Devolugdes enviadas dentro da grade horaria de processamento, apds a liquidagao do 12 Ciclo:

o As devolugbes serdao compensadas e liquidadas no Ciclo de Contingéncia (22 Ciclo), ainda em
DO0. Nesse ciclo, o valor é devolvido a Credenciadora ou Subcredenciadora, referente as
transacdes que ndo foram creditadas na conta dos usuarios finais recebedores.

e Devolugoes enviadas apds o fechamento da grade horaria de liquidagao do Ciclo de Contingéncia:

o Os valores serdo encaminhados para compensacao e liquidacdo no 22 Ciclo de Liquidagdo em
D1, que ocorre no dia util seguinte ao recebimento do arquivo ASLC025.

6. Registros nao respondidos

Diariamente, o SLC notificara a Instituicdo Domicilio sobre os registros ndao respondidos — referentes a
agendamento e pagamento — para que seja realizado o retorno desses registros pelo SLC até D+1.
A notificacdo ocorrera por meio de e-mail e arquivo, conforme descrito a seguir:

o E-mail: Sera enviada a quantidade de registros nao respondidos, segregada por credenciadora
e Subcredenciadora, para os enderegos de e-mail cadastrados da instituicao.

—7 Arquivo: A Instituicdo Domicilio poderd aderir, sem custos, a funcionalidade ASLC050 — SLC informa
os registros pendentes de resposta para operagdes de cartdes de crédito, débito e antecipagdo. As
regras desse arquivo estao detalhadas neste manual, no item “Notificacdo de registros pendentes
de resposta para operagoes de cartées de débito, crédito e antecipagoes”.

Os leiautes dos arquivos mencionados estdo disponiveis no Manual de Leiautes do SLC.

c. Instituicao Domicilio retorna processamento das informagdes para crédito ao Estabelecimento
Comercial e Usuarios finais recebedores em D+1

ASLCO024

L

N

sSLC

ASLCD42

i
<]

ASLCO42RET
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Os registros enviados pelas Credenciadoras/Subcredenciadoras no arquivo ASLC029, se processados com
sucesso, sdo encaminhados para a Instituicdo Domicilio por meio do arquivo ASLC024 e da mensagem
GENO0015. Na data da liquidacdo, data de pagamento aos usudrios finais recebedores informada pela
Credenciadora, apds a liquidacdo no SILOC, a Instituicdo Domicilio devera retornar o status do
processamento utilizando o arquivo ASLC025.

Nos casos em que a Instituicdo Domicilio, por problemas sistémicos, ndo enviar o arquivo ASLC025
contendo a informacdo dos créditos na data da liquidacdo no SILOC, deverd ser utilizado o arquivo
ASLC042 — IF Domicilio informa o retorno do processamento das informacdes com as liquidacdes das
transacoes de cartdes de débito, no prazo maximo de D+1 da data de liquidagdo no SILOC, exclusivamente
para informar o status da liquidagao.

Aplicam-se as seguintes regras ao arquivo ASLC042:

e Retorno apenas com data de liquidagao em D-1

o Serdo aceitos apenas retornos de registros liquidados em D-1. Caso sejam enviados registros
com data de liquidacdo anterior a D-1, o registro serd recusado no arquivo ASLCO42RET com o
erro: ESLC0130 — Prazo para recebimento do niumero de liquidagao vencido.

o Caso o registro seja enviado com a data de pagamento igual a DO, o registro serd recusado no
arquivo ASLCO42RET com o erro: ESLC0154 - Registro dentro do periodo de devolucdo, utilizar
arquivo ASLC025.

e Nao sera aceito atualizagao de registro

o Quando um registro ja tiver sido enviado na grade de DO, o SLC ndo permitird que o mesmo
registro seja enviado novamente na grade de D+1 (ASLC042), retornando o arquivo ASLCO42RET
com o erro: ESLC0135 — Situacdo do langamento ndo permite atualiza¢ao.

e Devolucao dos valores para Credenciadora e Subcredenciadora

o Asinconsisténcias informadas por meio do arquivo ASLC042 serdo tratadas no 22 Ciclo em DO,
ocasido em que sera realizada a devolucdo a Credenciadora ou Subcredenciadora dos valores
gue ndo foram transferidos para a conta dos usudrios finais recebedores.

B Asregras relacionadas a composi¢do, limite de tamanho e criptografia estdo descritos no Manual de
Leiautes do SLC.
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d. SLC retorna processamento das informagdes para crédito ao Estabelecimento Comercial e
Usuarios finais recebedores informado pela Instituicdo Domicilio

N

SLC

ASLCO030

w

Apds o envio do arquivo para processamento, o SLC recebe da Instituicdo Domicilio o retorno por meio
do arquivo ASLC025.

* Comunicagdo do Status a Credenciadora/Subcredenciadora

O status individual de cada transacdo, apds o retorno da Instituicdo Domicilio, é encaminhado a
Credenciadora ou Subcredenciadora por meio do arquivo ASLC030.

* Liquidagcdo e Retorno do Status dos Créditos
Na data de liquidacao dos créditos aos usuarios finais recebedores, apds a compensacao e liquidacdo:
o As Instituicdes Domicilio retornam o status do processamento por meio do arquivo ASLC025.

o Em casos de problemas sistémicos, o status de liquidacdo poderd ser retornado em até D+1, por
meio do arquivo ASLC042.

* Tratamento de Inconsisténcias para devolugao

Os registros com inconsisténcias, para os quais nao foi possivel efetuar o crédito aos estabelecimentos

comerciais e usuarios finais:

e Devolugées enviadas dentro da grade hordria de processamento, apés a liquidacao do 12 Ciclo:

o As devolucbes serdo compensadas e liquidadas no Ciclo de Contingéncia (22 Ciclo), ainda em
DO0. Nesse ciclo, o valor é devolvido a Credenciadora ou Subcredenciadora, referente as
transagdes que ndo foram creditadas na conta dos usuarios finais recebedores.

e Devolugdes enviadas apds o fechamento da grade horaria de liquidagao do Ciclo de Contingéncia:

o Os valores serdao encaminhados para compensacao e liquidagdo no 22 Ciclo de Liquidagdo em
D1, que ocorre no dia util seguinte ao recebimento do arquivo ASLC025.

e Devolugdo enviadas na grade D+1 (ASLC042)

o Os valores serdao encaminhados para a compensagao e liquidagdo no 22 ciclo de liquidagao

(contingéncia) ainda em DO do recebimento do arquivo ASLC042.

e O valor sera devolvido a Credenciadora ou Subcredenciadora.
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7 Arquivo: A Credenciadora e Subcredenciadora poderdo aderir, sem custos, a funcionalidade
ASLCO051 - SLC informa os registros pendentes de resposta para operacoes de cartées de crédito,
débito e antecipacdo. As regras desse arquivo estdo detalhadas neste manual, no item “Notificagao
de registros pendentes de resposta para operagoes de cartoes de débito, crédito e antecipag¢des”.

[ Os leiautes dos arquivos mencionados acima se encontram no Manual de Leiautes do SLC.

7.4.8.3. Fluxo Arquivo de Antecipacao

FU oW\ LeI[\'(s}l Enviados em DO da dala da liquidagao e liguidados na grade LBTR (Liquidagdo Bruta em Tempo Real) para realizar a antecipagdo de
recebiveis aos Estabelecimentos Comerciais

o,
B ASLCO32
— ER ASLCO31 N i
~ 5 ASLCO33
>
Confirmagao B ﬁ
ASLCO34 7
I SLC it
Subcredenciadora Credenciadaora Conﬁrmaqia Instituigdo Domicilio
FLUXQ LIQUIDAGAR B LTRO001 / LTROOD7
SLCO0OS
< (" siLoC B SLCO00S
LTROOOB <
>
Banco Liquidante # LTROOOS Banco Liquidante
Sub/Credenciadora b Domicilia
-
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a. Credenciador/Subcredenciador envia informacgdes de antecipag6es de recebiveis de arranjos
de crédito e débito

ASLCO31
= ASLCO31PRO N
f ------------------
ASLCO31RET SLC
bered ad é -----------------

A Credenciadora ou Subcredenciadora deve enviar ao SLC o arquivo ASLC031, contendo os detalhes das
liquidagGes de antecipacGes de Arranjos de Crédito (RAV/ARV/RAC) e de Arranjos de Débito a serem
realizadas para as instituicdes domicilio dos estabelecimentos comerciais e usudrios finais recebedores

e Prazo de envio:

o DO dadatade liquidagdo (data do pagamento aos estabelecimentos comerciais e usudrios finais
recebedores), para as transa¢des enviadas com o indicador de forma de transferéncia diferente
de “6-Registro” (Informacional).

o Para o indicador de forma de transferéncia igual a “6-Registro” (Informacional) podera ser
informado data retroativa de até D-1 util, sendo aceitas datas ndo Uteis, desde que estejam
dentro desse intervalo.

1. Retornos do Sistema

O sistema, ao receber o arquivo ASLC031, realiza validacdes de estrutura de leiaute, criptografia, assinatura
digital e formatacdo dos campos. Apds a conclusdo dessas verificagcbes, os retornos podem ocorrer
conforme descrito a seguir:

e Registros processados com sucesso
o O sistema retorna o arquivo ASLCO31PRO e ASLCO31RET, contendo o NULiquid (Niumero Unico
de Liquidacdo) de cada transacdo no grupo de operacdes aceitas.
e Registros reprovados
o Para os registros reprovados pela validacdo de negdcios, o sistema retorna o arquivo
ASLC031PRO e ASLCO31RET, com o motivo da recusa informado na TAG com erro dentro do
grupo de operacgdes recusadas.
e Repasse para a Instituiciao Domicilio
o Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “3 — SILOC”, “4 — Débito em conta corrente” e “5 — STR” (tag <IndrFormaTransf>) serdo
encaminhados para a Instituicdo Domicilio informada no campo “/ISPBIFCredr”.
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o Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
iguala “4—Débito em conta corrente” e “5 —STR” (tag <IndrFormaTransf>) serdo encaminhados
para a Instituicdo Domicilio informada no campo “ISPBIFCredr” e nao serdo enviados para
liguidagao no SILOC, cabendo a Credenciadora ou Subcredenciadora, emissora do arquivo,
realizar a liquidacao de forma bilateral.

o Vale ressaltar que, o preenchimento do campo indicador de forma de transferéncia com os
dominios “4 — Débito em conta corrente” e “5 — STR” somente sdo permitidos para arranjos de
pagamento que nao fazem liquidagdo no SILOC. A relagdo de arranjos esta disponivel no Manual
de Leiautes SLC, publicado no site de Nuclea.

o Registros com o indicador de forma de transferéncia igual a “6 — Registros” ndo serdo
repassados para a Instituicdo Domicilio.

e Registros encaminhados para liquidagao

o Os registros processados com sucesso informados com o indicador de forma de transferéncia
igual a “3 - SILOC” (tag <IndrFormaTransf>), serdao encaminhados para a liquidacao na grade
LBTR (Liquidacdo Bruta em Tempo Real) respeitando a grade horaria de recebimento do arquivo
ASLCO31.

2. Erros e Restrigoes

As regras de validag¢do do arquivo ASLC031 definem as situagdes em que o sistema rejeita o processamento.
Sempre que alguma dessas situacdes é identificada, o sistema retorna o erro correspondente, permitindo
gue a Credenciadora e Subcredenciadora corrija e reenvie ainda dentro da grade de processamento ou na
proxima grade disponivel. Abaixo estdo as principais regras de validagdo do arquivo ASLC031 e os erros que
podem ocorrer quando algo ndo estiver de acordo:

e Caso o arquivo seja enviado fora da grade horaria
o Osistema retorna o arquivo ASLCO31ERR com erro: ESLC0029 — Requisicdo fora da grade horaria.
e Caso o tamanho do arquivo exceda a quantidade de 50.000 registros por grupo de Centralizadora
o E necessério dividir em multiplos arquivos sequenciais. Se exceder esse limite, o sistema retorna
o arquivo ASLCO31ERR com o erro: EGEN0085 — Tamanho de mensagem invalido.
e Participante sem adesao a funcionalidade
o Se o Participante Administrado ndo tiver adesdao ao ASLC031, o sistema retorna o arquivo
ASLCO31RET com o erro: ESLC0123 - Participante ndo aderiu a funcionalidade.
e OISPB do Participante Principal deve ser igual ao ISPB do emissor
o Caso as informacdes do Identificador do Participante Principal e ISPB do Emissor sejam diferentes,
o sistema retornard o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC0131 — ISPB do Emissor nao pode ser
diferente do Identificador do Participante Principal, na tag <ldentdPartPrincipal>. Tal validacdo
confirma a integridade dos dados contidos no SISARQ e BCARQ respectivamente.
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O Participante Principal (emissor do arquivo) e o Participante Administrado devem também ser

participantes do arranjo de pagamento informado no arquivo

o Caso contrario, recebera o arquivo ASLCO31ERR com a mensagem de erro: ESLC0118 —
Participante ndo cadastrado no SLC, na tag <ISPBEmissor>, que se encontra no BCARQ.

Participacao no Arranjo de Pagamento

o O emissor do arquivo e o Participante Administrado devem estar cadastrados no arranjo de
pagamento informado. Caso contrdrio, o sistema retorna o arquivo ASLCO31ERR com o erro:
ESLC0118 — Participante ndo cadastrado no SLC (Tag: <ISPBEmissor>).

Obrigatoriedade da Tag <ldentdPartPrincipal>

o Essa tag é obrigatdria. Se ndo for informada, o sistema retorna o arquivo ASLCO31ERR com o
erro: EGEN0043 — XML Invalido - Ndo Esta de Acordo com a Defini¢do do XSD.

Validagao do Participante Administrado

o O Participante Administrado deve estar cadastrado no sistema e associado ao Participante
Principal. Se o conteldo da tag <IdentdPartAdmtd> (ldentificador do Participante Administrado)
for diferente do cadastro, o sistema retorna o arquivo  ASLCO31RET:
ESLC0119 - Participante Administrado nao é administrado pelo Participante Principal.

Validagdo do CNPJ da Credenciadora/Subcredenciadora

o O CNPJ Base da Credenciadora/Subcredenciadora (<CNPJBaseCreddr>) deve ser igual ao
informado na tag <ldentdPartAdmtd>. Se divergente, o sistema envia o arquivo ASLCO31RET
com o erro: ESLC0141 — CNPJ Base do Credenciador informado divergente do informado na tag
do Participante Administrado na tag <CNPJBaseCreddr>.

o O CNPJ Base da Credenciadora (<CNPJBaseCreddr) também deve ser igual ao CNPJ Raiz
informado pelo Instituidor do Arranjo de Pagamentos no cadastro de participante do arranjo de
pagamento do SILOC. Se diferente, o sistema envia o arquivo ASLCO31RET com o erro:
ESLC0102 — CNPJ Base Credenciador diferente do cadastrado no SLC.

o O CNPJ Completo da Credenciadora (<CNPJCreddr>) deve ser igual ao cadastrado no cadastro
de participante do arranjo de pagamento do SILOC. Se diferente, o sistema envia o arquivo
ASLCO31RET com o erro: ESLC0103 — CNPJ Credenciador diferente do cadastrado no SLC.

ISPB do Banco Liquidante da Credenciadora/Subcredenciadora

o O ISPB informado na tag <ISPBIFDevdr> deve estar cadastrado no SLC. Se ndo houver
relacionamento cadastrado, o sistema envia o arquivo ASLCO31RET com o erro:
ESLC0122 - ISPB informado ndo possui relacionamento com o Credenciador.

o Se orelacionamento existir, mas ndo estiver vigente, o sistema envia o arquivo ASLCO31RET com
o erro: ESLC0133 — ISPB Devedora informada ndo esta vigente.

Numero de Controle Credenciador Ponto de Venda
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o O Numero de Controle Credenciador Ponto de Venda, informado na tag
<NumCtrlCreddrPontoVenda>, deve ser Unico para cada Ponto de Venda registrado no arquivo.
Caso o mesmo numero de controle seja informado para mais de um Ponto de Venda no mesmo
arquivo ou na mesma data, o SLC retornara o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC0105:
Numero Controle Credenciador Ponto Venda nao pode ser repetido.

e Numero de Controle da Credenciadora para a Centralizadora

o O Numero de Controle da Credenciadora para a Centralizadora informado na tag
<NumCtriCreddrCentrlz>, deve ser Unico para cada grupo de Centralizadora registrado no
arquivo. Caso o mesmo numero de controle seja informado para mais de um grupo de
Centralizadora no mesmo arquivo ou na mesma data, o SLC retornard o arquivo ASLCO31RET
com o erro: ESLC0104: Numero Controle Credenciador Centralizadora nao pode ser repetido.

e ISPB da Instituigao Financeira Liquidante do Ponto de Venda
o O ISPB da Instituicao Financeira Liquidante, informado na tag <ISPBIFLiquidPontoVenda>, deve

ser igual ao ISPB da Instituicdo Financeira Credora, informado na tag <ISPBIFCredr>. Caso os
ISPBs informados sejam diferentes, o SLC retornard o arquivo ASLCO31RET com o erro:
ESLC0147: ISPB Liquidagdo Ponto de Venda nao pode ser diferente do ISPB IF Credora.
e Tipo de Conta (<TpCt>)
O preenchimento da tag <TpCt> deve seguir regras especificas, caso contrario o sistema retorna
erro:

M Tipos de Conta e Campos Obrigatérios

Tipo de Campos Obrigatérios Campos Erros Possiveis
Conta Opcionais
cc/cn/ Agéncia (<AgCentrlz>) e — ESLC0126 — Campo obrigatério ndo
PP/ CG Conta Centralizadora preenchido” no
(<CtCentrlz>) Grupo_ASLCO31RET_CentrlzRecsdo, se
faltar qualquer campo obrigatoério
PG Conta Pagamento Agéncia ESLC0126 — Campo obrigatdrio ndo
(<CtPgtoCentrlz>) (<AgCentrlz>) preenchido” no

Grupo_ASLCO31RET_CentrlzRecsdo, se faltar
gualquer campo obrigatorio

e Erros de preenchimento incorreto
o Se <TpCt> ndo for informado, o sistema envia o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC0121 —
Tag Tipo Conta nao informada.
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o Se os campos nao corresponderem ao tipo de conta, o sistema envia o arquivo ASLCO31RET
com o erro: ESLC0127 — Dados enviados ndo correspondem ao Tipo de Conta informado.
> Ex. Se preenchido o Tipo de conta, mas os campos correspondentes ndo respeitarem as
correlagdes descritas acima. Por exemplo: Se informado na tag Tipo de Conta = CC, mas a
Conta Pagamento vier preenchido ou se o Tipo de Conta = PG e o campo Conta
Centralizadora vier preenchido.
e Data de Pagamento (<DtPgto>)
A data de pagamento devera ser informada conforme regra para o “Indicador de forma de
transferéncia”, tag <IndrFormaTransf>.

o A data de pagamento informada para indicador de forma de transferéncia igual a “6-Registro”,
podera ser retroativa de até D-1 util, sendo aceitas datas ndo Uteis, desde que estejam dentro
desse intervalo, caso informe menor ou maior que D-1 util serd retornado no arquivo
ASLCO31RET um erro: ESLC1010 - Data de pagamento informada divergente.

o Paraindicador de forma de transferéncia diferente de “6-Registro” devem ser enviadas em DO
da data do pagamento dentro da grade horaria da operacdo de antecipacao.

o Com excegdo dos arquivos preenchido com o campo Indicador de forma de transferéncia (tag
<IndrFormaTransf>) preenchido como “6-Registro”, A data de pagamento deve ser preenchida
com um dia atil nacional. Caso contrario sera retornado no arquivo ASLCO31RET um erro:
ESLC0006 - Data invalida” na <DtPgto>.

e Valor do Pagamento (<VirPgto>)

o O valor é obrigatério e deve ser preenchido com o valor entre maior que 0 (Zero) e menor ou

igual a RS 1.000.000.000,00 (um bilhdo de reais).
Valor menor ou igual a 0 (Zero) o sistema retorna o arquivo ASLCO31RET com o erro:
ESLC0117 — Valor do Pagamento deve ser maior que zero.
Valor maior que RS 1 bilhdo o sistema retorno o arquivo ASLCO31RET com o erro:
ESLC0149 - Valor do Pagamento excedido o maximo permitido.
Valor ndo informado o sistema retorna o arquivo ASLCO31ERR com erro: EGEN0043 — XML
Invalido - Ndo Esta de Acordo com a Definicdo do XSD.
e A Credenciadora/Subcredenciadora e a Institui¢gdo Domicilio Credora devem ser participantes do
arranjo de pagamento informado na tag <CodInstitdrArrajPgto>.

o Participagdao no Arranjo de Pagamento - Se ndao houver relacionamento cadastrado, o sistema
retorna o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC0139 — Nao existe relacionamento cadastrado
para o participante x arranjo de pagamento informado na tag <CodInstitdrArrajPgto>.

e Forma de Transferéncia x Tipo de Arranjo

o Se o Arranjo de Pagamento informado no arquivo, estiver cadastrado no sistema para

compensacdo e liquidacdo centralizada no SILOC (conforme item “DOMINIOS” > TAG: CODIGO
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DO INSTITUIDOR DO ARRANJO DE PAGAMENTO no Manual de Leiautes do SLC, como “Liquida

SILOC” igual a “SIM”):

M A tag <IndrFormaTransf> deve ser preenchida com “3 — SILOC” - para registros que serdo
liguidados via SILOC.

Se for informado “4 — Débito em Conta Corrente” ou “5 — STR” o sistema retorna o arquivo
ASLCO31RET com o erro: ESLC0138 — Indicador de forma de transferéncia ndo permitido para
o arranjo de pagamento informado na tag  <IndrFormaTransf>  do
Grupo_ASLCO31RET_PontoVendaRecsdo.

o Para Arranjo de Pagamento que ndo esteja cadastrado no sistema para compensagao e
liquidacao via SILOC (conforme item “DOMINIOS” > TAG: CODIGO DO INSTITUIDOR DO ARRANJO
DE PAGAMENTO no Manual de Leiautes do SLC, como “Liquida SILOC” igual a “NAQ”):
M A tag <IndrFormaTransf> deve ser preenchida com: “4 — Débito em Conta Corrente” ou
“5-STR”.
Se for informado “3 —SILOC” o sistema retorna o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC0132
— N3ao existe adesdo cadastrada para o arranjo informado na tag <CodInstitdrArrajPgto> do
Grupo_ASLCO31RET_PontoVendaRecsdo.
¢ Validagao do Ponto de Venda como Subcredenciadora
o Quando a tag <TpPontoVenda> for preenchida com o dominio “SC — Subcredenciadora”, o
sistema verifica se o CNPJ ou CPF do Ponto de Venda esta cadastrado como Subcredenciadora
ativa no arranjo informado. Se n3o estiver ativo o sistema retorna o arquivo ASLCO31RET com o
erro: ESLC0153 — O ponto de venda informado ndo é uma Subcredenciadora ativa. (Tag:
<CNPJ_CPFPontoVenda>)
e Cancelamento de Registro
o Nao ha cancelamento unitdrio direto via SLC para registros ja processados com sucesso.

3. Envio para a Instituicao Domicilio
A Instituicdo Domicilio informada na tag <ISPBIFCredr>, com o indicador de forma de transferéncia
diferente de “6 — Registro” deve ter adesao a funcionalidade ASLC032 e ser participante do SLC, conforme

lista de Participantes Homologados disponiveis no site da Nuclea.

e Caso a Instituicdo Domicilio ndo possua adesdo a funcionalidade
o O sistema envia o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC0106 — IF credora sem adesdo a
funcionalidade: liquidacdes das transacdes de cartdes de crédito na tag <ISPBIFCredr>.
e Caso seja informado um ISPB inexistente no sistema do SLC ou cadastrado apenas para o fluxo
Informacional
o O sistema retorna o arquivo ASLCO31RET com o erro: ESLC0118 - Participante ndo cadastrado no
SLC.
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@ Observacao: Registros informados com o indicador de forma de transferéncia igual a “6 — Registro”
ndao serdo repassados para as Instituicdes Domicilios, finalizando a operagdo no arquivo
ASLCO31RET.

4. Retorno da Instituicdo Domicilio
¢ Quando a forma de transferéncia for diferente de “3 — SILOC” e “6 — Registro”:

o Se a Instituicdo Domicilio destinatdria informada no arquivo ASLCO31 retornar o arquivo
ASLC033 com o status do processamento:
> O sistema nao realizara validagao sobre a tag <CodOcorc>.
> A informacdo recebida sera repassada a Credenciadora/Subcredenciadora por meio do
arquivo ASLC034.
e Quando a forma de transferéncia for igual a “3 — SILOC”:
o Se a Instituicdo Domicilio destinatdria informada no arquivo ASLCO31 retornar o arquivo
ASLC033 com o status do processamento:
» O sistema realizara a validagdo da tag <CodOcorc>, conforme o retorno de pagamento e o
status da Liquidacao.
» A informacdo que for aprovada nessa validacdo serd repassada a3
Credenciadora/Subcredenciadora no arquivo ASLC034.

B Os leiautes dos arquivos mencionados est3o disponiveis no Manual de Leiautes do SLC.

b. SLC enviainformagdes de antecipacdes de recebiveis de arranjos de crédito e débito para
as Instituicdes Domicilio efetuarem os créditos aos Estabelecimentos Comerciais e
Usuarios finais recebedores

ASLCO032

W

N

SLC

ASLCO033

ASLCO33RET

A
1 ol

1. Encaminhamento dos Registros

A partir do processamento e liquidacdo dos registros processados com sucesso enviados no arquivo
ASLC031 pelas Credenciadoras ou Subcredenciadoras, estes serdo encaminhados para a Instituicdo
Domicilio dos usuarios finais recebedores, por meio do arquivo ASLC032, exceto os registros com
indicador de forma de transferéncia igual a “6-Registro”.
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Para os registros validos que foram informados como indicador de forma transferéncia igual a “3 - SILOC”
(tag <IndrFormaTransf>), serdo transmitidos apds a liquidagao na modalidade “LBTR-Liquida¢ao Bruta
em Tempo Real”.

Apds o recebimento do arquivo ASLC032 e do valor financeiro pela “LTROO05R2 - Resposta a Terceiros
sobre Transferéncia Resultado Negociagcdo LTR”, a Instituicdo Domicilio devera confirmar a rejei¢dao ou o
pagamento para os usuarios finais recebedores, por meio do arquivo ASLC033.

Q

e O envio do arquivo ASLC033 é obrigatdrio.

e As operacdes enviadas para o SLC, pelas Credenciadoras e Subcredenciadoras, com o campo
Indicador de forma de transferéncia (tag <IndrFormaTransf>) preenchido como “6-Registro”, tem
objetivo especifico de apenas registrar informacional liquida¢do da operacao realizada por outro
meio de pagamento diferente do “3 — SILOC” e, portanto, ndo sdo enviadas para as Instituices
Domicilio.

2. Confirmacdo ou Rejei¢ao pela Instituicdo Domicilio
A Instituicdo Domicilio deve tratar o arquivo ASLC032 e responder confirmando ou apontando
inconsisténcias dentro do prazo estabelecido, por meio do envio do arquivo ASLC033.

e Alnstituicdo Domicilio tem até DO da data de pagamento para:
o Confirmar os créditos aos usudrios finais recebedores; e/ou
o Informar inconsisténcias nos créditos aos usuarios finais recebedores.

3. Retornos do Sistema

As regras de validacdo do arquivo ASLC033 definem as situacdes em que o sistema rejeita o processamento.
Sempre que alguma dessas condicdes é identificada, o sistema retorna o erro correspondente, permitindo
gue a Instituicdo Domicilio corrija e reenvie ainda dentro da grade de processamento ou na préxima grade
disponivel.

e Registros processados com sucesso:
o OSLCretorna o arquivo ASLCO33PRO e ASLCO33RET para cada retorno aceito.
e Registros reprovados:

o Para os retornos reprovados pela validacdo de estrutura o SLC retorna o arquivo ASLCO33ERR e
para as reprovagoes pela regra de negdcios, o SLC retorna o arquivo ASLCO33PRO e ASLCO33RET,
com o motivo da recusa na tag correspondente.

e Repasse para a Credenciadora e Subcredenciadora

o Os retornos aprovados com sucesso serdo repassados para a Credenciadora ou

Subcredenciadora correspondente do NULiquid.
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4. Erros e Restrigdes
Abaixo estdo as principais regras de validagao do arquivo ASLC033 e os erros que podem ocorrer quando
algo nao estiver de acordo:

e Prazo vencido

o Se a Instituicio Domicilio enviar no arquivo ASLCO33 um registro com Numero Unico de
Liquidagao (NULiquid) cuja data de pagamento seja maior ou menor que o prazo permitido (DO
da data de liquidagdo no SILOC), o sistema devolve o arquivo ASLCO33RET com o erro: ESLC0130
— Prazo para recebimento do numero de liquidacdo vencido na tag <CodOcorc>.

e Numero Unico de Liquidagdo invalido

o A tag <NULiquid> deve conter exatamente o numero informado no ASLC032.
Se ndo corresponder, o sistema retorna o ASLCO33RET com o erro: ESLC0097 — NUmero Unico
de liquidagao nao cadastrado.

e Participante do NULiquid diferente

o O ISPB da IF credora informado no NULiquid deve ser igual ao Participante Administrado do
arquivo. Se forem diferentes, o sistema retina o arquivo ASLCO33RET com o erro: ESLC0097 —
Numero unico de liquidagdo nao cadastrado na tag <NULiquid>.

e Envio fora da grade horaria

o Se o arquivo ASLCO033 for enviado fora da grade hordria dos arquivos de antecipacdo de
recebiveis, o sistema retorna o arquivo ASLCO33ERR o erro: ESLC0029: Requisicdo enviada fora
da grade horaria.

e Atualizagdo do NULiquid ndao permitida.

o Se o NULiquid ja tiver sido enviado antes como inconsistente ou creditado, o sistema nao
permite reprocessamento, informa no arquivo ASLCO33RET o erro: ESLC0135 — Situacao do
lancamento nao permite atualizacao.

e Duplicidade no retorno

o Caso sejam informados, para o mesmo NULiquid, dois cédigos de ocorréncia — um de sucesso
e outro de erro — no mesmo arquivo, o sistema retorna no arquivo ASLCO33RET o seguinte
erro: ESLC0146 — CAdigo de ocorréncia de sucesso e erro ndo permitido no mesmo retorno.

e Limite de tamanho do arquivo

o Caso o tamanho do arquivo exceda a quantidade de 50.000 registros do grupo Centralizadora

havera a necessidade de utilizacdo de mais de um arquivo de forma sequencial.

o Na situacdo de envio de mais de 50.000 registros, do grupo Centralizadora, o sistema retorna o
arquivo ASLCO33ERR com o erro: EGEN0085 - Tamanho de mensagem invalido.
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e O SLC valida a adesao do Participante Principal e Administrado a funcionalidade
o O SLC verifica se o participante tem adesdo a funcionalidade. Caso seja enviada a mensagem
sem adesdo ao arquivo ASLC033, o sistema retorna o arquivo ASLCO33ERR o erro: ESLC0123 —
Participante ndo aderiu a funcionalidade.
e Participante Principal nao cadastrado no SLC
o O Participante informado na tag “Identificador do Participante Principal” deve ser participante
do SLC. Caso nao seja participante do SLC, o sistema retorna o arquivo ASLCO33ERR com o erro:
ESLC0118 — Participante ndo cadastrado no SLC” na tag <ldentdPartPrincipal>.
e Participante Administrado incorreto
o Para Instituicdo Domicilio ndo é permitido participantes administrados. Na tag “Identificador do
Participante Administrado” deve ser igual o informando na tag “ldentificador do Participante
Principal”. Caso o participante informado nao seja administrado, o sistema retorna no arquivo
ASLCO33RET o erro: ESLC0119 — Participante Administrado ndo é administrado pelo Participante

Principal.

5. Inconsisténcias e Devolugao

Quando a Instituigdo Domicilio identificar e informar inconsisténcias por meio do arquivo ASLC033, a
devolucdo dos valores ocorrerd de acordo com o hordario de recep¢do do arquivo pelo SLC, conforme
descrito a seguir:

e Devolugoes enviadas dentro da grade hordria de processamento, até 17h30
o As inconsisténcias informadas no arquivo ASLC033, até as 17h30, serdo compensadas e
liguidadas dentro da grade de antecipacao e utilizando o método de liquidacdo Bruta em Tempo
Real (LBTR), onde sera feita a devolugdo para a Credenciadora ou Subcredenciadora, dos valores
gue ndo foram transferidos para a conta dos usuarios finais recebedores.
e Devolugdes enviadas dentro da grade horaria de processamento, apés 17h30
o As inconsisténcias informadas no arquivo ASLC033, apds as 17h30, serdo compensadas e
liguidadas dentro da grade de antecipa¢dao em D+1 utilizando o método de liquida¢do Bruta em
Tempo Real (LBTR), onde serd feita a devolucdo para a Credenciadora ou Subcredenciadora, dos
valores que ndo foram transferidos para a conta dos usudrios finais recebedores.

o O sistema encaminhara o status de cada transagao retornada pela Instituicao Domicilio para a
Credenciadora ou Subcredenciadora, por meio do arquivo ASLC034.

7. Registros nao respondidos

Diariamente, o SLC notificara a Instituicdo Domicilio sobre os registros ndo respondidos — referentes a
agendamento e pagamento — para que seja realizado o retorno desses registros pelo SLC até D+1.
A notificagdo ocorrera por meio de e-mail e arquivo, conforme descrito a seguir:
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e E-mail: Serd enviada a quantidade de registros nao respondidos, segregada por credenciadora e
Subcredenciadora, para os enderegos de e-mail cadastrados da instituigao.

7 Arquivo: A Instituicdo Domicilio podera aderir, sem custos, a funcionalidade ASLC050 — SLC informa
os registros pendentes de resposta para operagdes de cartdes de crédito, débito e antecipagao. As
regras desse arquivo estao detalhadas neste manual, no item “Notificacdo de registros pendentes
de resposta para operagoes de cartoes de débito, crédito e antecipagoes”.

B Os leiautes dos arquivos mencionados estdo disponiveis no Manual de Leiautes do SLC.

c. Instituicdo Domicilio retorna processamento das informa¢des para crédito ao
Estabelecimento Comercial e Usudrios finais recebedores em D+1

ASLC032
N I ASLCO043
SLC ASLCO43RET L

Os registros enviados pelas Credenciadoras/Subcredenciadoras no arquivo ASLC031, com indicador de
forma e transferéncia igual a “4 — STR” e “5 — Débito em conta”, processados serdo encaminhados para
a Instituicao Domicilio por meio do arquivo ASLC032 junto com a mensagem GENO0015. E com o indicador
de forma de transferéncia igual a “3 — SILOC” processados e liquidados com sucesso, serdo encaminhados
para a Instituicdo Domicilio por meio do arquivo ASLC032 junto com as mensagens GEN0015 e LTROO0O5R2
— Resposta a Terceiros sobre Transferéncia Resultado Negociacdo LTR, para realizacdo dos créditos aos
estabelecimentos comerciais e usudrios finais recebedores.

Na data da liquidacdo, data de pagamento aos usudrios finais recebedores informada pela Credenciadora,
a Instituicdo Domicilio devera retornar o status do processamento utilizando o arquivo ASLC033.

Nos casos em que a Instituicdo Domicilio, por problemas sistémicos, ndo enviar o arquivo ASLC033
contendo a informacgdo dos créditos na data da liquidagdao no SILOC, deverd ser utilizado o arquivo
ASLC043 — IF Domicilio informa o retorno do processamento das informagdes com as liquida¢des das
transagdes de antecipagao de recebiveis, no prazo maximo de D+1 da data de liquidagdao no SILOC.

Aplicam-se as seguintes regras ao arquivo ASLC043:
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e Retorno apenas com data de liquidagao em D-1

o Serdo aceitos apenas retornos de registros liquidados em D-1. Caso sejam enviados registros
com data de liquidacdo anterior a D-1, o registro sera recusado e informado no arquivo
ASLCO43RET o erro: ESLC0130 — Prazo para recebimento do nimero de liquidagao vencido.

o (Caso o registro seja enviado com a data de pagamento igual a DO, o registro sera recusado e
informado no arquivo ASLCO43RET o erro: ESLC0156- Registro dentro do periodo de devolugao,
utilizar arquivo ASLCO033.

e Nao sera aceito atualizagao de registro

o Quando um registro ja tiver sido enviado na grade de DO, o SLC ndo permitird que o mesmo
registro seja enviado novamente na grade de D+1 (ASLC043), retornando o arquivo ASLCO33RET
com o erro: ESLC0135 — Situacdao do langamento ndao permite atualizagao.

e Devolugao dos valores para Credenciadora e Subcredenciadora

o As inconsisténcias informadas por meio do arquivo ASLC043, serdo compensadas e liquidadas
dentro da grade de antecipacdo e utilizando o método de liquidacdo Bruta em Tempo Real
(LBTR), onde sera feita a devolugao para a Credenciadora ou Subcredenciadora, dos valores
gue nao foram transferidos para a conta dos usuarios finais recebedores.

[ Asregras relacionadas a composicdo, limite de tamanho e criptografia estdo descritos no Manual de
Leiautes do SLC.

d. SLC retorna processamento das informagdes de Antecipagdes ao Estabelecimento Comercial
e Usuarios finais recebedores informado pela Instituicdo Domicilio

N

sSLC

ASLCO034

w

Os registros processados no arquivo ASLCO31 que foram informados como indicador forma
transferéncia igual a “3 - SILOC” (campo <IndrFormaTransf>), serdo transmitidos também ao sistema de
liquidagdo SILOC para liquidacdo na modalidade LBTR - Liquidacao Bruta em Tempo Real. Caso ndo haja a
liguidacdo da Antecipacdo pela LTR0004 - IF requisita Transferéncia do resultado de negociacdo — ou a
confirmacdo pela mensagem LTRO008 - IF informa Confirmac¢do ou rejeicdo de liquidacdo entre Ndo
Liquidantes, o sistema encaminhard o arquivo ASLC034 para a Credenciadora ou Subcredenciadora com
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o cadigo de ocorréncia “30 — Langamento recusado por falta de transferéncia financeira”, e os registros
ndo serao encaminhados para a Instituicdao Domicilio.

Para os registros processados e liquidados, o SLC recebe da Instituicdo Domicilio o retorno por meio do
arquivo ASLC033.
e Comunicagdo do Status a Credenciadora/Subcredenciadora
O status individual de cada transacdo, apds o retorno da Instituicdo Domicilio, € encaminhado a
Credenciadora ou Subcredenciadora por meio do arquivo ASLC034.
e Liquidacao e Retorno do Status dos Créditos
Na data de liquidagdo dos créditos aos usuarios finais recebedores:
o As Instituicdes Domicilio retornam o status do crédito por meio do arquivo ASLC033.
o Em casos de problemas sistémicos, o status do crédito poderd ser retornado em até D+1, por
meio do arquivo ASLC043.
e Tratamento de Inconsisténcias para devolugao
Os registros com inconsisténcias, para os quais ndo foi possivel efetuar o crédito aos estabelecimentos
comerciais e usuarios finais recebedores:
e Devolugoes enviadas dentro da grade hordria de processamento, até 17h30
o As inconsisténcias informadas no arquivo ASLC034, até as 17h30, serdo liquidadas dentro da
grade de antecipacdo e utilizando o método de liquidacdo Bruta em Tempo Real (LBTR), onde
serd feita a devolucdo para o banco liquidante da Credenciadora ou Subcredenciadora, dos
valores que nao foram transferidos para a conta dos estabelecimentos comerciais e usuarios
finais recebedores.
e Devolugdes enviadas dentro da grade horaria de processamento, apés 17h30
o As inconsisténcias informadas no arquivo ASLC034, apds as 17h30, serdo liquidadas dentro da
grade de antecipacdo em D+1 utilizando o método de liquidacdo Bruta em Tempo Real (LBTR),
onde serd feita a devolucdo para o banco liquidante da Credenciadora ou Subcredenciadora, dos
valores que ndo foram transferidos para a conta dos estabelecimentos comerciais e usudrios
finais recebedores.

—7 Arquivo: A Credenciadora e Subcredenciadora poderdo aderir, sem custos, a funcionalidade
ASLCO051 - SLC informa os registros pendentes de resposta para operagdes de cartdes de crédito,
débito e antecipagdo. As regras desse arquivo estdo detalhadas neste manual, no item “Notificagao
de registros pendentes de resposta para operagdes de cartées de débito, crédito e antecipagdes”.

[ Os leiautes dos arquivos mencionados acima se encontram no Manual de Leiautes do SLC.
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7.4.8.4. Notificacdo de registros pendentes de resposta para operacoes de cartoes de
débito, crédito e antecipagoes.

Os registros enviados pelas Credenciadoras e Subcredenciadoras, referentes a operagdes de débito,
crédito e antecipagao de recebiveis, que contenham o Indicador de Forma de Transferéncia (tag
<IndrFormaTransf>) diferente de “6 — Registro”, serdo encaminhados a Instituicdo Domicilio por meio de
arquivos especificos, juntamente com a mensagem GENOO015 — GEN avisa Arquivo disponivel.

Na data da liquidagao, apds a efetivacao da liquidagao no SILOC, a Instituicdo Domicilio devera retornar aos
usudrios finais o status do processamento e da liquidagao das operacgdes.

Nos casos em que a Instituicdo Domicilio, por problemas sistémicos, ndo encaminhar ao usuario final, na
data da liquidacdao no SILOC, o arquivo contendo as informacdes de crédito, o SLC realizard o envio da
varredura ASLCO50 — SLC informa os registros pendentes de resposta para operagdes de cartdes de
débito, crédito e antecipagdes, a qual conterd informacodes sintéticas dos registros pendentes de resposta.

Para as Credenciadoras e Subcredenciadoras, sera disponibilizado o arquivo de varredura ASLC051 — SLC
informa os registros pendentes de resposta para operagoes de cartoes de débito, crédito e antecipagdes,
contendo as informacdes sintéticas dos registros de crédito ao usudrio final que ndo tenham sido
respondidos pelas Instituicoes Domicilio.

O envio das varreduras ASLC050 e ASLCO51 ocorrera diariamente as 17h00, sendo a adesdo opcional para
Institui¢des Domicilio, Credenciadoras e Subcredenciadoras.

Ressalta-se que as informacgdes disponibilizadas nos arquivos ASLCO50 e ASLCO51 sdo sintéticas,
contemplando os seguintes campos:

e (Cddigo do Arranjo;

e Cddigo do Produto;

e CNPJ da contraparte;

e Razdo Social da contraparte;

e Quantidade de registros pendentes de retorno da Instituicdo Domicilio, segregados por tipo de
operagao:

o Crédito (liquidacdo);
o Débito;
o Antecipacao.

As informacdes analiticas, contendo o detalhamento individual de cada registro pendente de resposta,
guando necessarias, deverdo ser solicitadas por meio dos seguintes arquivos de relatério:

e ASLC902 — Credenciador solicita Relatério de registros ndo respondidos em determinado periodo;
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e ASLC903 - Instituicao Domicilio solicita Relatorio de registros nao respondidos em determinado
periodo.

7.4.9. RELACAO DE MENSAGENS (API) — CREDENCIADORA E SUBCREDENCIADORA

A Credenciadora e Subcredenciadora, com volume diario até 100.000 centralizadoras, poderao se conectar
com o SLC por meio de API e enviar suas operagdes de Crédito, Débito e Antecipacao de recebiveis.

Requisicao Mensagem de solicitacao do Participante
Antecipagao SLC0912
Débito SLC0913
Crédito SLC0914
Consulta status da Requisicdo SLCO915

7.4.9.1. Fluxo API

a) Antecipagdo

Enviados em DD da data da liquidagdo e liguidados na grade LBTR (Liquidagio Bruta em Tempo Real) para realizar a antecipagdo de
recehiveis aos Estabelecimentos Comerciais
5LC0912
> B ASLC032
= ' >
SLCO0915* ASLCD33 B
P Confirmagao
e | SLC |«
: - ; " ASLCO43
Subcredenciadora Credenciador. ; SLCO908
ubcredenciada L nciadora " Confirmagan
C
o oy o =
SLC0005 2 - SLC0005
“ Q siLoc N
(3} LTR0008
LY
7
Banco Liquidante ] - - - - Ba
Sub/Credenciadora LTRO0OS

B Debitado d
M Creditado LTRO004 ":: LTRO0O05R2

D+1 - Conting&ncia
*Consulta a qualquer momento BANCO CENTRAL
DO BRASIL
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b) Débito

Enviados em D0 da data da liquidagdo, ou seja, as Credenciadoras e Subcredenciadoras acumulam as operagGes ao longo do dia,
processam esses dados & noite e enviam os arquivos para o SLC durante a madrugada (1° ciclo).

SLCOM3
n 3 B ASLCO24
2 TN >
 1a) . ASLC025
SLCD915
3 Confirmacao
7| SLC |«
Subcredenciadora Credenciadora n SLCO908* ASLCDA2 Instituigdo Domicilio

Confirmagao

w

FLUXO LIQUIDAGAQ

a SLCO001 / LDLOD21 £ SILOC B SLCO001 / LDLOOZ21
2

Banco Liquidante LDLOO20
Sub/Credenciadora

@ Debitado

CL
@ Creditado LDLDO22 Lib’ LDLO020R2

D+1 - Contingéncia

BANCO CENTRAL
*Consulta a qualquer momento DO BRASIL

c) Crédito

Enviadas entre D-2 e D-1 da data de liquidagdo, em dias uteis, pois as operagdes de crédito possuem agenda futura de pagamento.

a ASLCO22

n SLCO914 ASLC023

= N " Agendamento

w

4

ﬂ nv

? C Confirmagdo
S' i
-
Subcredenciadora Credenciadora n m SLCo908 AS_LCUM_ Instituigio Domic
> Confirmagao

FLUXO LIQUIDAGAD

B SLCO001 / LDLOD21 @ SILOC B SLCO001/LDLOD21
€ -

|
Banco Ligquid LDLOO20
Sub/Credenciadora ] l
cL
B Debitado toroozz [F—— I,‘L", — ) ioLoo20r2
B Creditado
aanc BANCO CENTRAL
D+1 - Contingéncia
DO BRASIL

e lta a qualquer r <
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7.4.9.2. Regras gerais

1. Envio das Requisi¢Oes

A Credenciadora e a Subcredenciadora devem encaminhar ao SLC as Requisi¢des via API, contendo todos
os campos definidos no Manual de Leiautes do SLC, referentes as liquidacdes a serem efetuadas nas contas
dos Usuarios Finais Recebedores junto as Instituicdes Domicilio, respeitando integralmente as regras de

preenchimento, tipo, tamanho e obrigatoriedade de cada campo.

2. Verificagdo de Adesao a Funcionalidade
O SLCvalida a adesdo da Credenciadora e Subcredenciadora a funcionalidade, no momento do recebimento
da requisicao.
e (Caso o participante ndo possua adesdo, a requisicao sera devolvida com:
o Status Code: 400
o Erro: ESLC0123 - Participante ndo aderiu a funcionalidade

3. Participante Administrado
Ndo é permitido Participante Administrado nas requisicdes por API.
e O campo “Identificador emissor Administrado” (identificador-emissor-administrado) deve ser
preenchido com a mesma informacdo do campo “ldentificador Participante Principal”.
e Caso os campos sejam preenchidos de forma diferente, a requisicao sera rejeitada com:
o Status Code: 400
o Erro: ESLC0119 — Participante Administrado ndo é administrado pelo Participante Principal.

4. Limites das Requisi¢Oes via API
As requisicdes enviadas via AP| estdo sujeitas aos seguintes limites:

e Por requisigao:
o 1 (um) Grupo Centralizadora.
o tamanho maximo de 32 KB, independentemente da quantidade de Pontos de Venda

informados (por Grupo Centralizadora).

e Caso a mensagem contenha:
o mais de 32 KB por Grupo Centralizadora; ou
o mais de 1 (um) Grupo Centralizadora

o sistema retorna o erro:

o Status code: 400
o Erro: EGEN0023 - Conteudo Invalido

e Limite diario:
o Serd permitido o envio de até 50.000 (cinquenta mil) Grupos Centralizadoras por dia.

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)

coucLea


https://www2.nuclea.com.br/Compliance/MAPX-OP107-2022%20-%20Manual%20de%20Leiautes%20SLC.pdf

MANUAL DE OPERAGOES SLC

DENOMINAGAO: Manual de Operagdes SLC CODIGO: MAPX-OP108-2022 FOLHA: 69/
110 N
AREA EMITENTE: Squad de Liquidag3o VIGENCIA: 19/10/2026 a 19/10/2028 VERSAO: 20.0

5. Retorno das Requisi¢des Processadas
Para as requisicdes processadas com sucesso, o SLC retornard um Numero de Controle, que permitira a
Credenciadora ou Subcredenciadora consultar, também via API, o resultado do processamento por meio
da funcionalidade Consulta de Status da Requisigao.
e Para cada operacdo aceita, o SLC informara:
o O NULiquid (Nimero Unico de Liquidacdo) de cada transac3o, dentro do grupo de operacdes
aceitas.
e Para os registros recusados por validagdes de regra de negdcio, o SLC informara:
o O motivo da recusa, apresentado na TAG correspondente ao campo que apresentou erro,
dentro do grupo de operacdes recusadas.

6. Consolidacao e Envio as Instituigoes Domicilio

As operagdoes de débito e crédito enviadas via APl serdo consolidadas a cada 10 minutos e, posteriormente,
encaminhadas as Instituicdes Domicilio.

7. Consulta do Numero de Controle
A consulta do Numero de Controle sera permitida exclusivamente ao solicitante da requisigdo.
e Caso a consulta seja realizada por participante diferente do solicitante, o SLC retornara:
o Status Code: 204 — No Content
o Arequisicdo enviada retorna sem nenhum contetido SLC0915E

8. Consulta do Status do Crédito ao Estabelecimento Comercial e Usuario Final Recebedor
Para a obtencdao do status da liquidagdao do crédito ao Estabelecimento Comercial e Usuario Final
Recebedor, a Credenciadora ou Subcredenciadora devera utilizar a funcionalidade:

e SLC0908 - Relatorio Detalhado por NULiquid (Unitario) ou Lote

O processo detalhado para consulta de relatérios esta descrito neste Manual, no item: “PROCESSAMENTO
DOS RELATORIOS - CONNECT:DIRECT, CFT E API".

9. Regras de Preenchimento e Validag¢des

O preenchimento dos campos, bem como as validacdes das regras de negécios, de grade horaria e dos
campos dos Grupos Centralizadora e Pontos de Venda, segue as mesmas regras aplicadas aos arquivos,
conforme definido no Manual de Leiautes do SLC, incluindo:

e Tipo de campo

e Tamanho

e Obrigatoriedade

e ValidagGes de conteldo
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7.4.9.3. Documentos API

Os leiautes e documentos complementares das APIs estdo disponiveis para consulta no Portal de APIs da
Nuclea.

Por meio desse Portal, os Participantes do SLC também poderdo acessar o ambiente de Sandbox, destinado
a realizacao de testes das APIs antes da utilizagdo em ambiente de produgao.

Com o acesso ao Portal serd possivel encontrar as seguintes documentacoes:

M Guia das APls, contendo orientagdes gerais e instru¢des para a realizagao dos testes;
M Download do arquivo Swagger (formato YAML) das APIs;
M Regras Gerais aplicaveis a utilizacdo das APIs.

>< A solicitagdo para acesso devera ser enviada ao time de CdE Clientes da Nuclea por meio do e-mail
slc@nuclea.com.br e do telefone (11) 4632-7320.

7.4.10. ARQUIVOS DE CANCELAMENTO DAS OPERAGOES DE CREDITO E DEBITO

O Arquivo de cancelamento é um processo com grades definidas, que possibilitard as Credenciadoras e
Subcredenciadoras realizarem o cancelamento de operagdes enviadas indevidamente ao SLC, processadas
com sucesso e encaminhadas para as Instituicdes Domicilio. As Instituicdes Domicilio devem bloquear os
pagamentos aos Estabelecimentos Comerciais e Usuarios Finais recebedores para os registros cancelados.

A implementagdo dos arquivos de cancelamento é mandatodria para as Instituicdes Domicilio e opcional
para as Credenciadoras e Subcredenciadoras.

Vale ressaltar que, a solicitacdo de cancelamento somente sera permitida para Credenciadora e
Subcredenciadora que tiverem homologado esta funcionalidade.

Para as Credenciadoras ou Subcredenciadoras que ndo tenham implementado os arquivos de
cancelamento, ndo sera possivel acionar o processo e, consequentemente, cancelar registros que tenham
sido enviados indevidamente.
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» Fluxo Arquivo de Cancelamento

0 cancelamento deve ser solicitado pela Credenciadora ou Subcredenciadora antes da liquidagao. A Instituigdo Domicilio deve
tratar os registros cancelados e nao creditar os valores ao usuario final.

n Validacdo

ASLCOs0 Crédito ASLCO61 Crédito
ASLCO64 Débito N ASLCD63 Débito
= 8...
fr Solicitacdo de cancelamento Registros cancelados

Confirmagéo do cancelamento

Retorno do cancelamento a
Subcredenciadora Credenciadora Q, ASLCDSZ Crédito

ASLCO43 Credito

statu

Nuliguids
ASLCO6T Debito ASLCO&E Débito
A  Credenciadora e Sub credenciadora [ P P o . s
P e e S R O SLC enviara para a Instituigio A lnstituicio Domicilio enviara o arquivo de
e ] i 2 i Domicilio o arquivo de cancelamento, resposta, confirmando o cancelamento.
LR S CH G A T T contendo os registros cancelados.

¥ Potvo o, Canicalamenie (11 anc) — o » Instituigdo Domicilio: Nuliguid + CodOcorr
& 1, Dados bancarios inconsistantas Nuliguids cancelados (NULiguid)

5 f # SLC:confirmagao do cancelamento + CodOcorr
=B ¥alacinzansistenty # Motivo do Cancelamento (MotwCanc)

=+ 3. Destinatario incarreto

® 4, Pagamento indevido

7.4.10.1. SOLICITAGAO DE ATIVAGAO DO PROCESSO DE CANCELAMENTO

A Credenciadora e Subcredenciadora ao identificar que os registros enviados estdo inconsistentes, ou seja,
apresentam caracteristicas onde a realizacdo do crédito para ao Usudrio Final Recebedor ird causar
impactos financeiros, deverao enviar para o SLC, por e-mail, a solicitacdo da ativacdo do processo de
cancelamento das transagdes, com as seguintes informacgdes:

M Justificativa;

M Produto (débito ou crédito);

M Valor e quantidade de registros inconsistentes; e
M Quantidade de pontos de venda impactados.

A solicitacdo serd submetida para avaliacdo e sendo aprovada, sera habilitada a funcionalidade para o envio
do arquivo do produto (débito ou crédito) que serd cancelado.

Devido ao impacto que os arquivos de cancelamentos trazem para o processo de liquidagdo e,
principalmente, para os sistemas legados das Instituicdes Domicilio, o processo de avaliagdo ira considerar
a quantidade e o valor dos registros a serem cancelados, bem como o tempo restante para fechamento da
grade de cancelamento de arquivos, que ndo podera ser postergada.

>< O time de CdE Clientes formalizara, por e-mail, a habilitacdo ou a recusa do processo de
cancelamento.
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7.4.10.2. COMUNICACAO

Simultaneamente com a habilitacdo do processo de cancelamento sera iniciado o processo de comunicacao
para as Instituicdes Domicilio e Banco Central, com o objetivo de dar visibilidade e preparar as contrapartes
impactadas para o tratamento dos arquivos de cancelamento.

O processo de comunicagao consiste no envio, pelo time de CdE Clientes da Nuclea, de e-mail para todas
as Instituicdes Domicilio com as seguintes informagdes:

Nome da Credenciadora ou Subcredenciadora
CNPJ

Justificativa

Produto (Crédito ou Débito)

Data de pagamento

NN NANFN

7.4.10.3. ARQUIVOS DE CANCELAMENTO

O envio dos arquivos so podera ser realizado apds superado o processo de solicitacdo de ativacdao do
processo de cancelamento e o time de CdE Clientes formalizar a habilitacdo do arquivo de cancelamento
para a Credenciadora ou Subcredenciadora solicitante.

O cancelamento ocorrera para todo o movimento da Credenciadora e Subcredenciadora para determinado
produto (Débito ou Crédito). Ndo poderd ser cancelado movimento parcial, ou seja, parte dos NULiquids
(Nimero unico de Liquidacdo) enviados para um determinado produto. A partir do recebimento e
processamento com sucesso do cancelamento, ndo haverd possibilidade de reversao ou envio do registro
cancelado para liquidacg3o.

» ASLC060 — Credenciadora e Subcredenciadora informa o cancelamento das transagées de crédito

ASLC060
ASLCO40PRO N
6 ------------------
ASLCO60RET SLC
6 ------------------
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» ASLC064 - Credenciadora e Subcredenciadora informa o cancelamento das transagées de débito

ASLCOb4
= = "
= E ASLCD64PRO N
i 1 i ——————————————————
ASLCO64RET SLC

A Credenciadora ou Subcredenciadora devera enviar ao SLC o arquivo correspondente a solicitacao de
cancelamento do produto, conforme abaixo:

e ASLCO060 para transacoes de crédito

e ASLCO064 para transacdes de débito
Por meio desses arquivos, é solicitada a exclusdo de todas as operagoes do produto para a data de
pagamento informada.

1. Retorno do processamento

e No caso processamento com sucesso da solicitacdo de cancelamento ou erro de negdcio, o sistema
retornara para o solicitante o arquivo:
o Para crédito:ASLCO60PRO e ASLCO60RET
o Para débito: ASLCO64PRO e ASLCO64RET

e Em caso de processamento com sucesso, o arquivo de retorno (RET) apresentara os respectivos
NULiquids (Nimero Unico de Liquidagdo) que foram efetivamente cancelados.

e (Caso erro estrutural ou para alguns erros de negécio, o sistema retorna:
o ASLCO60ERR (crédito)
o ASLCOG4ERR (débito)

2. Regras gerais
e Se o0 arquivo for enviado fora da grade horaria o sistema retorna o arquivo ASLCO60ERR (crédito) e

ASLCO64ERR (débito) com o erro: ESLC0029 — Requisicdo fora de grade horaria.

e A data de pagamento devera ser informada conforme regra por tipo de produto, antes de ocorrer a
liquidacdo e dentro da grade horaria de recebimento de arquivos de cancelamento estabelecida:

o Devera ser enviado até DO da data de liquidacdo (data do pagamento ao usuario final recebedor)
para transacbes de Crédito (conforme grade horaria de cancelamento de agendamento e de
liquidacdo); e

o Em DO da data de liquidacdo para as transacbes de Débito, antes de ocorrer a liquidacao
respeitando a grade hordria de recebimento de arquivos de cancelamento estabelecida.

o Caso seja informado a data de pagamento fora do estabelecido, o sistema retorna o arquivo RET
com o erro: ESLC0163 — Data de pagamento ndo permitido para cancelamento.
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N

e A tag “Motivo do cancelamento” <MotvCanc> é de preenchimento obrigatério e deve conter um
valor valido, conforme o dominio definido no Manual de Leiautes do SLC, que represente a
justificativa da solicitagcdo de cancelamento.
o Caso nao informado, o sistema retorna o arquivo ERR com o erro : EGEN0043 - XML Invalido -

Ndo Estd de Acordo com a Definigdo do XSD”.

e Se preenchido o motivo do cancelamento, mas o dominio diferente do estabelecido, no Manual de

Leiautes do SLC, sera enviado o arquivo RET com o erro: ESLC1002 - Conteldo informado nao

pertence ao dominio do campo.

e Osistema validard o status dos NULiquids (Nimero unico de Liquida¢do) do produto solicitado para

cancelamento.

o Caso a Credenciadora ou Subcredenciadora envie o arquivo de cancelamento para registros que
estejam em processo de liquidacdo ou ja foram liquidados, a solicitacdo serd rejeitada, o sistema
retorna o arquivo RET com o erro: ESLC0164 - N3do é permitido cancelamento para registro
liquidado ou em processo de liquidacao.

o Se ndo houver NULiquid para cancelamento na data informada, o sistema retorna o arquivo RET
com o erro: ESLC01017 - NULiquid nao localizados para cancelamento na data informada” no

campo “DtPgto.

Demais validagdes de campos dos arquivos, serao realizados de acordo com as regras de tamanho, tipo e
obrigatoriedade, conforme Manual de Leiautes do SLC.

[ Os leiautes dos arquivos mencionados acima se encontram no Manual de Leiautes do SLC.

» ASLC061 - SLC informa o cancelamento das transacdes de crédito para a Instituicio Domicilio
efetuar o bloqueio do crédito Usuario final recebedor.

> ASLC062 - Instituicdo Domicilio informa o retorno do processamento do cancelamento das

transagoes de crédito.

N

SLC
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> ASLC065 — SLC informa o cancelamento das transacdes de débito para a Instituicdo Domicilio
efetuar o bloqueio do crédito Usuario final recebedor.

> ASLC066 - Instituicdo Domicilio informa o retorno do processamento do cancelamento das
transagoes de débito.

ASLCD65

w

N

SLC

ASLCO66

S
4 &

ASLCO66RET

Apds o processamento com sucesso da solicitacdo de cancelamento, enviada por meio dos arquivos
ASLC060 (crédito) e ASLC064 (débito), pela Credenciadora ou Subcredenciadora, os registros a serem
cancelados serdao encaminhados as Instituicdes Domicilio.

Esse encaminhamento ocorrerd por meio dos seguintes arquivos:

o ASLCO061 (crédito)

o ASLCO65 (débito)
Esses arquivos tém como objetivo instruir as Instituicdes Domicilio a realizarem o bloqueio do crédito ao
estabelecimento comercial e usudrio final recebedor.

Os registros cancelados ndo integrarao os valores a serem liquidados. Dessa forma:

e As Instituicdes Domicilio ndo receberdo os recursos financeiros correspondentes a esses registros;
e
e Consequentemente, ndo deverdo efetuar o crédito aos usuarios finais recebedores.
Ap0ds o recebimento e processamento dos arquivos ASLC061 (crédito) e ASLC0O65 (débito), as Instituicdes
Domicilio deverao confirmar o cancelamento dos registros por meio do envio dos arquivos:

o ASLCO062 (crédito)
o ASLC066 (débito)

A confirmacdo deve ser realizada dentro da grade horaria estabelecida para esse processo.

1. Retorno do processamento
e No caso processamento com sucesso da confirmacdo do cancelamento ou erro de negdcio, o
sistema retornard para o solicitante o arquivo:
o Para crédito:ASLC062PRO e ASLCO62RET
o Para débito: ASLCO66PRO e ASLCO66RET
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Caso erro estrutural ou para alguns erros de negdcio, o sistema retorna:
o ASLCO60ERR (crédito)
o ASLCO64ERR (débito)

3. Regras gerais

coucLea

Para os arquivos enviados fora da grade, o sistema retorna o arquivo ASLCO62ERR e ASLCO66ERR

com o erro: ESLC0029 - Requisicdo enviada fora da grade horaria.

A tag “Numero Unico da Liquidacdo” deve ser preenchida com o nimero Unico da liquidacdo

informado no arquivo ASLC061 (crédito) e ASLCO65 (débito).

o (Caso o contrario o sistema retorna o arquivo RET com o erro: ESLC0097 — NUmero Unico de
liguidagdo nao cadastrado na tag <NULiquid>.

A tag <CodOcorc> (Cédigo de ocorréncia) deverd ser preenchida com o cddigo de ocorréncia

definido para os arquivos. O ASLC062 e ASLC066 somente aceitardo o cddigo de ocorréncia 34 —

Confirmacao da solicitacao de cancelamento.

o Caso seja informado um cddigo de ocorréncia diferente de “34 - Confirmagao da solicitacao de
cancelamento” para os arquivos ASLC062 e ASLCO66, o sistema retorna o erro: ESLC1019 -
Cdédigo de Ocorréncia nao permitido para registro cancelado.

N3o serd permitido responder NULiquid cancelado ja respondido anteriormente com confirmacao

do cancelamento ou com inconsisténcia.

o Caso a Instituicdo Domicilio tente responder um NULiquid ja respondido anteriormente com o
arquivo de cancelamento (ASLC062 e ASLC066) ou com o arquivo retorno (ASLC023 e ASLC025),
com o cddigo de ocorréncia de cancelamento ou de inconsisténcia, conforme definido no
Manual de leiautes do SLC, o sistema retorna o erro: ESLC0135 — Situacdo do lancamento ndo
permite atualizacdo.

Ndo sera permitido responder NULiquid nao cancelado com os arquivos ASLC062 e ASLC066.

o Caso a Instituicdo Domicilio envie no ASLC062 (crédito) e ASLCO66 (débito), um NULiquid
(Nimero Unico de Liquidacdo) ndo cancelado, o sistema retorna no arquivo RET o erro:
ESLC1018 — Cddigo de ocorréncia ndo permitido para registo ndo cancelado.

As Instituicdes Domicilios poderdo informar, nos arquivos ASLC023 e ASLC025, além dos arquivos

ASLC041 e ASLC042 em D+1, cédigos de ocorréncias de inconsisténcia (devolugao) para NULiquid

cancelados.

o Caso a Instituicdo Domicilio informe, por meio dos arquivos ASLC023 e ASLC025, os codigos de
ocorréncia “01 — Agendamento” e “00 — Crédito efetuado” para NULiquids cancelados, o sistema
retorna o arquivo RET com o erro: ESLC1019 - Cddigo de Ocorréncia nao permitido para registro
cancelado.

Nao sera permitido informar o cddigo de ocorréncia “34 — Confirma¢do da solicitacdo de

cancelamento”.

o Caso seja informado, o sistema retorna o arquivo RET com o erro: ESLC1020 — Codigo de
ocorréncia ndo permitido para o tipo de funcionalidade”.

Caso a Instituicdo Domicilio envie os arquivos ASLC023 e ASLC025 ou ASLC041 e ASLC042, com o

cddigo de ocorréncia de inconsisténcia para os registros cancelados ja respondidos anteriormente,
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sistema retorna o arquivo RET com o erro: ESLC0135 — Situa¢dao do langamento ndo permite

atualizagao”.

Codigos de ocorréncia permitidos para NULiquids cancelados:

ASLCO27 ASLCOZY N

ASLCOZ2 ASLCDZ&
Crédito Débito

ASLCDS1 ASLCODES

Credito Debito
f’:“" S I c n Credito Dabito
valida os 4.9
registros

ASLCOD&D ASLCOD&SL ASLCD23 ASLCD25
Cradito Débito Processa e Crédito Débita
----------------
ASLCO62 ASLCO&E
Subcredenciadora Credenciadora - _R:'Erf_f"_‘f'_‘f“_uff’ﬂa_ . n Crédite Débito
e e e

ETAPAS DO FLUXO

Credenciadora ou Sucredenciadora envia os registros para o 5LC

5LC envia os regiatros aceitos para a Instituigio Domicilio

Credenciadora ou Subcredenciadora envia o cancelamento dos registros para o SLC

SLC envia o3 registros cancelados para a InstituigSo Domicilio

Instituigdo Domicilio devolve os registros com inconsisténcia (ASLC023 ou ASLCO25) — passo 5.

Inztituig&a Domicilio confirma o cancelamento dos registros ainda nao recusados no pazso 5 (ASLO0E2 e ASLCOGE)

B = Inconsisténcias retornadas no
CODIGOS DE OCORRENCIA iy

02-Lencamanta cancelada pelo pagadarfcredar
03 - Dats da pagsmants invalida

/panto da venda imvalida
doralponto de venda blagueada
/ponto de venda fechada

{ponto da venda cancelada
calpanta de venda imvalida

09~ Agéncin cantr salponto da venda fachada
10 - Domicilio bancaria invalida
11 - CNPJ ou CPF naa lecalizado
12 - CNPI basa do credencindor nvalide
@ 24- Confirmacgao d icitagio d L Apenas para os
| arquivo ASLC0E2 e ASLCOGE |

Para os registros respondidos com o cédigo de ocorréncia “00 — Crédito efetuado”, cabe a recomendacao

que as Instituicbes Domicilio aguardem a liguidacdo realizada no

SILOC e, apos batimento dos valores

recebidos, realizem os créditos nas contas dos Usuarios finais recebedores. As Instituicoes que atuam como

domicilio dos Usudrios Finais Recebedores assumem o risco financeiro quando da realizacdo do crédito na

conta antes do recebimento dos recursos financeiros, provenientes da liquidacdo realizada no SILOC.

Os “NULiquids” respondidos pelas Instituicdes Domicilio antes do processo de liquidacao, com o cddigo de

ocorréncia “00 — Crédito efetuado”, poderdo ser cancelados pelas Credenciadoras e Subcredenciadoras,
dentro da grade estabelecida de cancelamento. Nesse caso, a Instituicdo Domicilio ndo ird receber o recurso

financeiro dos registros cancelados.

[ Os leiautes dos arquivos, a relagdo de erros e os cddigos de ocorréncias estdo disponiveis Manual

de Leiautes do SLC.

As validacdes de campos seguirdo as regras de tamanho, tipo e obrigatoriedade, conforme o referido

manual.
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> ASLC063 - SLC retorna, para a Credenciadora e Subcredenciadora, o processamento do
cancelamento informado pela Instituicdo Domicilio das transagdes de crédito
» ASLC067 - SLC retorna, para a Credenciadora e Subcredenciadora, o processamento do
cancelamento informado pela Instituicio Domicilio das transagdes de débito

N\ ASLCO063

ASLCO067
SL.C

w

A SLC enviara para a Credenciadora e Subcredenciadora o arquivo ASLC063 (crédito) e ASLC067 (débito)
com o status do processamento do cancelamento informado pelas Instituicdes Domicilio.

7.4.11. GUARDA E RECUPERAGAO DE ARQUIVOS DO SLC

Os arquivos encriptados (originalmente recebidos das Credenciadoras ou Subcredenciadoras e repassados
as Instituicdes Domicilio) serdo armazenados pela Nuclea, pelo prazo de 7 dias, para futuras auditorias
dentro desse periodo, processos judiciais etc., quando necessério. E de responsabilidade dos participantes
informar data e identificagdo do arquivo a ser recuperado. Caso tenha expirado o prazo de guarda pela
Nuclea, o requisitante devera recorrer ao emissor do arquivo, que devera armazena-los, pelo prazo legal,
definido bilateralmente entre Credenciadoras ou Subcredenciadoras e Instituicdo Domicilio.

Se a Prestadora, por determinac¢ao de autoridade publica ou em decorréncia de ordem judicial, tiver que
revelar qualquer das Informacgdes Confidenciais, procedera como segue:

Imediatamente dara noticia aos Participantes a respeito da ordem da autoridade publica ou do juiz;

Fornecerd os arquivos, se dentro do prazo legal de armazenamento acima citado, que possam ser
necessarios para que os Participantes possam defender-se contra a divulgacdao de qualquer informacgao
sigilosa.

7.5.1. Geracgao e envio de arquivo Tipo | ou Tipo Il pelos Instituidores de Arranjos de Pagamento e
Credenciadoras ao SLC

1. Disponibilizagdao de Arquivos Bilaterais
Os Instituidores de Arranjos de Pagamento (IAP) devem, diariamente, nos dias Uteis no Brasil, disponibilizar
os arquivos bilaterais TIPO | ou TIPO Il, conforme definido no Manual de Leiautes do SLC, contendo as

posicdes bilaterais resultante da compensacao das transa¢des da Industria de Cartdes, a serem liquidados
pela Nuclea no SILOC.
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2. Envio de Ajuste de Antecipacao

As Credenciadoras devem informar os ajustes de antecipacdo realizados junto aos Emissores por meio dos
arquivos bilaterais do TIPO | ou TIPO Il. As datas de liquidacdo informadas nesses arquivos devem coincidir
com as datas de repasse previstas no fluxo de liquidagdo entre o Emissor e a Credenciadora, conforme
definido pelo Instituidor do Arranjo de Pagamento.

Caso haja divergéncia, o SILOC efetuard a liquidagao com base na data de repasse informada pelo Instituidor
do Arranjo de Pagamento, realizando a transferéncia entre o Emissor e a Credenciadora sem considerar o
montante antecipado.

3. Processamento e envio para liquidagao
Apds a validacdo dos movimentos bilaterais pelos Bancos Liquidantes, os registros serao incluidos no SILOC
para liquidacdo, considerando a Data de Liquidagao informada no arquivo.
O direcionamento dos registros para o 12 ou 22 ciclo de liquidagdo serd determinado com base:

e no hordrio de envio do arquivo; e

e na Data de Liquidagao informada.
O campo “Data de Referéncia” possui carater exclusivamente informativo, representando a data do
movimento apurado pelo emissor.

4. Definigoes Técnicas de Adesao
As caracteristicas técnicas de adesdao ao SLC devem ser definidas de forma individual e especifica pelos
Instituidores de Arranjos de Pagamento, Credenciadoras e Operadoras de Rede de PAE Compartilhados,
sob sua exclusiva responsabilidade.
Essas defini¢cdes incluem, mas ndo se limitam a:

e tipo de arquivo;

o forma de recebimento de notificagdes;

e modelo de contingéncia.
As orientagOes devem seguir o documento “Cadastro Técnico SLC”.

5. Tratamento de Exce¢bes Operacionais
Excepcionalmente, caso Instituidores de Arranjos de Pagamento, Credenciadoras ou Operadoras de Rede
de PAE Compartilhados ndo consigam enviar, por problemas operacionais, movimentos de liquidacado
bilateral dentro do prazo necessario para inclusdo no ciclo correspondente do SILOC, poderdo adotar uma
das seguintes medidas:
e Acumulagdo para o proximo ciclo de liquidagdao no SILOC, mediante comunicagao formal a Nuclea;
ou
e Liquidacao bilateral direta no STR (Banco Central do Brasil), a ser realizada pelos Bancos
Liquidantes.
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Nessa situacdo, a Nuclea fica isenta de qualquer controle ou responsabilidade sobre o
processamento dos referidos movimentos.

7.5.1.1.  Fluxo Arquivo Instituidor de Arranjo de Pagamento (I.A.P.)

Enviados para liguidagdo em DO, ou para liquidagdo futura, com agendamento de até 40 dias,

Arguivo bilateral TIPO 1
a Arquive bilateral TIPO 2

i

5
r 4

CB Arquivo RET_PROC N
g Notificagdo do processamento via e-mail a

Arguive RET_LIQ SL“'E

LAR. Motificacde da liguidagio via e-mail

F.

S B SLCO001 / LDLDO21 ﬁ'ﬂ. sILOC B SLCO001 / LDLoD2Y
P’ - » ﬂﬁ
Banco Liquidants LOLO0Z0 Banco lante
Emissor ’ =
CL
LOLOD22 I't'.' B LDLO020R2
B Debitado
; BANCO CENTRAL

B Creditado DO BRASIL

7.5.1.2.  Diferengas entre os leiautes Bilateral Tipo | e Bilateral Tipo II:

TIPO I TIPO I
Um arquivo por produto Um arquivo para "n" produtos
Um arquivo por Data de Liquidagao Um arquivo para “n” Datas de Liquidagao
Um arquivo por Ciclo de Liquidacao Um arquivo para qualquer Ciclo Liquidacao
Processamento e liquidacdo por arquivo Processamento e liquidacdo por registro bilateral
Controle de Duplicacao de Arquivos Controle de Duplicacdo de Linhas Bilaterais
Geracdo de varios arquivos por dia Geracdo de poucos arquivos ou apenas um por dia
° A Nuclea captura e valida os arquivos diariamente, conforme indicado no Manual de Leiautes —SLC.
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7.5.1.3. Principais consisténcias do arquivo Bilateral Tipo | e Bilateral Tipo Il

e O Emissor e a Credenciadora devem estar devidamente cadastrados no sistema, com os devidos
produtos associados;

e Deve serinformado data de liquidacao de dias Uteis do Brasil;

e Oidentificador do Integrante junto a Nuclea deve estar corretamente preenchido. Esse identificador
é definido no momento da adesao e corresponde ao campo “Id Cliente CIP” no leiaute;

e Arquivos enviados com data menor a data do movimento (DO) serao rejeitados;

e Na&o serdo aceitos arquivos com o mesmo numero sequencial no mesmo dia;

e OISPB da camara SILOC (02992335) deve ser informado corretamente;

e Arquivos enviados para liquidacdo em DN (data futura) serdo liquidados no 12 ciclo da data
informada, desde que esta corresponda a um dia util. Caso a data informada ndo seja dia util, o
arquivo sera rejeitado.

B A validacdo estrutural (fisica) dos arquivos e as regras de preenchimento dos campos estdo detalhadas
no Manual de Leiautes do SLC.

Ao término do processo de validacdo, a Nuclea notificard os integrantes do SLC quanto a situacdo da
liquidagao, conforme definido no referido manual.

7.5.2. Notificagdo de processamento enviado pelo SLC aos Instituidores de Arranjos de Pagamento e
Credenciadoras

a. Comportamento de acordo com o hordrio de recebimento dos arquivos.

Abaixo ilustramos o comportamento do SLC conforme o horario e os parametros informados nos arquivos
bilaterais:

DATA DE LIQUIDAGAO

HORARIO DE ENVIO DO ARQUIVO HORARIO DA NOTIFICACAO INFORMADA NO ARQUIVO

CICLO DE LIQUIDAGAO

De 00h00 as 05h00 Imediata Do’ 12 Ciclo da data informada
De 00h00 as 05h00 Imediata DN? 12 Ciclo da data informada
De 05h00 as 10h30 A partir 05h30 de forma imediata Do1 22 Ciclo da data informada
De 05h00 as 10h30 A partir 05h30 de forma imediata DNZ 12 Ciclo da data informada
De 10h30 as 23h59 A partir das 11h de forma imediata po" Erro

De 10h30 as 23h59 A partir das 11h de forma imediata DNZ 12 Ciclo da data informada

1 Arquivos enviados com data de liquidacdo igual a data do movimento

2 Arquivos enviados com data de liquidagdo futura
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7.5.3. Ressubmeter registros recusados

Quando as posicoes bilaterais encaminhadas pelos Instituidores de Arranjos de Pagamento (IAP) forem
recusadas pelos Bancos Liquidantes no 12 ciclo de liquidacao do SILOC, sera necessdrio que o IAP realize o
reenvio dos registros recusados por meio de um novo arquivo, a fim de viabilizar sua liquidacdo no 22 ciclo.

7.5.3.1. Ressubmissao Automatica
O SLC disponibiliza funcionalidade de ressubmissao automatica, que permite reenviar, no 22 ciclo de DO,
todos os registros recusados no 12 ciclo de DO, desde que o Instituidor tenha previamente aderido a essa
funcionalidade.
Os registros ressubmetidos automaticamente sdao comunicados ao IAP ainda durante o 12 ciclo, por meio
de notificagdes:

e Via arquivo: dominio “4 - Ressubmissdo”;

e Via e-mail: situacdo “Recusado e enviado automaticamente para liquidacdo no 22 ciclo”.

1. Regras para Instituintes Aderentes

Para os IAPs que aderiram a funcionalidade de ressubmissdo automadtica, o reenvio dos registros deve
ocorrer exclusivamente por meio do SLC.
Assim, caso o Instituidor tenha aderido a funcionalidade e, ainda assim, envie manualmente algum registro
que sera ressubmetido automaticamente, ocorrera duplicidade de liquidagao.

2. Status Final dos Registros
Apds a ressubmissao automatica, caso o registro seja novamente recusado no 29 ciclo, sera atribuido status
final de insucesso na liquidacdo, conforme abaixo:
e Viaarquivo:
o “Defaulter”; e/ou
o “Removida”;
e Viae-mail:
o “Removido”; ou
o “Recusado pelo Banco Liquidante”.
Nesses casos, ndo serd permitida nova ressubmissdo em ciclos de liquidacdo de dias Uteis subsequentes.
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O quadro a seguir apresenta os possiveis retornos gerados pelo sistema.

1° ciclo de liquidagao

Situacdo da liquidagao Tipo da Permi.te . Situacdo da liquidagdo Tipo da
situacdo da ressubmissdo Retorno por situacdo da
Retorno por . ara o 2° ciclo q
Arquivo Retorno por E:mail  jigyigacso P de D-0 Arquivo Retorno por E-mail  jigyidagsio
1: Ok Ok Final X Nio 1: Ok Final
2: Defaulter Removido Final X Nzo 2: Defaulter Removido Final
. Recusado pelo . Recusado pelo .
3: Removida o Final 5 : ida? Final
Banco Liquidante X No 3: Removida Banco Liquidante?
Recusado e
enviado
4: Ressubmiss3o! ~ automaticamente Proviséria Sim

para liquidagdo no
2° ciclo'

1 Situagdo enviada apenas no 1° ciclo de liquidagdo

2° ciclo de liquidagao

Permite
ressubmissdo
para o 1° ciclo

de D+N

N3do se aplica

N3do se aplica

N3o se aplica

2 Como o 22 ciclo corresponde ao ultimo ciclo de liquidagdo do dia, os registros ndo liquidados por motivo de recusa devem ser reenviados pelo IAP por meio

do envio de um novo arquivo.

7.5.4. RELACAO DE MENSAGENS (API) — INSTITUIDORES DE ARRANJOS DE PAGAMENTOS

Os Instituidores de Arranjos de P

a. Mensagens

Requisicao

agamento (l.A.P), com volume didrio de até 100.000
"grupoSLC0930liquidacaolapBilateral" (linhas bilaterais) poderao se conectar com o SLC por meio de APl e
enviar suas operagdes de arranjos de pagamentos.

Mensagem de solicitacao do Participante

Envio de operacdes de arranjo de pagamento

Consulta status da Requisicao

Consulta status da Liquidacdo
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SLC0930
SLC0931
SLC0932
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7.5.4.1. Fluxo APl Bandeira

m Enviados para liguidacdo em DO, ou para liquidagdo futura, com agendamento de até 40 dias.

SLCO%30

= =
[5)
B sicor
SLC
LA.P. 7

SLCD932*

Z

k4

k2

- -
SLCO0O1 / LOLDO2Y 2 SLCO001 / LDLOO21
E - Z, sioc B - E
Banco Liguidants LoLoozo Banca Liguidante
Emissor {,4) edenciadors
|
i
CL
B Debitado LDLO022 L*_'.’ - {3 Looo20R2
Creditad
W Erndiiato BANCO CENTRAL
*Consulta a gualquer momento DO BRASIL

a. Regras Gerais

1. Envio de Requisi¢des via API
Os Instituidores de Arranjos de Pagamento (IAP) devem enviar ao SLC requisi¢cdes via APl contendo os
campos definidos no Manual de Leiautes do SLC, referentes as liquida¢cdes a serem efetuadas entre o

Emissor e a Credenciadora. O preenchimento deverd respeitar integralmente as regras de validacdo de
campos.
e O SLCrealizard a validacdo da adesdo a funcionalidade.
o Caso o participante ndo esteja aderente, a requisicdo sera rejeitada com status code 400 e
mensagem de erro: ESLC0123 - Participante n3do aderiu a funcionalidade.

2. Limites de Requisi¢des
Cada requisicdo APl poderd conter, no maximo, 1.000 ocorréncias do grupo
“grupoSLC0930liquidacaolapBilateral”.
e RequisicGes que excederem esse limite serdo rejeitadas com a mensagem de erro:
EGENO0023 - Conteudo invalido.
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3. Retorno e Controle de Processamento
Para requisi¢cdes processadas com sucesso, o SLC retornard um “Numero de Controle CIP”, que devera ser
utilizado pelo IAP para consulta posterior dos registros, por meio da APl SLC0931 — Consulta de Status da
Requisigao.
« Para operagbes aceitas, sera informado o NULiquid (Namero Unico de Liquidacdo) de cada
transagao;
o Para operagoes recusadas, serd informado o motivo da recusa, incluindo a identificacdo da tag que
apresentou inconsisténcia.
A consulta ao Numero de Controle CIP serd permitida exclusivamente ao participante solicitante. Caso
contrario, sera retornada a mensagem SLCO931E, com status code 204 — No Content.

4. Consulta de Status de Liquidacao

Para consulta do status do crédito entre o Emissor e a Credenciadora, os IAPs devem utilizar a
funcionalidade SLC0932 — Requisi¢ao de Consulta de Solicitagdo de Liquidagao Bilateral.

Os detalhes sobre o processo de consulta de relatérios estdo descritos na secgdo:
“PROCESSAMENTO DOS RELATORIOS — CONNECT:DIRECT, CFT e API”.

5. Regras de Preenchimento e Validagao
O preenchimento dos campos, bem como as validacdes de regras de grade horaria e do grupo
“grupoSLC0930liquidacaolapBilateral”, segue os mesmos critérios aplicaveis ao Arquivo Tipo |, conforme:
e regras de tamanho;
e tipo de dado;
e oObrigatoriedade dos campos.

[ Todas as diretrizes estdo detalhadas no Manual de Leiautes do SLC.

7.5.4.2.  Principais consisténcias da requisicao SLC0930

e O Emissor e a Credenciadora devem estar devidamente cadastrados no sistema, com os devidos
produtos associados;

e Deve ser informado data de liquidacdo de dias uteis do Brasil;

e O identificador do Integrante junto a Nuclea deve estar corretamente preenchido. Esse

“un

identificador é definido no momento da adesdo e corresponde ao campo “"codldentlap” no
leiaute;
e Arquivos enviados com data menor a data do movimento (DO) serdo rejeitados;

e Nao serdo aceitos arquivos com o mesmo numero sequencial no mesmo dia;

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)

coucLea


https://www2.nuclea.com.br/Compliance/MAPX-OP107-2022%20-%20Manual%20de%20Leiautes%20SLC.pdf

MANUAL DE OPERAGOES SLC

DENOMINAGAO: Manual de Operagdes SLC CODIGO: MAPX-OP108-2022 FOLHA: 86/
110 N
AREA EMITENTE: Squad de Liquidag3o VIGENCIA: 19/10/2026 a 19/10/2028 VERSAO: 20.0

e OISPB da camara SILOC (02992335) deve ser informado corretamente;

e Arquivos enviados para liquidacdo em DN (data futura) serdo liquidados no 19 ciclo da data
informada, desde que esta corresponda a um dia util. Caso a data informada nao seja dia util, o
arquivo sera rejeitado.

7.5.4.3. Documentos API

Os leiautes e documentos complementares das APIs estao disponiveis para consulta no Portal de API da
Nuclea. Neste Portal também é possivel realizar o acesso ao ambiente de SandBox para realizagdo de testes
das APIs pelos Participantes do SLC.

Com o acesso ao Portal serd possivel encontrar as seguintes documentagdes:
M Guia das APIs com orientac¢des para a realizacdo dos testes;
M Download do Arquivo Swagger (yaml) da API;
M Regras Gerais;

< A solicitacdo para acesso devera ser enviada ao time de CdE Clientes da Nuclea por meio do e-mail
slc@nuclea.com.br e do telefone (11) 4632-7320.

7.5.5. MONITORAGAO PARA INSTITUIDORES DE ARRANJOS DE PAGAMENTO

Em conformidade com a Resolu¢do BCB n? 150/2021, a Instituicdo de Arranjo de Pagamento (I.A.P.) deve
assegurar a realizacdo continua da monitoracdo e do gerenciamento dos riscos assumidos pelos
participantes dos seus arranjos, incluindo Credenciadoras e Subcredenciadoras.

Com o objetivo de apoiar esse processo, o SLC disponibilizara a I.A.P., relatérios de monitoracdo contendo
as posicoes consolidadas das Credenciadoras e Subcredenciadoras participantes dos arranjos.

Esses relatérios tém como finalidade permitir a validagdo dos volumes liquidados pelos participantes dos
arranjos até o usuario final recebedor e/ou estabelecimento comercial.

a) Relatdrios SLC

1. SLC - Posigao Diaria de Pontos de Venda Enviados e Respondidos por Tipo de Produto e Bandeira
Apresenta as operacdes enviadas pelas Credenciadoras e Subcredenciadoras, incluindo os registros
informacionais (IndrFormaTransf = “6 — Registro”), bem como a quantidade de respostas das
Instituicdes de Domicilio. As informacdes sao segmentadas por:

e Credenciadora
e Subcredenciadora
e Instituicdo Domicilio
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e Tipo de produto (débito, crédito e antecipacgao)

2. SLC - Posicdo Didria de Pontos de Venda por Tipo de Produto e Situa¢ao de Resposta por Bandeira
Apresenta a consolidacdo das respostas enviadas pelas Instituicdes de Domicilio, contendo os totais de
registros por situagdo. O relatério também inclui os registros informacionais (IndrFormaTransf = “6 —
Registro”), com status “Creditado Pela Cred — Informacional”.

Os status de retorno das Instituicdes de Domicilio contemplados sao:

e Agendamentos aceitos

e Sem resposta

e Agendamentos recusados
e Liquidados

e Recusados

b) Notificacdo de Liquidagao

Além dos relatérios, sdo encaminhadas diariamente as bandeiras Notificagées de Liquidagao, por meio de
arquivos (Connect Direct) e e-mail, contendo as operacgdes realizadas entre Emissores e Credenciadoras.
Essas notificagdes incluem o status das transagées, permitindo as bandeiras:

v" Acompanhar o que foi liquidado por seus emissores

v" Monitorar os valores recebidos pelas credenciadoras

v Fortalecer o controle e a gestdo do processo de liquida¢do

7.5.6. ANTECIPACAO ENTRE EMISSOR E CREDENCIADORA

=] Bilateral
TIPO | ou
g TIPOII N

SLC

W

Na antecipac¢ao de recebiveis, a negociacao entre o Emissor e a Credenciadora ndo ocorre no ambito da
Nuclea, somente a liquidacdo dessa transacao sera efetuada através do SLC, na modalidade LBTR, uma vez
gue se trata de uma antecipacao de recebiveis entre 2 participantes (bilateral) do Arranjo de Pagamento e
ndo ha compensacao.

O Banco Emissor/Banco Liquidante do Emissor ndo Financeiro envia mensagens SLC0004 ao SLC via Rede
SFN. A mensagem consta no Catalogo de Servigos do SFN;
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O SILOC processa mensagem SLCO004 e envia uma mensagem de resposta com a situagao de processada
para o Banco Emissor/Banco Liquidante do Emissor ndo Financeiro e uma mensagem R2 de aviso ao Banco
Liguidante da Credenciadora;

Apds a Antecipagao ser concretizada, a Credenciadora devera enviar o Ajuste de Antecipagdo utilizando o
Arquivo Bilateral TIPO | ou TIPO II.

= T SLCOOD4
= O (R —O—
Banco Liguidants R? - Aviso ao Credor Deéhita Banco Liguidants

Credenciadora | Emissor

I

N,

R1 - Informe de situagéo de
processamento

7.6.1. RELACAO DE ARQUIVOS
Os participantes do SLC poderdo solicitar a Nuclea, de maneira automatizada, a solicitacdo de geracao e

disponibilizacdo de relatérios.
A geracdo do relatdrio ird respeitar os parametros informados pelos Participantes no arquivo de solicitacao
gue devera ser gerado via Connect:Direct ou Axway Transfer CFT, respeitando o padrao XML. Através desse
arquivo de solicitacdo, tanto a Credenciadora e Subcredenciadora como a Instituicdo Domicilio irdo definir:
M O tipo de relatério desejado;
M O periodo de movimentac3o inicial e final; (verificar os prazos maximos estabelecidos para cada
relatério na tabela de Regras Gerais)

M Participante Principal e Administrado;
M ISPB da Contraparte;
M Tipo de Produto sendo, Crédito, Débito e Antecipacdo de Recebiveis;
M Consulta de Nimero Unico de Liquidagdo (NULiquid), unitario ou em Lote.
Os arquivos de solicitacdo e de geracao de resultado serdo identificados pela série 900, conforme descrito
abaixo:
Solicitante do Arquivo de solicitagio  Arquivo de resultado
Relatério Relatério do Participante de Processamento
Relatdério analitico das movimentagdes de Credenciador ASLC900 ASLC920
Crédito, Débito e Antecipagdo de Recebiveis
em determinado periodo Instituicdo Domicilio ASLC901 ASLC921
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Relatdrio de registros ndo respondidos em Credenciador ASLC902 ASLC922
determinado periodo Instituicio Domicilio ASLC903 ASLC923
Relatdrio de registros por cédigo de Credenciador ASLC304 ASLC924
Ocorréncia Instituicio Domicilio ASLC905 ASLC925
Relatério sintético de Faturamento em .
. i Credenciador ASLC906 ASLC926
determinado periodo — NF
Relatério anal_ltlco de F?turamento em Credenciador ASLCOO07 ASLCO27
determinado periodo — NF
Relatério detalhado por NULiquid (Unitario Credenciador ASLC908 ASLCI28
ouem Lote) Instituicdo Domicilio ASLC909 ASLC929
Relatéri liti . ~
elatério analitico das movimentagdes de Credenciador ASLCO10 ASLCO30

repasse do Emissor ao Credenciador

B Os leiautes dos arquivos mencionados estdo disponiveis no Manual de Leiautes do SLC.

a. Regras Gerais

Se a validacdo dos parametros informados nao for efetivada com sucesso, é retornado no arquivo RET o
respectivo cddigo de erro, conforme tabela abaixo:

Cddigo de
Retorno

ESLC0029

ESLC0042

ESLCO093

ESLCO0118

ESLCO119

Condigao

Quando um arquivo for enviado fora da grade
horaria permitida:

- Data e hora informada na tag <DtHrArg> fora da
grade horaria parametrizada no SLC.

Quando informado na tag <ISPBEmissor>, um cédigo

ISPB que ndo esta cadastrado na Nuclea para utilizar

a funcionalidade de processamento dos arquivos da
série 900.

Periodo para geragdo invalido: O Participante
informa o periodo de geragdo que ultrapassa 31 dias
corridos entre a data inicial na tag <DtRelatoriolni> e

final do relatério na tag <DtRelatorioFim>.

Quando informado na tag <ISPBEmissor>, um cédigo
ISPB que ndo esta cadastrado como Participante no
servigo SLC.

Quando informado na tag <ldentdPartAdmtd>, um
codigo ISPB de um Participante Administrado, que
ndo é administrado pelo Participante Principal
cadastrado no SLC.
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Descri¢ao do erro

Requisi¢do enviada fora da
grade horaria.

Ndo existe adesdo para essa
funcionalidade.

O periodo informado para
geragdo do relatério ndo pode
ultrapassar 31 dias corridos.

Participante ndo cadastrado no
SLC.

Participante Administrado nao
é administrado pelo
Participante Principal.

Arquivos elegiveis

ASLC900, ASLC901, ASLC902,
ASLC903, ASLC904, ASLC905,
ASLC906, ASLC906, ASLCS07,
ASLC908, ASLC909 e ASLC910.

ASLC900, ASLC901, ASLC902,
ASLC903, ASLC904, ASLC905,
ASLC906, ASLC906, ASLC907,
ASLC908, ASLC909 e ASLCI10.

ASLC906.

ASLC900, ASLC901, ASLC902,

ASLC903, ASLC904, ASLC905,

ASLC906, ASLC906, ASLC907,
ASLC908, ASLC909 e ASLCI10.

ASLC900, ASLC901, ASLC902,

ASLC903, ASLC904, ASLC905,

ASLC906, ASLC907, ASLCO08,
ASLC909 e ASLCIO10.

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)


https://www2.nuclea.com.br/Compliance/MAPX-OP107-2022%20-%20Manual%20de%20Leiautes%20SLC.pdf

MANUAL DE OPERAGOES SLC

DENOMINAGAO: Manual de Operagdes SLC CODIGO: MAPX-OP108-2022 FOLHA: 90/
110 N
AREA EMITENTE: Squad de Liquidag3o VIGENCIA: 19/10/2026 a 19/10/2028 VERSAO: 20.0

Quando informado na tag <ldentdPartAdmtd>, um

Participante ndo aderiu a

ASLC900, ASLC901, ASLC902,
ASLC903, ASLC904, ASLC905,

ESLC0042 codlgo ISP_B de um Participante que nao’a.derlu a funcionalidade. ASLC906, ASLC907, ASLCI0S,
funcionalidade de processamento da série 900. ASLC909 e ASLCI10.
Quando informado na tag <TpProd>, um cédigo de Conteudo informado ndo
ESLC1002 produto diferente de 1 (Crédito), 2 (Débito) e 3 pertence ao dominio do ASLC900 e ASLCI01.
(Antecipagdo). campo.
Quando informado na tag <ISPBEmissor>, um cédigo ISPB do Emissor ndo pode ser ::::gggg’ ﬁztgggi’ 22::238;'
ESLCO131 de ISPB diferente do cddigo ISPB informado na Tag diferente do Identificador do ASLC9OGI ASLC907’ ASLC9OSI
<ldentdPartPrincipal>. Participante Principal. ASLCI909 . ASI:C910. !
O Participante envia uma
ESLCO143 Quando informado na Tag <Grupo_NULiquids>, uma quantidade de registro
quantidade de NULiquids maior que 50.000. excedido para meio de ASLCO08 e ASLCI09.
transmissao.
Quando informado na tag <DtRef> uma data A data informada éidiferente ﬁStC%O, 25tc90£11, QStCQOZ,
ESLCO144 diferente da data de referéncia do servigo SLC da data de referéncia do 2LC903, ASLCIOR, ASLEDOS,
’ servigo SLC. ASLC906, ASLC906, ASLCI07,
ASLC908, ASLC909 e ASLCI10.
) ASLC900, ASLC901, ASLC902,
ESLCO145 Quando |nforma.do ne tag <NomArg> o nome de um Nome do arquivo ja registrado. ASLCS03, ASLC904, ASLCI0S,
arquivo ja processado no SLC. ASLC906, ASLCQOG, ASLC907,
ASLC908, ASLC909 e ASLCI910.
Periodo invélido: O Participante informa uma data Data inicio informada ndo pode ASLC900, ASLC901, ASLC902,
ESLC0158 de inicio na tag <DtRelatoriolni>, maior que a data ser maior que data fim do ASLC903, ASLC904, ASLCI05,
fim que consta na tag <DtRelatorioFim>. relatério. ASLC906 e ASLC907.
Periodo para geragdo invalido: O Participante ge?azgcr)lcc)iiorg;?g:s(rjwc;c??)r:de
ESLCO159 informa o periodo de geragdo que ultrapassa 5 dias ultrapassar 5 dias corridos ASLC900, ASLCI01, ASLCI02,
corridos entre a data inicial na tag <DtRelatoriolni> e P . ASLC903, ASLCS04, ASLCI0S e
final do relatério na tag <DtRelatorioFim>. entre as? qa.tas d<.a referéncia ASLCS07.
inicial e final.
Periodo de Retroatividade maior que 90 dias O periodo de retroatividade
corridos: O Participante informa o pe(:l'odo inicial na info:)mado ultrapassa os 90 dias ASLC900, ASLCS01, ASLC902,
ESLCO160 L ~ - . . e ASLC903, ASLC904, ASLC905,
tag <DtRelatoriolni> de geragdo do relatério maior corridos permitidos para ASLC906 e ASLCI07
que 90 dias corridos de retroatividade. geragdo do relatério. ’
Quando informado na tag <CNPJCredr> um CNPJ CNPJ Credor diferente do
ESLC1021 diferente do cadastrado para o participante na Tag cadastrado no SLC na tag ASLC910
<IdentdPartAdmtd>. <CNPJCredr>
Periodo de Retroatividade maior que 45 dias . O periodo de retroathldade.
. L . . informado ultrapassa os 45 dias
ESLC1022 corridos: O Participante informa o a <DtPgto> maior ASLC910

do que 45 dias corridos.

7.6.2. RELAGAO DE MENSAGENS

corridos permitidos para
geragao do relatorio.

A solicitacdo de relatérios também esta disponivel por mensagem, via APl (Application Programming
Interface).
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As mensagens de solicitacdo e de geracao de resultado serdo identificadas pela série 900, conforme
descrito abaixo:

Mensagem de

Solicitante do Mensagem de solicitagao resultado de
dri e . . u
Relatorio Relatério do Participante
Processamento
Relatério detalhado por NULiquid Credenciador SLC0908 SLCO908R1
(Unitario) ou Lote Instituicio Domicilio SLC0909 SLCO909R1
Relatdrio de cadastro de contraparte que Credenciador SLC0910 SLCO910R1
contém arranjos de pagamento
relacionados Instituicdo Domicilio SLC0911 SLC0911R1

Relatério de consulta da solicitagdo de
Liquidagdo Bilateral por Numero de Bandeira (I.A.P) SLC0932 SLC0932R1
controle CIP ou NULiquid

Os leiautes e documentos complementares das APls estdo disponiveis para consulta no Portal de API da
Nuclea. Neste Portal também é possivel realizar o acesso ao ambiente de SandBox para realizacdo de testes
das APIs pelos Participantes do SLC.

M Com o acesso ao Portal serd possivel encontrar as seguintes documentacdes:

M Guia das APls com orientac¢des para a realizacdo dos testes;

M Download do Arquivo Swagger (yaml) da API;

M Regras Gerais;

>< A solicitagdo para acesso devera ser enviada ao time de CdE Clientes da Nuclea por meio do e-mail
slc@nuclea.com.br e do telefone (11) 4632-7320.

A Grade horaria de processamento se aplica tanto aos arquivos quanto as requisi¢des enviadas pela
conexao API. Essa grade também é valida para as operagdes enviadas para fins Informacional (Indicador de
forma de transferéncia “6 — REGISTRO”).
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7.7.1. GRADE DE CREDITO

Grade de Arquivo ASLC027 e da Requisigdo SLC0914 - Agendamento
de liquidag@o de cartéo de crédito (Credenciador/Subcredenciador -->
SLC) 00:30 as 17:30;

Grade de Arquivo ASLC022 - Aviso de agendamento de liquidacéo de
cartédo de crédito (SLC --> Instituigdo Domicilio) 00:30 as 18:00;

Grade de Arquivo ASLC023 - Retorno da confirmacéao do agendamento
de liguidagéo (Instituicédo Domicilio --> SLC) 00:30 as 18:30;

Grade de Arquivo ASLC028 - Aviso de retorno da confirmagéo do
agendamento de liquidagéo (SLC --> Credenciador/Subcredenciador)
00:30 &as 19:00.

Valem as seguintes regras para o processo de agendamento:

e Os arquivos e requisicées de arranjos de crédito (cartdo de crédito) podem ser enviados com
antecedéncia e serdo recebidos até D-1 da data informada de liquidacao;

e Osretornos de Pré-Agendamento podem ser enviados até D-1 da data informada de liquidacao, os
arquivos de retorno enviados na data de liquidacdo (DO) antes do fim do 12 Ciclo de compensacdo e
liguidacdo (7h50) serdo rejeitados;

¢ Na data informada de liquidacdo, os arquivos de arranjos de crédito, enviados até D-1, serdo
enviados para compensacao e liquidacdo no 12 Ciclo do SILOC.

Observagdo: O status da liquidagdo das operagdes enviadas via API, deverdo ser consultadas através da
consulta SLCO908 - Relatério Detalhado por NULiquid (Unitario).
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7.7.2. GRADE DO DEBITO

7.7.2.1. 12 CICLO

Descrigio

Grade de Arquivo ASLC029 e da Requisicao SLC0913 - Envio
1 de liquidacao de cartao de débito
(Credenciador/Subcredenciador --> SLC) 00:30 as 04:00;

2 Grade de Arquivo ASLC024 - Aviso de liguidacao de cartao de
débito (SLC --> Instituigdo Domicilio) 00:30 as 05:30.

Grade de Arquivo ASLC025 - Retorno da confirmacéao de
liguidacao (Instituicao Domicilio --> SLC) 08:50 as 10:00;

Grade de Arquivo ASLCO030 - Aviso de retorno da confirmacao
4 de liquidagao (SLC --> Credenciador/Subcredenciador) 08:50
as 11:00.

Observagao: Os retornos de liquidagdo encaminhados no arquivo ASLC025 das 08h50 as 10h00, que
contenham registros nao creditados pela Instituicdo Domicilio aos usuarios finais recebedores, serdo
liquidados no 2° Ciclo de Liquida¢do do SILOC em DO, as 13h10.

O status da liquidacdo das operacdes enviadas via API, deverdo ser consultadas através da consulta
SLCO908 - Relatdrio Detalhado por NULiquid (Unitdrio) ou Lote.
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7.7.2.2. 22 CICLO (CONTINGENCIAL)

Grade de Arquivo ASLC029 e da Requisigao SLC0913 - Envio
1 de liquidacao de cartao de débito
(Credenciador/Subcredenciador --> SLC) 06:00 as 10:00;

Grade de Arquivo ASLC024 - Aviso de liquidacao de cartao de
2 débito (SLC --> Instituicao Domicilio) 06:00 as 11:00.

Grade de Arquivo ASLC025 - Retorno da confirmacéo de
3 liguidagao (Instituicao Domicilio --> SLC) 14:10 as 18:30;

Grade de Arquivo ASLCO030 - Aviso de retorno da confirmacéao
4 de liquidacao (SLC --> Credenciador/Subcredenciador) 14:10
as 19:00.

Observagao: Os retornos de liquidagdo encaminhados no arquivo ASLC025 das 14h10 as 18h30, que
contenham registros ndo creditados pela Instituicdo Domicilio aos usuarios finais recebedores, serdo
liquidados no 2° Ciclo de Liquidagdo do SILOC em D1 util, as 13h10.

O status da liquidacdo das operacdes enviadas via API, deverdo ser consultadas através da consulta SLC0908
- Relatério Detalhado por NULiquid (Unitdrio) ou Lote.
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7.7.3. 12 CICLO DE COMPENSACAO E LIQUIDAGAO DO SILOC

Grade de Arquivos de leiaute Bilateral (ABIL1 - Tipo 1 e ABIL2 - Tipo
2) e da Requisigdo SLC0930 - {|.A.P --> Nuclea) 00:00 as 05:00;

Grade de Arquivo ASLC029 e da Requisigao SLC0913 - liguidacao de
cartéo de débito - data de pagamento DO
(Credenciador/Subcredenciador --= Naclea) 00:30 as 04:00;

Grade de Arquivo ASLC024 - aviso de liquidagéo de cartio de débito
- data de pagamento DO (Miclea --> Instituigdo Domicilio) 00:30 as

Grade de Mensagem SLCD001 - Prévia (Miclea --= Instituigéo
Domicilio) 05:40;

Grade de Mensagens - SLC0002 - Limite de Recusa e SLC0001
(Muclea envia) - Definitiva 06:20;

Grade - Inicio do Periodo de Depdsito 06:35;

. Grade - Fim do Pericdo de Deposito 07:30;

Grade - Liguidacdo de Cartdes 07:50;

Grade de Arqu ivo ASLC023 - Retorno de liquidagéo de crédito
confirmacéo/devolugéo DO (Instituicdo Domicilio --» Niclea) crédito
da devolugio - 29 ciclo DO 08:50 as 10:00;

Grade de Arquivo ASLCO028 - Aviso de retorno de liguidagéo de
crédito confirmagao/devolugdo DO (Niclea —>
Credenciador/Subcredenciador) 08:50 as 11:00;

Grade de Arquivo ASLCO025 - Retorno de liquidag&o de débito
confirmag&osdevolugio DO (Instituigdo Domicilio --> Nuclea) crédito
da devolugéo - 22 ciclo DO 08:50 as 10:00;

Grade de Arquivo ASLCO30 - Aviso de retorno de liguidagéo de
débito confirmagéo/devolugdo DO (Miclea -->
Credenciador/Subcredenciador) 08:50 as 11:00.

HEE

Observagdo: O status da liquidacdo das operacdes enviadas via API, deverdo ser consultadas através da
consulta SLCO908 - Relatério Detalhado por NULiquid (Unitario) ou Lote e SLC0932 - Relatério de consulta

da solicitacdo de Liquidacao Bilateral por NUmero de controle CIP ou NULiquid.
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7.7.4. 22 CICLO DE COMPENSACAO E LIQUIDAGAO DO SILOC

Grade de Arquivos de leiaute Bilateral (ABIL1 - Tipo 1 e ABIL2 - Tipo
2) e da Requisigdo SLC0930 - Tipo 1 e tipo 2 (I.A.P --> Nuclea) 05:30
as 10:30;

Grade de Arquivos ASLC029 e da Requisigdo SLC0913 - Liquidagao
de cartao de débito - data de pagamento DO (Credenciador/
Subcredenciador --> Nuclea) 06:00 as 10:00;

Grade de Arquivo ASLC024 - Aviso de liquidagédo de cartdo de débito
- data de pagamento DO (Ndclea --> Instituicdo Domicilio) 06:00 as
11:00;

Grade de Mensagem SLC0001 - Prévia (Nuclea --> Instituicdo
Domicilio) 11:10;

Grade de Mensagens - SLC0002 - Limite de Recusa e SLC0001
(Ndtclea envia) - Definitiva 11:50;

Grade - Inicio do Periodo de Depésito 12:00; Periodo de Recusa .

7 Grade - Fim do Periodo de Depdsito 12:50;

Grade - Liquidagao de Cartoes 13:10; .

Grade de Arquivo ASLC023 - Retorno de liquidagéo de crédito
confirmagédo/devolugao DO (Instituigdo Domicilio --> Nuclea) crédito
da devolugéo - 2° cicloem D1 14:10 as 18:30;

Grade de Arquivo ASLC028 - Aviso de retorno de liquidagao de
crédito confirmagao/devolugao DO (Ndclea -->
Credenciador/Subcredenciador) 14:10 as 19:00;

Grade de Arquivo ASLC025 - Retorno de liquidagéo de débito
confirmagao/devolugao DO (Instituigdo Domicilio --> Nuclea) crédito
da devolugéo - 2° cicloem D1 14:10 as 18:30;

Grade de Arquivo ASLC030 - Aviso de retorno de liquidagéo de débito
confirmar/devolugao DO (Nuclea --> Credenciador/Subcredenciador)
14:10 as 19:00.

Valem as seguintes regras para o processo de compensacao e liquidacdo no 22 Ciclo (contingéncia):

e Nesse Ciclo serdo compensados e liquidados os registros informados nos arquivos e requisicdes de
arranjos de débito e os retornos recebidos das instituicdes domicilio dentro da grade horéria de
recebimento de arquivos do 22 Ciclo;

e Os retornos recebidos, ndo compensados e liquidados no dia anterior (D-1) serdo enviados para
compensacao e liquidacdo no 22 Ciclo do SILOC.

Observagao: O status da liquidacdo das operagcdes enviadas via API, deverdo ser consultadas através da
consulta SLCO908 - Relatério Detalhado por NULiquid (Unitario) ou Lote e SLC0932 - Relatério de consulta
da solicitacdo de Liquidacao Bilateral por NUmero de controle CIP ou NULiquid.
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7.7.5. GRADE DE ANTECIPACAO DE RECEBIVEIS

Dencrigio

1 Grada de Arguivos ASLE03Y & Aequbsicko SLC0S12 - Liquatacho de antscipacio - data de Baixn das operagies nio liquidadas de
pagamants B0 (Cradanciadon’Subcradencisdor —= SLEC) 0640 &s 16;30; Credencisdaras & Subcredenciadoras

2 Grade de Arquiva ASLCO32 - Aviso de liquidacdo de antecipagéo - data de pegamento DO
[SLC —> Ingtiuigdo Domicilio) 0G40 as 17500y

3 Grade de Arguivos ASLCOII - Retorno da liguidacio de antecipacia - data de pagamanio
RO [Instuicio Domicilio —= SLG) 06;40 as 18:30;

4 Grade de Arquivwo ASLCO34 - Aviso de retamo da liguidacio de antecipogdo - date de
pagarments DD {SLC > Credenc ipdopSubcredenciador] 0640 fs 15:00;

] Grads - Periode de liquidagio linanceira - 05:40 82 17:30;

8 Grade - Baixo dos oparngdes ndo liguidades de Credenoiadoras & Suboredenciadoras .
&a 16:4%5

Valem as seguintes regras para o processo de Liquidacao Bruta em Tempo Real:

e A baixa das operacgdes realizada as 16:45 ndo ocasionard a paralisacdo do trafego dos arquivos e
liquidagdo para a baixa das operagdes de Credenciadoras e Subcredenciadoras;

e ApOds as 16h45, as transferéncias de operagdes da Credenciadora e Subcredenciadora (ASLC031 ou
SLC0912), que ndo foram efetuadas, serdo rejeitadas;

e Apds as 16h45, o SLC recusa as mensagens LTR0O004 e LTRO00S8, enviadas para liquidacdo de uma
operacdo cancelada por falta de pagamento;

e As operacdOes de devolucdo de antecipacdo recepcionadas nos arquivos ASLC033 apds as 17h00,
serdo liquidadas em D1 as 06h45;

e As 17h30, as operacdes de devolucdo de antecipacdo enviadas até 17h00 e n3o liquidadas pela
Instituicdo Domicilio, serdo automaticamente canceladas.

Observagdo: O status da liquidacdo das operacdes enviadas via API, deverdo ser consultadas através da
consulta SLCO908 - Relatério Detalhado por NULiquid (Unitdrio) ou Lote.
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7.7.6. GRADE DE DEVOLUGAO EM D+1

Grade de Arquivo ASLC041 - IF Domicilio informa o retorno das liquidagoes das transagbes de
cartoes de crédito (Instituigdo Domicilio --= SLC) 00:30 as 10:00;

Grade de Arquivo ASLC042 - IF Domicilio informa o retorno das liquidagoes das transagbes de
cartoes de débito {Instituigao Domicilio --> SLC) 00:30 as 10:00;

Grade de Arquivo ASLC043 - IF Domicilic informa o retorne das liquidagoes das transagoes de
antecipacdo de recebiveis (Instituigdo Domicilio —> SLC) 06:40 as 16:15;

. Grade - Liquidagao - débito e crédito;

Grade - Limite para Liquidagéo - antecipacio.

Valem as seguintes regras para o processo de compensacao e liquidacao dos registros devolvidos em D1:

e No 22 Ciclo (contingéncia): serdo compensados e liquidados os registros informados nos arquivos
de arranjos de crédito (ASLC041) e débito (ASLC042);

e Osregistros das operacgdes de Antecipacao (ASLC043) serdo aceitos até as 16h15 e liquidados dentro
da grade de LBTR até as 17h30.

Observagdo: O status da liquidagdo das operagdes enviadas via API, deverdo ser consultadas através da
consulta SLCO908 - Relatério Detalhado por NULiquid (Unitario) ou Lote.

7.7.7. GRADE D+N (AGENDAMENTO) - INSTITUIDORES DE ARRANJOS

Grade da requisicéo SLC0930 - Envio de operagdes de arranjo de pagamento com data futura D+N
{Instituidores de Arranjos —> Nuclea) 11h00 &5 23:59.

Observagdo: As operagdes com data D+N também podem ser enviadas nas grades “12 e 22 CICLO DE
COMPENSACAO E LIQUIDAGCAO DO SILOC”, conforme horarios previstos na grade para a requisicdo
SLC0930.
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7.7.8. GRADE DE CONSULTA DO NUMERO DE CONTROLE (API)

7.7.8.1. CREDENCIADOR

Grade da requisigio SLC0915 — Consulta do numero de controle { Credenciador/ Subcredenciador -—->
Muclea) 00h30 as 18:00.

Observagdo: A consulta do numero de controle podera ser realizada a qualquer momento durante o
periodo de grade aberta. O numero de controle estara disponivel para consulta por até 30 dias.

7.7.8.2. INSTITUIDORES DE ARRANJOS DE PAGAMENTO

Grade da requisigéo SLC0931 — Consulta do ndimero de controle { Instituidores de Arranjos —> Niaclea)
00h00 as 23:59.

Observagdo: A consulta do nimero de controle podera ser realizada a qualquer momento durante o
periodo de grade aberta. O numero de controle estara disponivel para consulta por até 15 dias.
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7.7.9. GRADE DE SOLICITAGAO DE CANCELAMENTO DE OPERAGOES DE CREDITO E DEBITO
7.7.9.1. GRADE DE CREDITO - AGENDAMENTO

m

Grade de Arquivos ASLCO60 - Solicitagao de cancelamento das transacoes do
produto crédito — Agendamento - envio até D-1 da data de pagamento
(Credenciador/Subcredenciador --> SLC) 00:30 as 17:30;

Grade de Arguivo ASLCO061 - Aviso de cancelamento de transagées do produto
crédito - Agendamento (SLC --> Instituigdo Domicilio) 00:30 &s 18:00;

Grade de Arguivos ASLC062 - Retorno da confirmagao do cancelamento do
produte crédito - Agendamento (Instituigdo Domicilio --> SLC) 00:30 as 19:00;

Grade de Arguivo ASLC063 - Aviso de retorno da confirmacéo do
cancelamento do produto crédito - Agendamento (SLC -->
Credenciador/Subcredenciador) 00:30 as 19:30.

7.7.9.1. GRADE DE CREDITO - LIQUIDAGAO

m

Grade de Arguivos ASLCO60 - Solicitagdo de cancelamento das transagdes do
produto crédito - Liquidagdo - em D-0 da data de pagamento
(Credenciador/Subcredenciador --> SLC) 00:30 as 04:00;

Grade de Arguivo ASLC061 - Aviso de cancelamento de transagdes do produto
crédito — Liguidagao (SLC --> Instituigdo Domicilio) 00:30 as 04:30;

Grade de Arguivos ASLC062 - Retorno da confirmacéo do cancelamento do
produto crédito— Ligquidagao (Instituicdo Domicilio --> SLC) 00:30 as 05:30;

Grade de Arguivo ASLC063 - Aviso de retorno da confirmacao do
cancelamento do produto crédito - Liguidagao (SLC --=
Credenciador/Subcredenciador) 00:30 as 06:00;
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7.7.9.2. GRADE DE DEBITO - 12 CICLO

m

Grade de Arguives ASLC064 - Solicitagdo de cancelamento das transagoes do
produto débito — Liguidagao - em D-0 da data de pagamento
(Credenciador/Subcredenciador --> SLC) 00:30 as 04:00;

Grade de Arguivo ASLCO065 - Aviso de cancelamento de tmnsagﬁes do produto
débito — Liguidagao (SLC --> Instituigdo Domicilio) 00:30 as 04:30;

Grade de Arguives ASLCO066 - Retorne da confirmacgéo do cancelamento do
produto débito- Liquidagao (Instituigdo Domicilio --> SLC) 00:30 as 05:30;

Grade de Arguive ASLCO67 - Aviso de retorno da confirmacgéao do
cancelamento do produto débito - Liguidagao (SLC -->
Credenciador/Subcredenciador) 00:30 as 06:00;

7.7.9.3. GRADE DE DEBITO - 22 CICLO

Grade de Arguivos ASLC064 - Solicitacao de cancelamento das transacoes do
produto débito — Liguidagao - em D-0 da data de pagamento
(Credenciador/Subcredenciador --> SLC) 06:00 as 08:30;

Grade de Arguivo ASLCO65 - Aviso de cancelamento de transagdes do produto
débito - Liguidag&o (SLC --> Instituicdo Domicilio) 06:00 &4s 09:00;

Grade de Arguivos ASLC066 - Retorno da confirmagéao do cancelamento do
produto débito- Liquidag&o (Instituigdo Domicilio --> SLC) 06:00 as 10:00;

Grade de Arguivo ASLCO67 - Aviso de retorno da confirmacao do
cancelamento do produto débito - Liquidagéo (SLC -->
Credenciador/Subcredenciador) 06:00 as 10:30;
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7.7.10. GRADE DE SOLICITAGAO E DISPONIBILIZAGAO DOS RELATORIOS

7.7.10.1. SOLICITACAO POR ARQUIVO - RETORNO BATCH
SOLICITAGAO:

Grade de Arquivo: ASLC900, ASLC901, ASLC902, ASLC903, ASLC904, ASLCS905, ASLC906 e ASLC907 -
Solicitagdo de relatdrio (Credenciador/Subcredenciador e Instituigdo Domicilio --> SLC) 00:30 as 18:00.

RETORNO:

m

Grade de Arquivo: ASLC920, ASLC921, ASLC922, ASLC923, ASLC924, ASLC925, ASLC926 e ASLCH27 -
Envio do relatorio (SLC --> Credenciador/Subcredenciador e Instituicao Domicilio) as 18:35.

Observagdo: Os arquivos de resultado de processamento serdo disponibilizados compactados, nas
respectivas pastas dos participantes no Connect:Direct ou Axway Transfer CFT.

Apenas para a Instituicdo Domicilio, uma GEN0O015 sera encaminhada concomitante a disponibilizacdo do
relatdrio.

7.7.10.2. SOLICITAGAO POR ARQUIVO — RETORNO ONLINE

“m

Grade de Arquivos ASLC908 e ASLC909 - Solicitacao de relatério
(Credenciador/Subcredenciador e Instituigcao Domicilio --> SLC) 00:30 as 19:00;

Grade de Arquivos ASLC928 e ASLC929 - Envio do relatério (SLC -->
Credenciador/Subcredenciador e Instituicao Domicilio) 00:30 as 19:00.

Nuclea — Documento Corporativo (Publico)

coucLea



MANUAL DE OPERAGOES SLC

DENOMINAGAO: Manual de Operagdes SLC CODIGO: MAPX-OP108-2022 FOLHA: 103/
110 N
AREA EMITENTE: Squad de Liquidagdo VIGENCIA: 19/10/2026 a 19/10/2028 VERSAO: 20.0

Observagdo: Os arquivos de resultado de processamento serdo disponibilizados compactados, nas
respectivas pastas dos participantes no Connect:Direct ou Axway Transfer CFT.

Apenas para a Instituicdo Domicilio, uma GENOO15 sera encaminhada concomitante a disponibilizagdao do
relatério.

7.7.10.3. SOLICITAGAO POR API - RETORNO ONLINE

““

Grade de mensagens SLC0908, SLC0909, SLC0910, SLC0911 e SLC0932 - Solicitagéo de
relatorio (Credenciador/Subcredenciador, Instituigdo Domicilio e Instituidores de Arranjos -
->5LC) 00:30 as 19:00;

Grade de mensagens SLC0908R1, SLC0909R1, SLC0910R1, SLC0911R1 e SLC0932R1 -
Envio do relatério (SLC --> Credenciador/Subcredenciador, Instituigdo Domicilio e
Instituidores de Arranjos) 00:30 as 19:00.

Observagdo: A consulta (SLC0908) do status do NULiquid e a consulta (SLC0932) do status do Nimero de
controle CIP/NULiquid podera ser realizada a qualquer momento durante o periodo de grade aberta. O
status estara disponivel para consulta (SLC0908) por até 30 dias e para (SLC0932) por até 15 dias.

Os detalhes sobre o ambiente tecnoldgico, conexdes e regras de seguranca, estdo disponiveis no Manual
Técnico do SLC disponivel no site da Nuclea.

Para operacionalizacdo e prestacdo dos servicos no ambito do SLC, serdo devidas pelos Participantes tarifas
e contribuicGes a Nuclea, na periodicidade e forma determinadas nos Documentos Correlatos, no Termo
de Ades3o e/ou em Comunicados.

Os valores das tarifas cobradas no @mbito do SLC sdo definidos levando-se em consideracdo politicas
internas de precificacdo da NUCLEA.

7.9.1. Tarifa do SLC

Os valores das tarifas cobradas no @mbito do SLC sdo definidos levando-se em consideracdo politicas
internas de precificacdo da NUCLEA.
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Os valores sao divulgados via Comunicado de Tarifas e disponivel no site da Nuclea.
7.9.2. Tarifa dos Relatérios

A tarifa dos relatérios serd aplicada de forma mensal aos Credenciadoras, Subcredenciadoras e Instituicdo
Domicilio e sera composta pela quantidade de registros inseridos nos arquivos de resposta da solicitacao
de relatério. Também haverd um valor minimo a ser cobrado caso a fatura, para solicitacdo de relatdrio,
fique inferior ao minimo estabelecido.

Os valores sdo divulgados via Comunicado de Tarifas e disponivel no site da Nuclea.vejo sim
obrigada
7.9.3. Cobrancga de Tarifas

O faturamento é efetuado, pela Nuclea, até o quinto dia util do més subsequente ao do periodo encerrado,
por meio de nota fiscal eletrénica, para pagamento no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds o envio da
respectiva fatura pela Nuclea, sob pena de serem cobradas as penalidades previstas.

Inadimplemento do pagamento das tarifas

O atraso ou falta, por qualquer razao, do Participante no cumprimento de suas obrigacdes de pagamento
de tarifas a Nuclea sujeitard o Participante ao pagamento de multa ndo compensatéria de 2% (dois por
cento), incidente integralmente sobre o valor devido apds o vencimento, e de juros de mora de 0,033% a.d.
(=1% a.m.), aplicados, por dia corrido de atraso, do vencimento até o dia da liquidacdo, sem prejuizo da
aplicagdo das demais penalidades previstas.

M Faturamento do servico de Compensacio e Liquidagido

O faturamento é efetuado até o quinto dia util do més subsequente ao término do periodo de apuracao,
gue considera o movimento processado entre o dia 26 do més anterior e o dia 25 do més corrente, por
meio de nota fiscal eletronica, para pagamento até o dia 22 do més subsequente ao periodo de apuracao.

Com o objetivo de garantir a qualidade do servico prestado e o respeito as normas técnicas, operacionais,
éticas e administrativas previamente estabelecidas, podera a Nuclea verificar, por meio de monitoracao
permanente do SLC, a adequacdo, legitimidade, legalidade, eficiéncia e eficacia do servico prestado,
aferindo a preservacdo dos padrdes estabelecidos nos Manuais Opera¢des do SILOC e Manual de
Operacgdes do SLC.

Os procedimentos executados com a finalidade de auditoria do SLC ficardo registrados em documentos
especificos na Nuclea e poderdo ser disponibilizados para empresa de auditoria externa que venha a ser
contratada pelo (s) Participante(s) envolvido(s), caso acorde(m).

Os Participantes poderdo, a qualquer tempo, acionar formalmente a Nuclea para efetuar qualquer tipo de
verificacdo, incluindo uma eventual auditoria, mas ndo limitado a, na base dos registros, caso observem
alguma anormalidade nos dados armazenados em seu poder.
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Compete a Nuclea aprovar os procedimentos que servirdo de base para o processo de auditoria do SLC.

A Nduclea adotard processos de contingéncia se houver problemas que impecam a comunicac¢do ou o fluxo

dos processos de liquidacao.

coucLea

e Contingéncia para Problemas no Sitio Principal

A Nuclea informard os Participantes sobre problemas operacionais no Sitio Principal por meio de um
informativo (Instrumento de comunicagdo que tem como objetivo a divulgacao aos Participantes do
SLC de quaisquer instrucdes, informagbes ou altera¢des de rotina da area de CdE Clientes da Nuclea),
decretando contingéncia. A partir desse momento, os arquivos serdo processados no Sitio de
Contingéncia.

A titulo de treinamento, a Nuclea periodicamente decretara contingéncia e realizara o processamento
das operagdes no Sitio de Contingéncia.

e Contingéncia para crise sistémica — Débito, Crédito e Bilaterias:
Em situacdes de contingéncia decorrentes de crise sistémica que impactem o processamento dos
registros de operacoes de débito (ASLC029 e SLC0913), crédito (ASLCO27 e SLC0914) ou das operacdes
bilaterais dos IAP, bem como a integracdo desses registros com o processo de liquidacdo, a Nuclea
podera adotar procedimento excepcional de contingéncia.
Nessas circunstancias, a liquidacado dos registros podera ser realizada no 22 ciclo de liquida¢ao do SILOC,
mediante comunicag¢ao prévia ao mercado e ao regulador.
As InstituicGes Domicilio deverdo, nesse caso:
o aguardar a realizacdo da liquidacdo no 29 ciclo;
o aguardar o efetivo recebimento dos recursos financeiros; e
o somente apds esse recebimento, efetuar o crédito aos Usudrios Finais (financiadores ou
estabelecimentos comerciais), bem como enviar os arquivos contendo os resultados dos
créditos realizados.

e Contingéncia para crise sistémica - Antecipagao:

Em caso de problemas que impossibilite o processamento dos arquivos ASLC031 e APl SLC0912
(Credenciador informa as liquidacdes das Transac¢bes de Antecipacdes de Recebiveis de Cartdes de
Pagamento), apds comunicacdo da Nuclea a todo o mercado e ao regulador, as Credenciadoras e
Subcredenciadoras poderdo realizar os pagamentos das antecipag¢des por outros meios de pagamento.
Apds o restabelecimento do SLC, as Credenciadoras e Subcredenciadoras deverdo registrar a operacao
de forma Informacional, enviando o arquivo com o indicador de forma de transferéncia preenchido com
o dominio “6 — Registro”, conforme item “Processamento de transacdes liquidadas por outros meios —

III

Informacional” deste manual.
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N Data de . e B Data de
Versao | Rev. . Motivo/ Descri¢ido Responsavel .
Publicacao Vencimento
o Squad de
1 0 | 08.09.2022 Elaboracao inicial. B 08.09.2023
Liguidagao
Revisdo Extraordinaria:
o . o . Squad de
2 0 | 20.12.2022 | Inclusdo das informacoes referente a Automatizagdo o 20.12.2023
, . Liquidacao
dos Relatorios.
Revisdo Extraordindria:
~ . ~ L Squad de
3 0 | 28.04.2023 | Inclusdo das informacdes referente a Automatizacao B 28.04.2025
L. . Liquidacao
dos Relatdrios via API.
Revisdo Extraordinadria:
4 0 |11.09.2023 | AI‘teraféo da gradfe hoNréria de pro?es§amento e ?qu.ad d~e 11.09.2075
liquidacdo da Antecipacdo de Recebiveis, de acordo Liquidacao
com o INFO-NUCLEA-SLC-005-2023.
Revisdo Extraordinadria:
~ . o ) Squad de
5 0 | 17.11.2023 | Inclusdo das informacgdes referente ao novo arquivo . 17.11.2025
Liquidacao
de varredura.
Revisdo Extraordindria:
Al a I
6 o | 18.03.2024 tfragao no procNesso~de.car.1ce amento de ?qu.ad dNe 18.03.2026
operacgdes de devolugdo nao liquidadas. O processo Liquidagao
de cancelamento passou a ser executado as 17h30.
Revisdo Extraordindria:
7 0 | 29.04.2024 | Inclusdo de definigdes e acrénimos, preenchimento Squad d~e 29.04.2024
do Grupo Centralizadora e Grupo Ponto de Venda e Liquidacao
processo de conexao API.
Squad de
8 0 | 29.07.2024 Revisdo Extraordindria: Liquidacdo 25.07.2026
Revisdo Extraordinaria: Squad de
9 0 | 14.11.2024 Inclusdo do procedimento em caso de regime Liquidacdo 14.11.2026
especial de resolugao.
10 | 0 |26.052025 Revisdo Extraordindria: squadde 1 o4 052027
Inclusdo dos processos do Informacional. Liquidacdo
Squad de
11 0 | 31.07.2025 Revis3o Extraordinaria Liquidacio 31.07.2027
Revisdo Extraordinaria: Squad de
12 0 | 26.08.2025 | |nclysso processo de cancelamento de transagdes de Liquidacdo 26.08.2027
débito e crédito
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13

01.09.2025

Revisdo Extraordindria:
Inclusdao dos processos de contingéncia:
. Utilizacao do 22 ciclo de liquidagdo como
contingéncia;
. Registro de operacdes de antecipacao
liquidadas por outros meios; e
Alteracdo da grade dos arquivos de débito.

Squad de
Liguidagao

01.09.2027

14

02.10.2025

Revisdo Extraordindria de acordo com o INFO-
NUCLEA SLC-022-2025:

o Alteragao do tépico 7.2.1 Adesdo logica de
Participantes do Arranjo com a retirada dos itens:
a) Inclusdo e exclusdo (ASLC100)

b) Retorno com os status das solicitacdes de
inclusdo (ASLC110)

c) Consulta de inclusdo/exclusdo de Participante
(ASLC120)

d) Consulta cadastro de Participante do arranjo
(ASLC130)

. Alteracdo do tépico 7.4.6 Processo
Operacional dos Instituidores de Arranjos e
Credenciadoras nos itens:

c) Principais consisténcias do arquivo bilateral
tipo |
d) Principais consisténcias do arquivo bilateral
tipo Il
. Alteracdo do tdpico 7.7 Grade horaria de
processamento nos itens:

7.7.3 - 1° ciclo de compensacao e liquidacdo do SILOC

7.7.4 - 2° ciclo de compensacao e liquidacdo do SILOC

7.7.5 — Grade de antecipagdo de recebiveis

Squad de
Liquidacao

02.10.2027

15

27.10.2025

Alteracdo da regra para o Tipo Conta igual a PG
(Conta Pagamento)

Squad de
Liquidagdo

27.10.2027

16

13.11.2025

Inclusdo de definicdo de Subcredenciadora
Recebedora

Squad de
Liquidagao

13.11.2027

17

02.01.2026

Inclusdo das novas definicGes do RAET

Squad de
Liquidacao

02.01.2028

18

04.05.2026

Inclusdao dos processos de conexao via APl para
Bandeira (I.A.P) e Alteracdo do volume diario de
centralizadoras para APl da
Credenciadora/Subcredenciadora

Squad de
Liquidacao

04.05.2028
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19

11.05.2026

Revisdo Extraordindria para:
1.Aderéncia com a Resolu¢do 522/2025:

a) Retirada da defini¢do do papel de
Subcredenciadora Recebedora no item “ DEFINICOES E
ACRONIMOS”;

b) Informacional - inclusdo do procedimento para
Domicilio ndo participante do SLC.

c) Retirada do indicador de forma de transferéncia
“6-Registro” para operagdes de crédito e débito, no item
"RELACAO DE ARQUIVOS — DETALHES DO
PROCESSAMENTO E PREENCHIMENTO";

d) Relatério de monitoragdo para I.A.P.

e) Ajuste nos textos no item “PROCESSAMENTO
DOS ARQUIVOS ASLC” para adequagao.

2. Inclusdo do processo de ressubmeter registros
recusados destinado ao Instituidor do Arranjo de
Pagamento, no item “PROCESSAMENTO DOS
ARQUIVOS TIPO | QU TIPO Il E API SLC0930”;

3. Inclusdo do novo relatério para Credenciadoras no
item “PROCESSAMENTO DOS RELATORIOS —
CONNECT:DIRECT, CFT E API”.

Squad de
Liquidacao

11.05.2028

20

19.10.2026

Revisdo Extraordindria para restruturagao do manual.

Squad de
Liquidagao

19.10.2028

Este documento serd revisto e atualizado quando:

documento;

Houver solicitacao de atendimento, correcao ou adi¢ao de informacgdes;

Conforme prazo bienal de Revisdao Periddica.

Existir a necessidade de atender requisitos legais, boas praticas ou recomendacgdes de auditoria;
Existir mudancga na organiza¢do que tenha impacto relevante na atividade abordada neste

As versdes deste documento deverdo ser armazenadas por cinco anos, apdés o vencimento de seu prazo

de validade.

A Ultima versdo deste documento podera ser obtida no Sitio Eletronico da Nuclea: www.nuclea.com.br.
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