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SOBRE O RELATORIO

O Relatério de Sustentabilidade Nuclea 2025 evidencia a
maturidade e a evolugdo continua da companhia na gestéo e
reporte de temas em sustentabilidade corporativa. Com uma
trajetéria de mais de 20 anos sustentada por uma estrutura de
governanca robusta e reconhecida, a Nuclea vem aprimorando,
de forma consistente, seus processos, praticas e mecanismos
de governanca relacionados a identificacao, gestédo e mitigacao
de impactos econdmicos, ambientais e sociais, reforgando seu
compromisso com a geracao de valor de longo prazo para seus
publicos de relacionamento.

Em um primeiro momento, a companhia comunicou suas
iniciativas por meio de Relato de Atividades, com foco na
transparéncia das acdes desenvolvidas. Posteriormente, passou
a utilizar as Normas GRI como referéncia para organizacéo e
reporte das suas praticas socioambientais.

Na edicado de 2025, a Nuclea publica, pela primeira vez, um
Relatério de Sustentabilidade elaborado em conformidade

com as Normas GRI, consolidando um avango relevante em
termos de estrutura, padronizacéo e sistematizagéo do relato.
Esse movimento é acompanhado por marcos institucionais
importantes, como a criagdo da Geréncia de Sustentabilidade e a
ampliacdo da disseminacéo interna de conceitos e praticas ESG
(Environmental, Social and Governance), de forma integrada a
estratégia, a governancga e aos processos da organizacao.

Essa trajetdria evidencia o amadurecimento do modelo de gestéao
da companhia e o fortalecimento da governanca dos temas de
sustentabilidade, em alinhamento aos principios de integridade,
transparéncia, compliance e responsabilidade que orientam sua
cultura organizacional e seu modelo de negécios.
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A Ndclea Associagao

A Nuclea elabora suas demonstragdes financeiras em
conformidade com os requisitos legais aplicaveis as sociedades
andnimas brasileiras, abrangendo integralmente a CIP S.A.
(“Nuclea”) - A Nuclea Associagao, por sua vez, € uma organizagéao
sem fins lucrativos da qual a Nuclea é associada, atuando

como seu brago de investimento social privado. Em razdo de

sua natureza juridica e das obrigacdes contdbeis especificas
aplicaveis a esse segmento, a Associacdo ndo integra as
demonstragdes financeiras consolidadas da Nuclea.

Orientado pelos principios de transparéncia, responsabilidade
socioambiental e boa governanca, o presente Relatorio de
Sustentabilidade contempla informacdes relativas tanto a,
Ndclea quanto a Nuclea Associacao, indicando de forma clara

0 escopo das entidades incluidas no reporte. Essa abordagem
reconhece o papel estratégico e complementar desempenhado
por ambas na criagdo de valor de prazo, no fortalecimento da
presenca institucional da organizacédo e na geracdo de impactos
sociais e socioambientais positivos.
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A atuacdo da Nuclea Associacdo materializa a estratégia de
investimento social privado da Nudclea, alinhando iniciativas de
impacto social as competéncias centrais do negbcio, a agenda de
sustentabilidade e as prioridades estratégicas da companhia. Por
meio do desenvolvimento e da conducéao de projetos sociais

e educacionais, a Associagao contribui para o fortalecimento

do ecossistema em que a Nuclea atua, promovendo inclusao,
capacitacdo e desenvolvimento social, de forma integrada

a visdo de negbcio e a gestao de riscos e oportunidades
socioambientais.

Esse escopo ampliado contempla, em especial, as atividades

de carater social, educacional e de impacto institucional
vinculadas ao produto Servigo de Controle de Consignacéao
(SCC) e as iniciativas dele derivadas, evidenciando a Niclea
Associacdo como um instrumento central para a implementacéo
da estratégia de impacto social da Nlclea e para o alinhamento
entre desempenho financeiro, responsabilidade social e
governanca corporativa.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE me=

A publicagdo do Relatério de Sustentabilidade da Ndclea pelo
segundo ano consecutivo evidencia o amadurecimento da
empresa quanto a tematica. Além dos resultados conquistados
e dos indicadores monitorados, que apresentamos em detalhes
nas proximas paginas, temos plena consciéncia do nosso papel

e da importéncia de cada vez mais atuarmos em consonancia
com o mercado e a sociedade para garantir um desenvolvimento
verdadeiramente sustentavel, sem deixar de olhar para objetivos
estratégicos do negbcio e a busca por resultados concretos para
nossos clientes.

Nosso compromisso com a sustentabilidade vai além dos nossos
escritérios. Afinal, temos um papel fundamental na vida de
milhdes de brasileiros, mesmo que a maioria deles nem saiba.
Operamos sistemas que fazem parte do dia a dia da sociedade
ja que a Nuclea transaciona todos os boletos e liquida a maior
parte das operacdes de cartdes de crédito e débito do pais. Sdo
mais de 40,6 bilhdes de operacdes transacionadas por todos

0S NOSSOS servigos, contabilizando mais de R$ 18,7 trilhdes em
volume financeiro transacionado no ano (2025), o que reforca a
pujanca e capacidade de geracdo de valor da nossa empresa.

Como “apaixonados por clientes” — um dos nossos valores
organizacionais —, valorizamos o relacionamento proximo com
cada um deles, incluindo o desenvolvimento de novas solugdes
que atendam as suas reais necessidades. Com senso de urgéncia,

compreendemos a perspectiva Unica ao mesmo tempo que
prezamos empatia, comunicacéo e proatividade. Sdo atitudes
que embasam as nossas entregas e garantem a sustentabilidade
das relacdes de negdcios, assim como apoiam a nossa visdo de
longo prazo de sermos a primeira escolha dos nossos clientes.

Nosso papel como infraestrutura de mercado financeiro esta
diretamente ligado a economia nacional. Uma atuacéo silenciosa
junto a todo o ecossistema que contribui com o aumento da
concessao de crédito, reducéo da inadimpléncia e dos spreads
bancéarios, além do apoio indireto a inclusao financeira, entre
outros beneficios entregues por meio de diversas solucdes

de tecnologia e inteligéncia de dados que hoje avancam além
desse setor.

Essa expanséo da Ndclea é fruto de um trabalho conjunto de um
time comprometido com os melhores resultados para o mercado.
Se no financeiro somos amplamente reconhecidos, podemos
afirmar com orgulho, hoje, que a nossa atuacdo se expandiu

com sucesso para Imobilidrio e Seguros, oferecendo a mesma
expertise para construir novas solucdes que estdo moldando
esses setores, como sdo os casos dos Sistemas de Registro de
Operagoes de Seguros (SRO) e de Registro de Previdéncia e
Capitalizagcdo como Garantia.
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Desde o inicio da minha gestdo, ampliamos o0 nosso foco em

ESG seguindo as melhores préaticas do mercado e uma busca
constante por uma evolugao incremental. De produtos e servicos
até o nosso dia a dia. Acreditamos que a promogéao dessa Visao
entre todos os nossos stakeholders, dentro e fora da organizacéo,
nos embasa para darmos passos consistentes rumo ao
estabelecimento de uma cultura organizacional inclusiva e diversa
focada em crescimento sustentavel.

No dltimo ano, evoluimos no acompanhamento estruturado
dessa agenda, com a defini¢do da sustentabilidade como
atribuicdo formal no regimento do Comité de Pessoas e
Cultura, assim como com a adesao ao Pacto Empresarial
pela Integridade e Contra a Corrup¢do e com a estruturacao
do Programa de Comportamento Seguro, incluindo métricas
e metas definidas, que ajudam no aprimoramento de uma
governanca de toleréncia zero a riscos criticos. Avangamos
também com a consolidacdo do Nucleo de Sustentabilidade,
que conta com a participacdo da alta liderangca e um membro
independente, fortalecendo a nossa supervisao estratégica
sobre temas correlacionados.

Seguimos integrando gradualmente a Gestao ESG, Riscos e
Negdcio, preservando a seriedade e a precisao na divulgacao
de compromissos que estejam validados pelo planejamento
estratégico da empresa. O plano de neutralizacdo de emissdes
com base em nosso inventéario formal de Gases do Efeito Estufa
(GEE) € uma delas. O documento contempla também critérios
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ambientais na cadeia de fornecedores, ampliando assim o
alcance da gestao climatica.

Tivemos ainda a honra de manter o reconhecimento do Selo
Women on Board, que certifica a presencga qualificada de 33%
de mulheres no Conselho de Administragdo. Evoluimos com o
Programa de Capacitacdo da Lideranga, grupos de afinidade
e a transformacéo organizacional que buscamos no campo
de diversidade.

O ano foi marcado pelo fortalecimento de governanca de acdes
de impacto social com a distingcdo entre as acdes promovidas
pela Nuclea Associacdo — nosso bragco sem fins lucrativos — e
outras voltadas para a sociedade, como os projetos patrocinados
pela empresa via incentivo fiscal, entre eles Fundacao Orquestra
Sinfénica Brasileira, Instituto Thiago Pereira, Instituto Canto de
Luz, entre outros.

Seguimos orgulhosos com o sucesso da Nuclea Academy

— iniciativa da Nuclea Associagéo para formacéo e
desenvolvimento profissional principalmente na area de
tecnologia — que alcancou a marca de 5 mil alunos e tem
impactado a vida de tantas pessoas. Mais do que uma
ferramenta externa, & um aliado também para a capacitacéo
das nossas pessoas e no fortalecimento de competéncias.
Assim, apoiamos na evolucdo dos colaboradores da Nuclea e na
sustentabilidade do negbcio a longo prazo.

Tudo o que construimos foi fundamental para tornar
a empresa cada vez mais sélida, responsavel e
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Apoiados pelo slogan

de que 0 “nosso negoécio
é potencializar o seu”,
olhamos com otimismo
para os proximos anos.

preparada para os futuros desafios. E por meio
de um compromisso continuo com as pessoas,
que continuamos entregando seguranca,
eficiéncia e confiancga ao sistema financeiro

e demais mercados onde estamos inseridos,
conscientes de que nosso papel vai além de
oferecer infraestrutura tecnoldgica ou solucdes
de inteligéncia

de dados.

Podemos afirmar com toda a certeza de

que a Ndclea é, atualmente, uma agente de
desenvolvimento, inclusao e sustentabilidade,
orientada por decisées responsaveis e por
uma visdo de longo prazo que conecta valor
econdmico e impacto positivo real com
beneficios para clientes, para o mercado e para
a sociedade brasileira.

André Daré
CEO
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3.1
Atuacao Corporativa

A Ndclea € uma empresa de tecnologia e inteligéncia de dados Além das solugdes centrais do portfdlio, a companhia também opera

que desenvolve e opera solucdes escaldveis para diferentes servicos especializados e de interesse publico, como o Cheque Legal, o
segmentos da economia, com atuacdo consolidada nos monitoramento do correspondente bancario, o Sistema de Transferéncia de
mercados financeiro, imobilidrio e de seguros. Sua proposta de Dados do FUNDEB, o servigo de registro de crédito consignado e a plataforma
valor combina infraestrutura tecnoldgica, dados qualificados do Cadastro Positivo, ampliando sua atuacao para frentes que exigem elevada
e conhecimento regulatorio, permitindo atender demandas confiabilidade, padronizac&do de informacdes e governanga de dados.

operacionais, analiticas e estratégicas de clientes com diferentes
perfis e niveis de complexidade.

1 . P Ao integrar dados, tecnologia e expertise regulatéria, a Nuclea
O portfélio da companhia é estruturado para cobrir maltiplas & & P &

: .. : 3 T conecta negbcios com eficiéncia, seguranca e inovacao,
jornadas de negdcio, reunindo solugdes de inteligéncia de dados & & § §

: : : . . contribuindo de forma estruturante para o fortalecimento e a
e de mercado, registro de ativos, ativos digitais e tokenizacéo,

S L - N Ly evolucdo do ecossistema financeiro brasileiro. Essa atuacéo
liquidagéo de recebiveis, portabilidades, gestdo de crédito e

~ N N : iImpulsiona a transformacéo digital de seus clientes, amplia a
prevencéo a fraudes. Essas solugdes sdo concebidas de forma

. " . . . eficiéncia dos mercados atendidos e sustenta o desenvolvimento
iIntegrada, permitindo que dados transacionais, registros e

: N " : consistente dos setores nos quais a companhia esta inserida.
iInformacdes analiticas se complementem e ampliem o valor

entregue aos clientes. Entre seus principais clientes estdo 6rgaos publicos, como o

: : : Governo do Estado de S&o Paulo e prefeituras, além de grandes
Ao atuar tanto na camada operacional, por meio do registro,

o : . N bancos tradicionais, bancos digitais, financeiras, fintechs,
da liquidacéo e da interoperabilidade de transacdes, quanto

: : . .. : cooperativas de crédito e fundos de investimento, refletindo a
na camada informacional, com solug¢des analiticas e de apoio

. . ) , : N diversidade de aplicagc6es de suas solucgdes e a abrangéncia de sua
a decisao, a NUclea apoia seus clientes na superacédo de

: e s atuacéo em escala nacional.
desafios especificos de cada setor, adaptando suas solucdes as

particularidades regulatdrias, operacionais e de mercado. Essa
abordagem possibilita ganhos de eficiéncia, reducéo de riscos e

maior previsibilidade na condug¢éo dos negdcios.
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A inteligéncia de dados constitui um dos pilares da atuacdo da Nuclea. A

companhia organiza, processa e analisa grandes volumes de informacdes

geradas a partir de operac¢des transacionais, transformando dados
operacionais em insumos estratégicos para a tomada de deciséao.

A atuacédo da Ndclea na gestédo de crédito & desenvolvida em estreita
colaboracdo com instituicdes financeiras, a partir da cocriacao de

solugbes que buscam aumentar a eficiéncia, a previsibilidade e a qualidade

da jornada de crédito para empresas. Ao trabalhar conjuntamente com
bancos e demais participantes do ecossistema, a companhia apoia a

evolucdo dos processos ao longo de todo o ciclo de crédito PJ, desde a
anélise e concesséo até a gestdo e movimentacao das operacdes. Essa
abordagem colaborativa contribui para decisdes mais bem informadas,

menor assimetria de informacdes e melhoria do desempenho operacional
das institui¢des, fortalecendo a oferta de crédito de forma mais eficiente e

sustentavel.

A Nuclea desempenha papel central na infraestrutura de registro e
liquidacao de ativos, viabilizando operacdes com elevados padrdes

de transparéncia, rastreabilidade e integridade da informacéo. Essa
atuacao abrange ativos financeiros tradicionais e se estende, de forma
progressiva, ao universo de ativos digitais e tokenizados, por meio de
iniciativas que conectam registro, negociacéao e liquidacdo em ambientes
integrados. Nesse contexto, destacam-se solugcdes como o Balcéo
Ndclea, que estrutura a negociacéo organizada de ativos financeiros e
valores mobiliarios, e o N-Cotas, plataforma que amplia a liquidez do
mercado secundario de cotas de consdrcio ao permitir sua negociagéao
e consolidacdo de forma segura e eficiente. A estratégia de inovagéo
da companhia baseia-se na integracdo entre novas tecnologias e a
infraestrutura ja existente, priorizando interoperabilidade, unicidade
de registros e aderéncia regulatoéria. A criacdo da BRLN, stablecoin
institucional lastreada em real, reforga essa abordagem ao viabilizar

a liquidacgéo financeira de operagdes em ambientes tokenizados,
conectando ativos digitais aos fluxos financeiros tradicionais. Dessa
forma, iniciativas relacionadas a tokenizagcéo de ativos e recebiveis
s&o incorporadas como extensdes naturais dos ambientes de registro
e liquidacdo, com potencial para ampliar liquidez, reduzir custos
operacionais € criar novas possibilidades de financiamento, sem
fragmentar o ecossistema nem comprometer a governancga e a solidez
institucional.
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A integridade das transacdes digitais € componente
estruturante da atuacéo da Nuclea. A companhia
desenvolve e opera solucdes voltadas a prevencéo,
deteccéo e mitigacao de fraudes, incorporando
camadas adicionais de seguranca aos fluxos
financeiros.

Essas solugdes estruturam processos de
monitoramento, padronizacdo de informacdes e
gestdo de eventos associados a fraudes, golpes e erros
operacionais, apoiando institui¢cdes financeiras na
reducdo de perdas e no fortalecimento da confianga
no ambiente digital. A atuacdo da Nuclea nesse campo
contribui diretamente para a estabilidade do sistema, a
protecdo dos usuérios e a eficiéncia dos mecanismos
de resposta a incidentes.

A partir do cruzamento estruturado de diferentes bases
de dados, a Nuclea contribui para o aprimoramento

de processos de gestao de crédito, portabilidade

e avaliagéo de risco. Suas solugdes permitem

analises mais qualificadas de perfis, histdricos e
comportamentos financeiros, apoiando decisdes ao
longo de todo o ciclo de crédito e de movimentacao
entre institui¢des.

Essa atuacédo fortalece a eficiéncia operacional, melhora
a gestao de riscos e amplia a previsibilidade das
decisdes financeiras, beneficiando tanto instituicdes
quanto consumidores finais, ao promover maior
concorréncia, mobilidade e transparéncia nos mercados
atendidos.
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A atuacao da Nuclea gera valor econémico

direto ao viabilizar, com elevados padrdes de
confiabilidade e eficiéncia, operacdes criticas
para o funcionamento do sistema financeiro e de
outros setores da economia. De forma indireta, a
companhia contribui para a reducdo de custos
sistémicos, a mitigacdo de riscos operacionais e a
melhoria da qualidade das decisbes econdmicas
tomadas por seus clientes.

A expanséo para solucdes baseadas em dados,
inteligéncia analitica e inovacao tecnoldgica
reforca essa geracéo de valor ao criar frentes

de crescimento sustentadas em informacéo,
interoperabilidade e escala, alinhadas a uma visao
de longo prazo para o desenvolvimento eficiente
e resiliente do ecossistema econdmico brasileiro.

GOVERNANCA E INOVAGAO E GENTE QUE
MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANGA GOSTA DE GENTE
VALOR ECONOMICO DIRETO 2024 2025
GERADO' (R$ mil) Valor R$ Valor R$
Receita 1.850.170 1.855.904
Notas:

A abrangéncia do valor econdmico gerado e distribuido & nacional, pois a Nuclea atua
como provedora de servigcos para todo o sistema financeiro, impactando, em Ultima
instancia, toda a populacéao brasileira.

Os dados estédo apresentados em regime de competéncia.

VALOR ECONOMICO 2024 2025
DISTRIBUIDO (R$ miI) Valor R$ Valor R$
Custos operacionais 409.038 349.778
Salarios e beneficios de 285.352 307.607
empregados

Pagamentos a provedores de 724.782 588.799
capital’

Pagamentos ao governo (por 477.817 472.756
pais)

Investimentos na comunidade 7.958 11.740
TOTAL 1.904.948 1.730.680

Nota 1

Os dados estdo apresentados em regime de competéncia, exceto por pagamentos
a provedores de capital, que considera os dividendos distribuidos ao longo de 2025
referentes ao lucro liquido ajustado do segundo semestre de 2024 e do primeiro
semestre de 2025. Ndo estado considerados: depreciacdo e amortizacdo e CAPEX

(regime de caixa).

VALOR ECONOMICO RETIDO 2024 2025
(R$ mil) Valor R$ Valor R$
TOTAL -54.778 125.224

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI

(0

10



(\) RELATORIO DE SOBRE O MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) @
SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

VISAO
3.2

5 °
P ropo Sl t (@) y Somos reconhecidos por sermos a primeira escolha dos clientes no ecossistema
de solucdes de infraestrutura em transacdes digitais e inteligéncia de dados para

Va l O r e S y empresas no Brasil.
principios
e Vv1sao

MANIFESTO ) )
NOSSOS VALORES, PRINCIPIOS E PROPOSITO

Como uma empresa que entrega solucdes de dados e tecnologia de ponta, a ética é
base de tudo que fazemos.

Por isso, a INTEGRIDADE FAZ PARTE DO NOSSO DNA.

Temos a INOVACAO NA VEIA e SOMOS DIRECIONADOS POR DADOS para criar solucées
cada vez mais relevantes.

Somos APAIXONADOS POR CLIENTES e FANATICOS POR RESULTADOS. E sabemos que
tudo isso s6 acontece porque aqui somos GENTE QUE GOSTA DE GENTE.

E assim que cumprimos o NOSSO PROPOSITO de:

CONSTRUIR CONEXOES QUE GERAM VALOR.
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Linha do Tempo da Sustentabilidade

na Nlclea
GRI 203-2

Nossa Jornada

A trajetéria de sustentabilidade da Nuclea, conforme ilustrada

em sua linha do tempo (2023-2025), demonstra uma evolugao
estruturada e em ritmo consistente na integracao dos principios
ESG a sua estratégia corporativa. Esta jornada, que hoje avanca em
governanga, compromissos e métricas de acompanhamento, teve
seus alicerces firmemente estabelecidos a partir de 2023, em uma
fase dedicada a cultura organizacional e a estruturacdo interna.

Foi nesse periodo que a empresa formalizou compromissos
fundamentais, como a adesdo ao Pacto Global da ONU, e iniciou a
construcado de uma base sélida para a gestao ESG.

Paralelamente a continua evolucdo de sua governancga corporativa,
a Nuclea lidera pelo exemplo no avanco da diversidade de género.

Desde 2022, a companhia mantém o Selo Women on Board (WOB)),
que reconhece a presencga de duas ou mais mulheres no Conselho

INOVACAO E
CIBERSEGURANCA

GENTE QUE

MEIO AMBIENTE {;I}
GOSTA DE GENTE

E CLIMA SUMARIO GRI

de Administracéo. Atualmente, as mulheres representam 33% da
composicdo dos conselhos da Nuclea, refletindo o compromisso
da empresa com praticas de governanga mais diversas, inclusivas
e alinhadas as melhores referéncias de mercado.

Em consonéncia com esse avanco, a Nuclea também realizou
investimentos estratégicos no pilar social. Esse direcionamento

se concretizou por meio da publicagdo da Norma de Diversidade,
Equidade e Incluséo (DE&I), da realizagao do 1° Censo de
Diversidade e da criacdo dos Grupos de Afinidade — Raca, Género,
LGBTI+ e Pessoas com Deficiéncia (PCD) —, estabelecendo canais
estruturados de representatividade, didlogo e escuta ativa.
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A construgéo coletiva da primeira Matriz de Materialidade ESG,

em 2023, bem como a elaboracéo da Instrugédo Normativa de
Sustentabilidade, estabeleceram diretrizes estratégicas para a
atuacdo da companhia. Em complemento, as capacitagdes internas
e as agdes de letramento em ESG e DE&I tém garantido, de forma
continua, o engajamento dos colaboradores.

A partir dessa base sélida, a empresa avancou para a sofisticagéo
de sua governancga e analise de impactos, consolidando em 2024
uma fase de integracédo e aprofundamento da agenda ESG. A
formacédo do Nucleo de Sustentabilidade e as adesdes ao Instituto
Ethos e ao Férum de Empresas e Direitos LGBTI+ ampliaram a
insercdo da Ndclea em redes de referéncia e boas praticas. Foi
realizado um trabalho robusto de Estratégia de Sustentabilidade
ESG, alinhando negdcio e impacto, tendo como base a Matriz

de Dupla Materialidade, a partir da qual foram construidas de
forma colaborativa as ambi¢ées, compromissos e indicadores de
acompanhamento, que permitiram uma analise mais robusta de
impactos, riscos e oportunidades.

No campo da transparéncia, a publicacdo do 1° Inventéario de Gases
de Efeito Estufa (IGEE), com ano-base 2022, e do Primeiro Relato de
Atividades, reforcaram o compromisso com a prestacdo de contas.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

MATERIALIDADE

A atuacéo social estruturada avangou com a parceria com
a Fundacao Orquestra Sinfonica Brasileira para patrocinio
do Projeto Conexdes Musicais, consolidando a estratégia de
fomento a cultura via leis de incentivo.

O ano de 2025 marca a transicéo para a integracéo da
sustentabilidade ao negdcio e o amadurecimento dos
controles internos. A construgéo coletiva de ambicgdes,
compromissos ESG e o desenvolvimento do Dashboard
de Indicadores de Sustentabilidade materializam o
monitoramento do desempenho e a tomada de deciséo
baseada em dados.

A construgéo da Teoria da Mudancga dos programas
SER+TECH, Nuclea Academy e Nlclea Associacao aprofunda
a compreensdo do impacto gerado pelas iniciativas sociais
proprietarias. No campo da gestdo de investimento social,

a estruturacdo da Governanca de Patrocinios via Leis de
Incentivo, incluindo critérios, riscos € monitoramento,
viabilizou a ampliacéo significativa do portfolio de projetos
patrocinados, via mdltiplas leis de incentivo (Lei Rouanet,
FIA, LIE, PRONAS, entre outras), escalonando o impacto e a
capilaridade da atuacéo social da Nuclea.

Este documento, além de trazer os indicadores de
sustentabilidade da empresa, sintetiza os principais marcos
dessa jornada, destacando os avangos mais significativos

para a criagdo de valor compartilhado e de longo prazo.

INOVAGAO E
CIBERSEGURANCA

GENTE QUE
GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI
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Linha do Tempo da
Sustentabilidade

A partir da consolidagao de sua estratégia de sustentabilidade, a NUclea passou a gerar impactos econémicos indiretos positivos relevantes,
decorrentes principalmente de seus programas proprietarios de educacao, formacéo e empregabilidade, bem como do fomento a iniciativas
sociais e culturais por meio de leis de incentivo.

Essas acdes contribuem para o desenvolvimento de capital humano, a ampliacdo da inclusédo produtiva, o fortalecimento de organizacdes da
sociedade civil e da economia criativa e a dinamizagdo econdmica dos territorios onde atua, com efeitos que se estendem para além de sua
operacao direta.

A significancia desses impactos & ampliada pela evolucdo da governanca de investimentos sociais, pela adocao de critérios estruturados de
selecéo e monitoramento, pelo uso de indicadores de desempenho e pela construcdo de teoria da mudanca, permitindo uma gestdo mais eficaz

dos impactos, riscos e oportunidades econdmicas indiretas associados as atividades da companhia.

®

Adesao ao Pacto Global
da ONU (2023): Ponto
de partida fundamental
que ancora hos
principios a estratégia
de sustentabilidade da
empresa aos principios
universais nas areas

de direitos humanos,
trabalho, meio ambiente
e anticorrupgdo, além de
conectéa-la aos Objetivos
de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

®

Construcéo da Matriz

de Dupla Materialidade
(2024): Matriz de dupla
materialidade que avalia
os impactos da Ndclea
na sociedade e no meio
ambiente, permitindo
gestao robusta de
riscos, identificacdo

de oportunidades

e servindo de base

para a definicdo das
ambicdes, compromissos,
metas e indicadores

de sustentabilidade,
alinhados a estratégia do
negdcio.

®

Publicagdo do

Primeiro Relatério de
Sustentabilidade com
base no GRI (2025):
Adoc¢éao do framework GRI
assegura transparéncia,
comparabilidade

e padronizagéao
internacional, coroando a
evolucdo da governancga
e a maturidade dos
controles internos com a
consolidagéo publica de
dados e praticas ESG.

@

Definicdo de Metas

ESG e Dashboard

de Indicadores

(2025): Criagéo

de compromissos
mensuraveis e dashboard
de indicadores para
monitoramento objetivo,
tomada de decisao
baseada em dados

e comunicagéo clara

do progresso aos
stakeholders.

®

Adesao ao GHG

Protocol e ao Pacto pela
Integridade e Contra

a Corrupgéo (2025):
Estas duas adesdes
representam avangos
estratégicos em pilares
distintos e fundamentais
da agenda ESG.

O

Adesao ao GHG Protocol
(2025):

A boa préatica estabelece
a base para a gestao
climatica corporativa, ao
possibilitar o inventario
sistematico das emissdes
de gases de efeito estufa
(Escopos 1,2 e 3), sendo
O primeiro inventario
elaborado com ano-
base 2022, viabilizando

o estabelecimento de
metas de reducéo e

0 monitoramento do
desempenho ambiental.

®

Adeséao ao Pacto
Empresarial pela
Integridade e Contra a
Corrupcéao (2025): O
alinhamento a iniciativa
do Instituto Ethos, reforca
o compromisso da Nuclea
com 0s mais elevados
padrdes de conduta
ética, integridade e
transparéncia, dirigindo
nossas praticas de
gestao as melhores
referéncias nacionais no
combate a corrupcgao.
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No nosso Relatério de Sustentabilidade 2024,
apresentamos o processo de materialidade,

alinhado a Norma GRI 3, com ampla e estruturada
participacéo dos nossos stakeholders. Publicos
estratégicos foram mapeados e priorizados,

incluindo a alta lideranga, conselheiros, colaboradores,
clientes, fornecedores e prestadores de servigo. O
processo envolveu 250 participantes e combinou
entrevistas, questionarios on-line e reunides técnicas,
totalizando centenas de contribuicdes, posteriormente
ponderadas por critérios de influéncia, dependéncia e
qualidade da amostra. As percepcdes dos stakeholders
foram entdo analisadas quanto a relevancia dos impactos,
riscos e oportunidades.

De uma lista longa de 18 temas, envolvendo riscos,
Impactos e pontos de relevancia, foram selecionados

9 itens para compor a lista final. O resultado foi validado
pela alta liderancga, que aprovou os temas materiais.

O processo de revisdo da materialidade é bienal e foi
publicado no Relatério de Sustentabilidade 2024.

CLIQUE AQUI PARA O
RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E

A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

Para o presente Relatério, afirmamos que ndo houve
mudancas no modelo de negbcios ou na cadeia de valor
da Nuclea que configurem alteracdes no quadro geral de
riscos e oportunidades relacionadas a sustentabilidade
e, consequentemente, nos temas materiais.

O tema “Material Salde e Bem-estar” passou a se
chamar “Salde, Seguranca e Bem-estar no Trabalho”.
O ajuste tem como objetivo tornar mais clara a
abrangéncia do seu escopo, incluindo cuidados

da empresa relacionados a cultura e as relacoes
trabalhistas.

Neste Relatério de Sustentabilidade de 2025, os 9
temas materiais apresentados compdem 4 grandes
Eixos de Atuacéo, que estruturam o conteudo principal
do presente relatério, além de organizar a forma como
pensamos, fazemos e comunicamos nossa Jornada
ESG aos nossos stakeholders.

INOVAGAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE
CIBERSEGURANGA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI
EIXOS DE ATUACAO TEMAS MATERIAIS

Gente que gosta de gente:
nossa esséncia

Saude, seguranca e bem-estar no
trabalho

Diversidade, equidade e inclusao

Transparéncia, relacionamento e
experiéncia com clientes

Relacionamento com comunidades
por meio da educacao

Governanca e integridade:
nossa fortaleza

Gestédo do ambiente legal e
regulatério

Gestao de crise sistémica

Inovacao e cibersegurancga:
nosso DNA diferencial

Ciberseguranca, privacidade e
seguranca de dados da Nuclea

Inovacéo tecnolbgica e
transformacgéao digital

Meio ambiente e clima: nossa Mudancas climaticas

casa, nossa causa
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GOVERNANCA E
INTEGRIDADE:

NOSSA FORTALEZA

5.1 Estruturas de Governanca e Relacdes com
Stakeholders

5.2 Gestao de riscos e do Ambiente legal e regulatério
5.3 Governanca e Integridade

5.4 Combate a Corrupgéao

5.5 Gestdo de crise sistémica

5.6 Engajamento com integridade e Advocacy:
Relacionamento transparente e confiavel
com stakeholders
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CIBERSEGURANCA

5.1

Estruturas de Governanca e

Relagdes com Stakeholders

GRI 2-2, 2-12, 2-1, 2-9, 2-10, 2-6, 2-28

A Ndclea & uma sociedade anénima cujo Conselho de Administracéo redne
membros indicados pelos acionistas e membros independentes. O Diretor
Presidente se reporta ao Conselho e lidera os demais executivos, com

excecdo do Diretor de Auditoria Interna, que tem reporte direto ao Conselho

de Administracdo. - Integra ainda a estrutura de governanca da Companhia o
Conselho de Supervisdo de Mercado, 6rgéo estatutario dotado de autonomia
funcional e responséavel pela composicédo da estrutura de monitoramento e
supervisdo de mercado. Compete a esse Conselho supervisionar o cumprimento
do plano de trabalho do Departamento de Monitoramento e Supervisao de
Mercado, bem como julgar os processos instaurados e conduzidos por esse
departamento, conforme disposto no Regulamento Processual, além das demais
atribuicdes previstas nos artigos 24 e 25 do Estatuto Social da Nuclea, em seu
Regimento Interno e na regulamentacéao aplicavel.

Ja a Nuclea Associacdo é organizacdo do terceiro setor, sem fins lucrativos, que
atua como agente de transformacéo social por meio da educacéo acessivel e

da formacdo em inovacgéao e tecnologia. Com governancga estruturada, composta
por Presidéncia, Conselho Deliberativo e Assembleia Geral, a Associacdo tem
como misséao transformar realidades, ampliando oportunidades para grupos sub-
representados. Sua atuagdo & guiada por valores como incluséo, ética, impacto
social e colaboragéo, com a convicgdo de que a educacao é essencial para reduzir
desigualdades e promover o desenvolvimento do Brasil.

Nota: A sede da Nuclea fica na Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1485, em Sao Paulo.

INOVACAO E GENTE QUE
GOSTA DE GENTE E CLIMA

MEIO AMBIENTE ) {;I}
SUMARIO GRI

Niaclea Associagao

A Nuclea prepara suas demonstracoes
financeiras conforme a legislagéo
aplicavel as sociedades andnimas

sem incluir a Ndclea Associacéo, que
possui regime contéabil préprio por

ser sem fins lucrativos. Ja o Relatério
de Sustentabilidade abrange ambas

as entidades para refletir, de forma
transparente, a estratégia, o impacto
social e o desempenho socioambiental
do conjunto, incluindo as atividades do
produto SCC e suas iniciativas derivadas.



(\) RELATORIO DE SOBRE 0O
SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO

Conselho de Administracgao:
composicao e fungodes

GRI 2-9, 2-11, 2-13

O Conselho de Administragcédo & composto por até nove
membros, eleitos em Assembleia Geral, com mandato
unificado de dois anos e possibilidade de reeleig¢éo.
Pelo menos 25% dos conselheiros sdo independentes,
conforme critérios estabelecidos no Estatuto Social,
garantindo equilibrio entre visdo interna e isencéo

nas decisdes. Todos os membros sdo pessoas fisicas
residentes no pais, de reputacéo ilibada e reconhecida
competéncia técnica e estratégica, devendo declarar
formalmente o atendimento aos requisitos de
elegibilidade.

Nota: Na Ndclea, os cargos de Presidente do Conselho de Administragéo
e de Diretor Presidente ou principal executivo da Companhia ndo podem
ser acumulados pela mesma pessoa.

MENSAGEM DO )
PRESIDENTE A NUCLEA

MATERIALIDADE INTEGRIDADE

Comités de assessoramento

GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE
CIBERSEGURANCA

MEIO AMBIENTE ) @
GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

Comités Estatutarios

» Comité de Auditoria
» Comité de Riscos, Controles Internos e Compliance
» Comité de Transacdes com Partes Relacionadas
Os comités de assessoramento ao » Comité de Pessoas e Cultura (assessora o Conselho de Administragao nos

GRI 2-9, 2-10, 2-11

Conselho de Administragéo seguem os
mesmos critérios de qualificagéo e perfil
profissional, contando com o suporte
necessario para o desempenho de suas
funcdes. Séo eles:

temas ESQG)

Comités Nao Estatutarios

» Comité de Tecnologia

» Comité de Negbcios e Inovacéao

O 6rgédo méaximo de governanca da Companhia & o Conselho de
Administracdo, que exerce superviséo estratégica sobre a gestéo
dos impactos econdmicos, operacionais, sociais e relacionados
a integridade e a seguranca dos sistemas administrados pela
Ndclea. Nos termos do Estatuto Social, cabe ao Conselho
promover a cultura ampla de gestao de riscos, definir os limites
de apetite e tolerancia aos riscos, o plano de continuidade de
negdcios e as politicas corporativas de gerenciamento de riscos
e controles internos e de seguranca cibernética.

O Conselho delega a Diretoria a execucao especializada

da gestdo dos impactos relacionados a sustentabilidade,
responsavel por implementar as decisdes do préprio Conselho
e praticar todos os atos necessarios a condugéo dos negdbcios
da Companhia, contando para isso com o suporte de equipes
técnicas e operacionais. Compete aos Comités Estatutarios

e N&o Estatutérios assessorar o Conselho de Administracéo

em matérias técnicas relevantes, oferecendo analises,
recomendacgdes e subsidios necessarios ao processo decisorio.

Essa estrutura estabelece uma cadeia formal e documentada
de delegacéo, pela qual as responsabilidades sé&o distribuidas
entre executivos estatutarios, gestores, comités especializados
e equipes técnicas, assegurando que a gestdo dos impactos da
organizacéo seja exercida de maneira continua, supervisionada
e plenamente aderente aos padrdes regulatérios e de
governanga aplicaveis.

Conforme o Artigo 13 do Estatuto Social, a administragéo da
Companhia & exercida pelo Conselho de Administracéo e pela
Diretoria Executiva, ficando os temas ESG a cargo da Diretoria de
Desenvolvimento Humano.

O Conselho de Administracdo, na qualidade de mais alto 6rgéo
de governanca da companhia, é responsével por estabelecer

a direcdo estratégica e aprovar os principios que orientam

a atuacéo organizacional, incluindo a declaracéo de valores,
propdsito, missdo e os compromissos relacionados ao
desenvolvimento sustentavel.
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Sustentabilidade e ESG no
Conselho de Administracéo

Compete ao Conselho de Administracdo assegurar que a

sustentabilidade esteja integrada a estratégia corporativa, L .
o — : O processo de atualizagdo dos valores organizacionais, missdo e
aprovando politicas, diretrizes e compromissos de longo prazo : 5 , . .
, , . o , , instrucdes normativas de sustentabilidade ocorre de forma periddica
que considerem os impactos econdmicos, sociais e ambientais , , . .
o . e integrada, combinando a visdo estratégica do Conselho com o

relevantes para o negdcio. Além disso, o Conselho, assessorado

pelo Comité de Pessoas e Cultura, supervisiona a execucao
dessas diretrizes, acompanhando o desempenho associado aos

assessoramento técnico dos Comités e da Diretoria. As informacdes
sobre desempenho socioambiental e avancos na agenda de
sustentabilidade sédo reportadas regularmente ao Conselho,

temas ESG. . - -
permitindo acompanhamento, supervisdo e tomada de decisdo
Liderada pelo Diretor Presidente e pelos demais executivos, a informada. Essa dindmica fortalece a governanga corporativa,
Diretoria é responséavel pela implementacéo, desdobramento e assegura a coeréncia entre estratégia e execugao e contribui para a
gestéo operacional das diretrizes estratégicas aprovadas pelo criagao de valor de longo prazo para a Companhia e seus acionistas.

Conselho. Cabe aos Diretores elaborar propostas de politicas,
objetivos e compromissos de sustentabilidade, fundamentadas
em analises técnicas e avaliagdes de riscos. Apds a aprovacao
pelo Conselho, a Diretoria coordena sua execugéo nas diversas
areas da empresa, garantindo a disseminac¢ao da cultura de
sustentabilidade, o cumprimento dos planos de agédo e o
monitoramento continuo dos indicadores de desempenho.
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A governanca na gestao
de riscos socilals e
ambientais

O Conselho exerce a funcao deliberativa de
aspectos estratégicos e direcionadores da
organizagao, o que inclui o desenvolvimento de uma
verdadeira cultura de gestao de riscos em todas as
atividades da Nuclea e de suas controladas.

SOBRE 0O
RELATORIO
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Cabe ainda ao Conselho:

Aprovar o relatério anual sobre resultado do ambiente de
controles conforme CVM n. 135 e BCB n.304, bem como a
Politica de Continuidade de Negbcios e Politica de Seguranca
da Informacéo.

Propor diretrizes para adogdo de medidas corretivas quando
identificadas falhas de controle interno ou de conformidade
nas atividades da companhia e de suas subsidiarias.

Assumir a responsabilidade por mudancas significativas nos
modelos utilizados pela Nldclea para o célculo dos riscos de
crédito e de liquidez aos quais a empresa esta exposta em
razao de suas atividades.

O Conselho de Administragdo considera insumos oriundos
de processos de engajamento com stakeholders, conduzidos

regularmente pela Diretoria e pelos comités de assessoramento.

Embora o relacionamento cotidiano com stakeholders seja de
responsabilidade da Diretoria, o Conselho é informado sobre
os resultados desse engajamento e, sempre que necessario,
participa de reunides especificas, consultas estruturadas ou
apresentacdes de grupos relevantes.

Esses insumos contribuem para que o Conselho compreenda
de forma abrangente as expectativas e preocupacdes das
partes interessadas, permitindo a anélise de riscos emergentes,
tendéncias de mercado e potenciais impactos socioambientais.

Os resultados das avaliagdes de risco, analises de impacto,

INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) i;;}
CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

indicadores ESG e relatérios de desempenho séo reportados ao
Conselho de Administracdo, que os utiliza como base para:

Revisar a estratégia corporativa;
Direcionar investimentos e alocacao de recursos;

Determinar medidas corretivas ou preventivas para mitigagao
de impactos; e

Analisar a gestdo de riscos ESG e riscos correlatos.

Essas informacgdes subsidiam o processo decisério do Conselho,
fortalecendo a governanca corporativa e garantindo que a
Companhia atue de maneira responsavel, transparente e alinhada
ao desenvolvimento sustentavel.

O Conselho de Administrac&o supervisiona a gestdo dos
Impactos econdmicos, ambientais e sociais, com base em
relatérios da Diretoria e pareceres dos Comités. Como orgao
maximo de governanga, o Conselho delega a Diretoria Executiva
a execucao da gestdo dos impactos, assessorado pelos Comités
Estatutarios e Nao Estatutéarios, e ratifica os temas materiais
propostos apds analise do Comité de Pessoas e Cultura.
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Tratamento de Conflito de
Interesses

GRI 2-15, 2-16

A Ndclea atua de forma preventiva e transparente para evitar e
mitigar conflitos de interesses, sejam eles potenciais ou reais, por
meio de regras, politicas internas e mecanismos de supervisao.

Na Nuclea, membros de 6rgaos colegiados', ao identificar um
possivel conflito no exercicio de suas fun¢des, tém o dever de
comunicar o fato, declarar seu impedimento e se abster de
discussoes e deliberacdes — garantindo o devido registro em ata. O
Estatuto, por sua vez, confere ao Conselho a responsabilidade direta
pela prevengéo e administracao desses conflitos.

Nota 1(Orgaos Colegiados): Conselho de Administracao, Conselho de Supervisao

de Mercado, Conselho Deliberativo da NGclea Associagéo, Diretoria ou Comités de
Assessoramento do Conglomerado Niclea

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

INOVACAO E

A NUCLEA MATERIALIDADE CIBERSEGURANCA

A Nuclea mantém verificacdo semestral de potenciais conflitos
envolvendo membros do Conselho de Administracéo, Conselho
de Supervisao de Mercado, Conselho Deliberativo da Nuclea
Associacéo, Diretoria e Comités de Assessoramento do
Conglomerado NUclea com base em consultas em pesquisas
externas. Agbes de conscientizacdo e treinamentos continuos
reforgcam a prevencao.

Situacdes de conflito s&o tratadas internamente com transparéncia,
por meio de processos formais de identificagdo, declaracéo, registro
e encaminhamento, conforme as politicas internas.

Visando a promocéo de elevados padrdes éticos e uma cultura

de gestdo de riscos, a NUclea promove treinamentos continuos

que reforcam a prevencao e o devido tratamento em situagdes

de conflito de interesse. A Organizacao para isso dispde de canais
formais, rotinas estruturadas de reporte e 6rgédos de assessoramento
que asseguram que eventuais preocupacdes cruciais sejam
comunicadas tempestivamente ao Conselho de Administragéo.

Nesse fluxo, o time de Gestao de Riscos (GRI) reporta
mensalmente aos 6rgaos de governanga, incluindo o Conselho de
Administracao (CA), a evolugdo da camada estratégica de riscos,
incluindo o resultado dos indicadores estratégicos de riscos.

GENTE QUE
GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI

(0
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Monitoramento do desempenho,
avaliagao e aprimoramento
GRI 2-17, 2-18

A Nuclea promove a exceléncia de funcionamento e
aprimoramento do Conselho de Administracdo por meio de

critérios de competéncia técnica exigidos dos administradores,

do suporte especializado dos Comités Estatutarios. Atua
também para garantir o fluxo regular de reportes técnicos
da Diretoria sobre riscos, controles e continuidade. Esses
mecanismos fortalecem a capacidade do érgao méaximo
de governanca de analisar temas estratégicos vinculados a
sustentabilidade da operacéo.

O Estatuto Social determina que o Conselho de Administracéo
realize uma avaliagdo de seu proéprio desempenho, dos comités
e de seus membros, com foco na eficacia da supervisdo sobre
riscos e impactos da Companhia. A avaliagdo & conduzida de
forma independente sob acompanhamento do Presidente do
Conselho e pode contar com consultoria externa.

Quando identificadas lacunas de desempenho, podem ocorrer
ajustes na composi¢cdo do Conselho, conforme os requisitos
estatutarios de competéncia, reputacéao e elegibilidade dos
administradores. As avaliagdes também resultam em melhorias
nas praticas organizacionais, como revisdes de regimentos
internos e politicas corporativas.

MENSAGEM DO

PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE

Remuneracao fixa
e variavel

GRI 2-10, 2-19 ,2-20, 2-21

Parcerias importantes em integridade

e canais de relacionamentos

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

INOVACAO E
CIBERSEGURANCA
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E CLIMA
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SUMARIO GRI

A composicdo da remuneragéo dos diretores envolve o salario fixo e componentes variaveis.
Os diretores estatutarios recebem dois tipos de remuneragéo variavel: (1) Remuneracéo
Variavel de Curto Prazo (PCM — Plano de Cumprimento de Metas), vinculada as metas

anuais, e (2) o ILP (Incentivo de Longo Prazo), concedido anualmente e pago apds trés anos,
condicionado ao cumprimento de resultados. No Conselho de Administracdo apenas os
conselheiros independentes sdo remunerados. Eles recebem salério fixo mensal e compativel
com a pratica de mercado. No Conselho de Supervisdo de Mercado, todos recebem
remuneracao por reunido realizada.

Os valores sédo definidos com base em estudos de mercado conduzidos por consultorias
especializadas a cada dois anos, com revisdes anuais considerando IPCA (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo) e competitividade, visando alinhar incentivos aos objetivos
estratégicos da organizacgéo.

» Instituto Ethos: referéncia em responsabilidade corporativa, ampliando a
participacdo em espacos de construgéo coletiva.

» Forum LGBTI+: iniciativa de empresas comprometidas com a diversidade e
os direitos humanos.

O compromisso da Nlclea com a integridade,

a sustentabilidade e boas praticas de

responsabilidade corporativa também se
reflete em sua atuacéo junto a importantes »

féruns e movimentos empresariais, tais

» Pacto Global da ONU: compromisso formal com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e as melhores praticas globais de ESG.

UN Global Compact Academy: plataforma internacional de capacitagao

cComo: em sustentabilidade empresarial. (GRI 2-28)
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Cédigo de Etica e Conduta

Integridade: Politicas,
e Direitos Humanos

Cédigo de Etica e Conduta

e Direitos Humanos

A Nlclea opera com um conjunto abrangente
de politicas formais que orientam
comportamentos e decisdes na empresa,
incluindo o Cédigo de Etica e Conduta, e a
Politica de Conformidade e o Programa de
Integridade. O Codigo estabelece principios
como integridade, transparéncia, defesa

da concorréncia, prevencao a fraude e
corrupc¢ao, respeito a diversidade, sendo,
assim, um guia de acdes para a boa conduta
e comportamento nas interacdes diarias.

A Politica de Conformidade € um documento
que visa estabelecer as diretrizes, o escopo,
papéis e responsabilidades em relacéo as
praticas de Compliance do Conglomerado
Nulclea e suas Subsidiarias (“Nuclea”).

GRI 2-23, 2-24

A Nuclea também demonstra por meio do Codigo de
Etica e Conduta o seu compromisso explicito com os
direitos humanos, especialmente nas secdes sobre
diversidade, inclusédo, condi¢des de trabalho, combate a
discriminacgéo e protecao a dignidade humana.

O documento estabelece que n&o sao toleradas
quaisquer formas de preconceito, racismo, homofobia,
assédio moral ou sexual, intimidagéo, humilhacao ou
constrangimento. Além disso, a Nuclea repudia praticas
de trabalho infantil, forcado, desumano ou degradante,
preservando direitos fundamentais reconhecidos
internacionalmente.

Ao assegurar respeito a vida, a diversidade, a cidadania
e a atuacédo em conformidade com as leis, a organizagao
demonstra aderéncia pratica a esses direitos universais.
Reforcamos nosso compromisso com a diversidade

também na alta governanca. Desde 2022, a Niclea mantém

o selo Women on Board, concedido as organizagdes que
contam com pelo menos duas mulheres em seu Conselho

de Administracao. Essa certificacéo reflete nossa crenca de

que ambientes decisérios mais diversos e representativos
geram melhores resultados, maior equilibrio nas escolhas

estratégicas e uma cultura mais justa
e inovadora.

A Ndclea sustenta sua conduta
responséavel em uma governanca
sblida, com regras formais e
mecanismos de controle que
garantem ética, integridade e
transparéncia. Uma das atribuicdes
do Conselho de Administracéo é de
aprovar o Cédigo de Etica, definir
politicas e supervisionar riscos,
controles internos e as atividades de
compliance. Para apoia-lo, comités
especializados avaliam a eficacia
dos controles, verificam a aderéncia
regulatéria e acompanham casos
relevantes, assegurando rigor técnico
e transparéncia nas decisdes.

O Cdbdigo esta disponivel
para todos os publicos

e pode ser acessado a
qualgquer momento por
meio do site da Nlclea e/
ou Portal Corporativo:

ACESSE 0 CODIGO DE
ETICA E CONDUTA AQUI
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Canal de Etica e reporte
de preocupacgoes

A Nuclea disponibiliza o Canal de Etica e Conduta, acessivel 24 horas
por dia pela intranet e website, com possibilidade de relato anénimo

e garantia de confidencialidade. As preocupacdes podem ser
comunicadas ao gestor, a area de Compliance ou diretamente ao canal.
Todos os relatos e denlincias s&o apurados pela Comiss&o de Etica e
Conduta, de forma imparcial e especializada.

Indicadores do Canal de Etica e Conduta sao reportados periodicamente
aos foruns de governanga, incluindo o Conselho de Administracéo.

Governanca e reporte
ao Conselho

GRI 2-23, 2-24

A politica de conformidade determina que periodicamente o
Compliance deve reportar os resultados das atividades relacionadas
a Compliance, a Diretoria, Comité de Riscos, Controles Internos e
Compliance e ao Conselho de Administracéo, bem como ao Comité
de Auditoria, trimestralmente. Esses mecanismos garantem que
achados criticos sejam levados tempestivamente a deliberacdo das
instancias superiores de governancga.
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Due Diligence e
abrangéncia das normas

GRI 2-24

Treinamentos e cultura organizacional

A empresa promove treinamentos continuos e
obrigatorios sobre ética, integridade, prevencéo a
corrupcao e a lavagem de dinheiro, entre outros
temas. A participacao é obrigatdria para funcionarios,
estagiarios e aprendizes, cabendo aos gestores
garantir a participacdo de suas equipes e de
terceiros contratados. (GRI 2-24)

A empresa conduz diligéncias de integridade com o objetivo de
avaliar e mitigar riscos reputacionais, legais e de conformidade
associados a seus fornecedores, parceiros, prestadores de servico,
além de beneficiarios de doacdes e patrocinios. Essas verificacdes
permitem assegurar que 0s terceiros envolvidos estejam alinhados
aos principios éticos e as diretrizes de integridade da organizacéo,
prevenindo vinculos com praticas ilicitas ou violagcdes de direitos
humanos.

Gestao de Crise e Tratamento de queixas

GRI 2-25

A Ndclea trata as queixas recebidas por seus canais de forma estruturada. A empresa utiliza ferramentas de monitoramento
como Buzzmonitor, Knewin Monitoring e Glassdoor, além do canal Fale Conosco em seu site. Quando uma manifestacdo tem
potencial de evoluir para crise, conta com assessoria externa especializada e com a atuagdo de um Comité de Crise.

A organizacao reforca seu compromisso com a reparacado de impactos negativos por meio de processos institucionais
(seguros e confidenciais), o comité de crise (profissionais treinados para resposta coordenada) e o Canal de Clientes
(instancia de didlogo e escuta ativa). Complementarmente, a pesquisa de NPS permite ouvir criticas e percepgdes dos
clientes, fortalecendo a transparéncia e a melhoria continua.

A Nuclea monitora citagdes, verificando constantemente riscos a reputacédo e conta ainda com o apoio da assessoria de
Imprensa neste processo, assegurando que as queixas sejam acompanhadas de forma sistematica, agil e consistente.
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Canals de Orientacao e
Conformidade

GRI 2-26, 2-27

A Ndclea possui um fluxo definido para esclarecimento
de dividas sobre o seu Cédigo de Etica e os normativos
internos. A orientacao inicial & sempre buscar o gestor
direto. Caso a duvida persista, a area de Compliance atua
como referéncia técnica para orientar a aplicagéo pratica
das diretrizes de integridade, ética e conformidade.

A Politica de Conformidade reforca o mecanismo ao
determinar o contato com a area de Compliance em
situagcdes como davidas sobre normativos, identificagéo
de falhas em processos ou necessidades de adequacéo
apontadas internamente, por auditoria, 6rgédo regulador ou
cliente.

Conforme os processos formais de monitoramento,
verificagéo e reporte previstos na Politica de Conformidade,
nao foram identificados, no periodo reportado, casos que
resultassem na aplicagdo de multas ou san¢cdes ndo-
monetarias a Ndlclea.

MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E
PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

A Politica de Conformidade determina que a estrutura

de Compliance realize avaliagbes continuas de aderéncia,
acompanhe apontamentos regulatorios, revise o arcabouco
normativo interno e reporte suas conclusées a Diretoria, ao
Comité de Riscos, Controles Internos e Compliance e ao
Conselho de Administragéo, assegurando rastreabilidade e
comprovagéo das informacdes. Com base nesses controles e
na revisao dos registros da area, confirma-se que a Nlclea nao
recebeu penalidades administrativas, autos de infragéo,
multas, termos de ajustamento nem quaisquer san¢des nao-
monetarias durante o ano de 2025.
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CIBERSEGURANCA
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5.2

Gestao de riscos e
do ambiente legal

e regulatdrio
G133

Uma cadeia de valor integra gera impactos positivos ao
fortalecer padrbes éticos e de governancga, fortalecendo

um ecossistema de beneficios matuos. Por isso, atuamos
preventivamente para evitar impactos negativos como casos
de corrupcéo, lavagem de dinheiro, violacdes trabalhistas e
de direitos humanos. Sao riscos inerentes a nossa atividade
que sao sistematicamente mitigados na Nlclea por meio de
processos de devida diligéncia de integridade, que incluem
verificacdo de pessoas politicamente expostas (PEPs), consultas
a listas restritivas e midias negativas, além de monitoramento
continuo.

A NUCLEA

GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE

MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

Estratégia Fiscal Conservadora

A Niclea segue uma estratégia fiscal conservadora, baseada na aplicacéo literal das normas
vigentes, sem interpretacdes extensivas, teses ndo pacificadas ou estruturas artificiais. O
planejamento tributéario evita zonas de incerteza juridica, rejeita operacdes sem substancia
econdmica ou que dependam de contencioso, e prioriza sempre a seguranca juridica. Todas
as decisdes sdo documentadas, com racional econdmico claro, reduzindo riscos de autuacao,
contingéncias e danos a reputacéo.

Pexrfil organizacional e jurisdigao fiscal

GRI 2-1, 2-3, 2-7, 2-8, 207-4

A Nuclea e todas as empresas incluidas em suas demonstrac¢des financeiras consolidadas e
auditadas tém residéncia fiscal unicamente no Brasil, sem qualquer operacéo, unidade legal,
subsidiaria ou registro em outros paises. Nossa atuacdo & 100% nacional, por meio da Nuclea

— Instituicdo de Pagamento S.A,, que desempenha o papel de uma Instituicdo Operadora de
Sistema do Mercado Financeiro (IOSMF) e empresa de infraestrutura tecnolégica. Somos
responsaveis por solucdes criticas no ecossistema financeiro brasileiro, incluindo transferéncia
de valores, servigos transacionais, processamento, compensacéao e liquidagdo de operacodes.

Ao encerrar 2025, contavamos com 861 empregados no pais (base de calculo de 873
profissionais, sem contar estagiarios, temporarios e terceiros). As receitas, assim como todos os
resultados, estdo publicadas em nossa demonstracéo financeira consolidada.

Por ndo termos entidades em outras jurisdicdes fiscais, também n&o efetuamos transacdes
intragrupo internacionais. Assim, nenhuma diferenc¢a contébil ou tributéria surge de
planejamento agressivo, remessa de lucros para o exterior ou uso de paraisos fiscais — afinal,
toda a nossa operacéo esta situada no Brasil.

Nota: As informacdes apresentadas referem-se ao exercicio fiscal de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2025, em
conformidade com o periodo das demonstracdes financeiras consolidadas auditadas da organizacéo.
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Gestao Tributdria e Conexao com

Negdcios

GRI 207-2, 3-3

Essa mesma l6gica integrada se aplica a gestao tributéaria da Naclea,
que & uma tarefa coordenada entre as areas de Governanca,
Controladoria, Fiscal, Juridico, Compliance, Compras, Tl, Comercial,
além de consultorias externas. Assim, impactos tributarios sao
avaliados antes de decisdes de negbcio; contratos passam pelas
visdes fiscal e juridica; e mudancas legais sdo absorvidas de forma
organizada.

Nossa conformidade fiscal é verificada em mdltiplas camadas:
auditorias externas, consultorias tributarias, Compliance regulatério
e a Controladoria como avaliador interno, além da validacéo técnica
da Area Fiscal. Esse modelo integra controles internos, auditorias
independentes e validagcdes de especialistas, formando um ciclo
continuo de avaliagdo da conformidade fiscal.

A gestdo tributaria na Nlclea esté integrada a estratégia de negbcios
e ao desenvolvimento sustentavel, sendo tratada como pilar da
competitividade, da continuidade operacional e da governanca
responsavel.

Nosso modelo de precificagdo acompanha a legislacdo vigente

e é preparado para se ajustar a mudancas futuras, com revisdes
periddicas que garantem o equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos. A politica tributéria influencia diretamente a estruturacéo
dos contratos e o modelo de receita.

Por isso, incluimos clausulas de revisdo de pregos e reequilibrio
econdémico para cenarios de alteracdes legislativas (como a IBS e
a CBS), além de definir claramente as responsabilidades tributarias

entre as partes. Tudo isso reforca a transparéncia e a sustentabilidade

das nossas relagbes comerciais.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E

A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

Perspectivas para 2026 e anos seguintes

Os principais desafios incluem aumentar a tempestividade

na identificagdo de riscos associados a novos negocios e
iniciativas estratégicas, garantindo que a inovagéo venha
acompanhada de seguranca e confiabilidade, além do continuo
esfor¢co de aderéncia aos requisitos regulatorios. A Nuclea
permanece comprometida em fortalecer sua gestao de

riscos — incluindo a tributaria — como pilar essencial para a
perenidade, a transparéncia e a sustentabilidade do negbcio.

Gestao integrada e conformidade fiscal multicamadas

Quando surge uma demanda com conteudo fiscal, o processo

é bem definido: solicitagao formal (por auditorias, consultorias,
Compliance ou areas internas); triagem e analise técnica pela
Controladoria e Area Fiscal; analise independente por auditorias
externas e consultorias; ajustes e correcdes, se necessarios;

e registro em controles internos, alimentando o catélogo de
riscos e gerando relatdrios, pareceres e declaracoes.

INOVACAO E
CIBERSEGURANCA
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Risco regulatdério e apetite
zero a nao conformidade

No campo legal e regulatdrio, o risco de descumprimento

que pode implicar em potenciais sancodes, notificagdes ou
penalidades decorrentes € inerente a atividade da Nuclea, com
possiveis impactos também econdmicos e reputacionais. A
Nlclea ndo esta disposta a incorrer neste risco, conforme apetite
ao risco definido pelo Conselho de Administracdo. Dessa forma,
o risco também é monitorado e reportado, junto aos 6rgaos de
governanga, a partir de indicadores estratégicos de riscos.

Na Ndclea também mitigamos riscos quanto a qualidade e
integridade da documentacé&o. Por meio de um processo
estruturado de gestdo normativa, realizamos um ciclo revisional
peridédico, que envolve a definicdo de algadas de aprovacéo e
fluxos de comunicagdo com reguladores.

A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE @
CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

Devida diligéncia e monitoramento continuo para
mitigacao de riscos de corrupgao

No é@mbito da Nuclea, os riscos significativos relacionados a corrupc¢ao sao identificados principalmente por
meio do processo de Diligéncias de Integridade. Esse processo avalia fornecedores, parceiros e beneficiarios
de doagdes e patrocinios justamente para mitigar riscos de corrupgao, integridade e reputagéo. A norma
estabelece que todas as contratacdes elegiveis devem passar por analises formais destinadas a detectar
sinais de irregularidades, incluindo riscos de corrupcéo.

As diligéncias envolvem consultas a bases oficiais de san¢des e restricbes — como Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), CNEP, listas de empresas inidoneas, processos judiciais e pesquisas
de Pessoas Expostas Politicamente (PEP) — com o objetivo de identificar antecedentes, conflitos de interesse,
vinculos com agentes publicos e possiveis indicios de préaticas ilicitas. Esse modelo permite identificar riscos
como envolvimento em fraudes, improbidade administrativa, san¢des anticorrupgéo e historico negativo em
midias ou bases publicas.

O processo inclui ainda monitoramento continuo trimestral de fornecedores estratégicos, com foco explicito
em detectar irregularidades ou majoracédo de risco, abrangendo novamente elementos relacionados a
anticorrupcéo, como midias negativas e atualizacdo de informacdes sobre PEP. Esse monitoramento garante
que riscos significativos de corrupgéo possam ser identificados mesmo apds a contratagdo inicial.

Cultura de conformidade e melhoria continua

A complexidade da nossa atividade envolve também garantir a conformidade com o ambiente legal e
regulatorio, assegurando que as operagdes estejam alinhadas as normas e legislagdes aplicaveis por meio
de uma cultura de disciplina que envolve controles internos, compliance e melhoria continua.
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Governanga e Integridade

GRI 2-14

Ao longo de 2025, a Ndclea reafirmou seu compromisso

com uma gestao de riscos sblida, transparente e alinhada as
melhores praticas de mercado, sustentada por referenciais
ABNT NBR ISO 31000:2009 — Gestao de Riscos — Principios e
Diretrizes e pelo COSO (Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission).

Entre os mecanismos de gestédo de riscos aplicados estao

ao apetite e tolerancia a riscos, a estrutura de trés linhas, o
monitoramento por indicadores de risco (KRIs) e mecanismos de
aceitacéo de risco por algada, com reporte peridodico ao Comité
de Riscos, Controles Internos e Compliance e ao Conselho

de Administracao, conforme previsto na Politica de Riscos e
Controles Internos da Organizacgéo.

Durante o ano, avancamos de forma consistente: ampliamos

o uso de Inteligéncia Artificial para analises mais ageis e
preventivas, aprimoramos a identificagdo de riscos em produtos
e automatizamos testes de controles, ganhando eficiéncia
operacional e confiabilidade das informacgdes.

Na direcdo do desenvolvimento da nossa cultura organizacional,
mantemos trilhas obrigatérias de capacitacdo sobre gestéo de
riscos, LGPD, cédigo de ética e conduta, prevengéo de lavagem

de dinheiro e prevencédo de fraudes, com monitoramento por
indicadores e reporte aos 6rgéos de governanca.

No &mbito da resiliéncia operacional, a Politica de Continuidade
de Negdcios estabelece diretrizes para realizacdo de Anélise

de Impacto ao Negbcio (BIA), definicdo de estratégias e planos
de continuidade, gestao de crises e realizacdo de exercicios
periédicos, incluindo participacao de fornecedores estratégicos
quando necessario. Alteracdes relevantes sdo comunicadas
previamente ao regulador, quando aplicavel.

No relacionamento com fornecedores, a Nlclea segue uma
Instrucdo Normativa de Diligéncias de Integridade, que exige
etapas bem definidas: fazemos uma investigacdo completa

(due diligence), classificamos o nivel de risco de cada parceiro e
monitoramos tudo de forma continua. Quando uma ocorréncia
apresenta maior exposicdo, adotamos uma governanga escalonada
— OU seja, acionamos hiveis mais altos de decisdo. Cenarios mais
criticos podem ser enderegados ao Comité de Riscos, Controles
Internos e Compliance. Em alguns casos especificos, deliberacdes
podem ficar a cargo do Conselho de Administracéo.

30



SOBRE O

(\) RELATORIO DE ’
SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO

Gerenciamento e
Padronizacao

O Gerenciamento e Padronizagcéo das Normas e Manuais
estabelecem a conformidade na elaboracéo, aprovacéo e

revisdo de politicas e manuais, garantindo a atualizacdo continua
e aderéncia ao ambiente regulatério. Complementarmente,
politicas especificas tratam de temas sensiveis como transacdes
com partes relacionadas, cordialidades, prevencéo de fraudes

e gestdo juridica, reforcando padrdes de ética, transparéncia e
prevencgao de conflitos de interesse.

O acompanhamento dessas medidas ocorre por meio de
processos estruturados de monitoramento, que analisam
indicadores de risco e eventos de riscos materializados, com
reportes a governanca. Os processos de diligéncia de integridade
geram pareceres de compliance e acompanhamento periddico
de fornecedores estratégicos. A eficacia das medidas é avaliada
periodicamente por meio de relatérios de riscos, compliance e
continuidade de negécios, que sdo apresentados aos féruns de
governanca.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E

A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

Medidas de prevencéo organizam-se em diferentes frentes de
atividades que envolvem:

Prevencdo e mitigacdo de impactos negativos potenciais,
por meio de due diligence de terceiros, gestdo estruturada
de mudancas, monitoramento de riscos e planos de
continuidade de negbcios;

Resposta a impactos negativos ja ocorridos, incluindo
planos de acéo corretivos de deficiéncias de controles
e atuacgéo juridica em contenciosos ou notificacdes
regulatorias; e

Fortalecimento de impactos positivos, como 0 aumento
da confianga sistémica, da resiliéncia operacional e da
integridade nas relagdes institucionais e comerciais.

INOVACAO E
CIBERSEGURANCA

GENTE QUE

MEIO AMBIENTE i;t}
GOSTA DE GENTE

E CLIMA SUMARIO GRI

Gestao de Mudancgas

Na gestdo de mudangas, atas de Change Advisory Board (CAB)
e revisdes pos-implementacao registram resultados e eventuais
desvios. Ja a continuidade de negbcios € monitorada por meio
de indicadores de disponibilidade de servigos e realizagéo de
exercicios periddicos.

A Nuclea dispde de uma Instrucdo Normativa especifica para a
Gestdo, Aceite e Transicdo de Mudancas, aplicavel a alteracoes
em sistemas e processos. Esse normativo exige controles
formais sempre que qualquer modificacao for realizada no
ambiente de producéo. Os controles abrangem: registro formal
da solicitacdo, analise de riscos associados, testes em ambiente
de homologacéo, plano de retorno e realizagéo de revisao pos-
implementacéo.

A atividade também envolve processos de melhoria continua,
com revisdes periddicas das politicas e normas corporativas,
incorporando aprendizados de exercicios de continuidade,
auditorias, incidentes operacionais e mudancas regulatorias.

31



(\) RELATORIO DE SOBRE O
SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO

5.4
Combate a

Corrupcgao
GrI_205-1

Na Ndclea, acreditamos que a integridade nao é

apenas um conjunto de regras, mas, antes disso, um
compromisso que orienta cada uma de nossas decisdes
e operacdes. Por isso, monitoramos continuamente

0s riscos relacionados a corrupcdo em toda a nossa
atividade, garantindo que nossos processos estejam
alinhados as melhores préticas de governanca e
transparéncia. Com esse propdsito, em 2025, realizamos
uma avaliacao criteriosa de nossas operagdes. Veja na
tabela a seguir os resultados das nossas agdes.

Nota: Em 2025 foram avaliadas 128 operag6es quanto a riscos
relacionados a corrupcéo.

MENSAGEM DO

PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

GOVERNANGA E INOVAGAO E

(GRI 205-2)

CIBERSEGURANCA

GENTE QUE

GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE

E CLIMA SUMARIO GRI @

MEMBROS DA GOVERNANCA COMUNICADOS E TREINADOS

SOBRE POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE COMBATE A 2024 2025
CORRUPCAO, POR REGIAO
Membros da governan¢ga comunicados e treinados Comunicados Treinados Comunicados Treinados
Brasil
Ndmero de membros no ano 13 13 14 14
NUmero de membros comunicados/treinados 13 13 14 14
Percentual de membros comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100%
TOTAL
NUdmero de membros no ano 13 13 14 14
NUmero de membros comunicados/treinados 13 13 14 14
Percentual de membros comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100%
EMPREGADOS COMUNICADOS E TREINADOS SOBRE 2024 2025 Nota: A apuragéo considerou
POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE COMBATE A CORRUPQZ\O, somente os colaboradores que
POR REGIAO permaneciam ativos nos periodos
Brasil analisados, com base na planilha
, fornecida pela equipe de DH em
Namero de membros no ano 799 865 19/02, a qual contém o registro do
Ndmero de membros comunicados/treinados 799 926 estado funcional e do cargo de
Percentual de membros comunicados/treinados (%) 100% 100% cada empregado.
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EMPREGADOS COMUNICADOS E TREINADOS SOBRE 2024 2025 Coordenacgao
POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE COMBATE A Ndmero de empregados 56 56 69 69
SO G0 HOR ISR AUNEIOIN - Comunicados Treinados Comunicados Treinados NUmero de empregados comunicados/treinados 56 56 69 68
Presidente Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 98,5%
NUmero de empregados 1 1 1 1 Especialista
Ndmero de empregados comunicados/treinados 1 1 1 1 Namero de empregados 67 67 74 74
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100% Namero de empregados comunicados/treinados 67 67 74 79
Vice-presidéncia Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 97.3%
Ndmero de empregados 3 3 3 3 Analista
NUmero de empregados comunicados/treinados 3 3 3 3 Namero de empregados 545 545 583 583
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100% Namero de empregados comunicados/treinados 545 545 583 560
Diretoria Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 96%
NUmero de empregados 6 6 7/ 7/ Assistente
Ndmero de empregados comunicados/treinados 6 6 7 7 Namero de empregados 15 15 10 10
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100% Namero de empregados comunicados/treinados 15 15 10 10
Superintendéncia Executiva Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100%
NUmero de empregados 8 8 8 8 Trainee’
Ndmero de empregados comunicados/treinados 8 8 8 8 Namero de empregados 5 5 9 9
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100% Namero de empregados comunicados/treinados 5 5 9 9
Superintendéncia Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100%
NUmero de empregados 12 12 18 18 TOTAL
Ndmero de empregados comunicados/treinados 12 12 18 18 Namero de empregados 799 799 361 861
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100% Ntmero de empregados comunicados/treinados 799 799 861 832
Geréncia Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 96,2%
NUmero de empregados 52 52 54 54
Ndmero de empregados comunicados/treinados 52 52 54 54 . _ _ _ ) _
Nota: A apuragéo considerou somente os colaboradores que permaneciam ativos nos periodos analisados, com base na
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100% planilha fornecida pela equipe de DH em 19/02, a qual contém o registro do estado funcional e do cargo de cada empregado.
Consultor
NUmero de empregados 29 29 30 30
Ndmero de empregados comunicados/treinados 29 29 30 29
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100% 100% 100% 100%
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Gestao

de crise
sistémica
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Gestao de Riscos contra
Crises Sistémicas

Dada a complexidade de suas atividades e sua atuagdo em
servicos criticos de infraestrutura, a NlGclea adota mecanismos
estruturados de gestdo de riscos para prevenir e responder

a crises sistémicas. A companhia mantém processos de
monitoramento, prevengao e resposta voltados a mitigar
impactos decorrentes de eventuais interrupgdes de servicos,
buscando assegurar a continuidade das operacdes de clientes
e reduzir possiveis efeitos ao longo da cadeia de valor.

A analise de riscos sistémicos &€ um processo preventivo que
contempla: potenciais perdas de valor no mercado, queda na
reputacdo e na confianca dos clientes, bem como aumento
de custos operacionais relacionados ao tratamento da crise,
incluindo agcdes de contengédo, comunicacéo e normalizagcéo
das operagdes.

A Ndclea prioriza a contratacdo de fornecedores comprometidos
com a reducédo dos impactos ambientais de seus servigos

e operacdes. Assim, impactos negativos relevantes ao meio
ambiente sdo considerados minimos. Contudo, em situacdes

de crise que demandem o acionamento de ambientes de
contingéncia, pode haver aumento no consumo de energia
durante os procedimentos de virada sistémica.

INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) i;;}
CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

Resiliéncia, politicas e
plano para continuidade
dos negdécios

Além da Politica de Continuidade de Negbcios, a Nuclea
estabelece, no seu Plano Estratégico de Continuidade de
Negocios, estratégias, acdes e ferramentas necessérias para
potencializar a resiliéncia da sua capacidade de atuacéo,
considerando a forca de trabalho, sistemas de informacéo,
telecomunicagdes, fornecedores, parceiros e clientes.

A Politica abrange os planos de continuidade de negdbcios, a
analise de impacto ao negdécio, o calendario de exercicios e a
prépria gestdo de crises. O Plano de Gestao de Crises define
papéis e responsabilidades dos grupos envolvidos no tratamento,
comunicacéo e resolucdo estratégica das crises, além de porta-
vozes e modelos de comunicacao para imprensa e midias,
quando necessario.

Todo esse arcabouco documental tem como objetivo garantir
robustez e o compromisso da Nuclea com a gestédo de crises e
com a mitigacdo de seus impactos potenciais e reais, seja em
suas proéprias atividades ou nas atividades de terceiros, tais como
fornecedores e prestadores de servigco envolvidos nas operagdes
criticas ao negécio.

Também séo realizados exercicios de simulacdo de cenarios
adversos para testar a capacidade e o desempenho das equipes
em situacdes de crise. A prevengao contra crises envolve também
investimentos em equipamentos seguros, sistemas redundantes
entre ambientes e automacao de processos criticos.
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Processos de gestéao
de crises

Na eventual confirmacéo de um incidente, ha atuacéo
imediata para evitar o escalonamento para uma crise,
com o objetivo de restaurar as operacdes de forma agil
por meio do acionamento de equipes de emergéncia.
Caso a situacao evolua, a governanga da empresa esta
estruturada para acionar os donos de negbcio, o grupo
solucionador e o comité de crises para contingéncia
necessaria.

Apbs cada ocorréncia, sédo realizados féruns pos-crise,
NOs quais as causas sdo investigadas e as solugdes
corretivas aplicadas sao avaliadas. Analises de
desdobramentos e definicdo de planos de acéo

sdo realizadas para a implementacéo de solucdes
definitivas adequadas e efetivas. Além de mitigar
danos, a Nuclea fortalece sua resiliéncia organizacional
com melhores praticas em todos os processos de
recuperacao. Isso inclui novas solucdes e estratégias
tecnoldgicas, engajamento de parceiros e fornecedores,
compartilhamento de boas praticas, conformidade
regulatéria e reportes peridédicos aos stakeholders sobre
NOsSsOs avancos e iniciativas de melhoria.

MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E INOVACAO E
PRESIDENTE A NUCLEA

MATERIALIDADE INTEGRIDADE

Monitoramento da eficacia e
governanca em multiplas linhas

A eficacia das medidas de gestao de crise € monitorada por meios formais
e continuos. Realiza-se revisao de relatérios de desempenho pelos Comités
de Assessoramento, além do acompanhamento estratégico realizado

pelo Conselho de Administragdo. A 29 e a 39 linha realizam trabalhos
independentes de verificacdo de aderéncia as politicas, procedimentos e
protocolos, bem como de identificacdo de falhas de processo, deficiéncias
de controle e oportunidades de melhoria. Também ha registro detalhado de

incidentes e crises, com analises de causa raiz e planos de ac&o associados.

Complementarmente, sdo mantidos canais diretos de escuta com
clientes para coleta de percepcdes, preocupacdes, efeitos das medidas
implementadas e retroalimentacéo as estruturas de governanca.

CIBERSEGURANCA

GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) @
GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

Governancga para
gestao de riscos e crises

A gestdo das preocupacdes dos stakeholders
envolve processos estruturados de coleta, registro
e avaliacdo. A coleta ativa ocorre por meio do Portal
de Contestacdes, canais de atendimento, reunides
com clientes, oficinas e consultorias externas. Essas
informacdes sédo entdo registradas sistematicamente
em dashboards, controles internos, autoavaliacdes
regulatorias e trilhas de auditoria. Em seguida,

sao avaliadas tecnicamente pelas areas fiscal,
controladoria, juridico, compliance e auditoria, que
emitem pareceres e realizam ajustes contratuais ou
revisdes de processos.

O processo de gestao de crises tem como objetivos: proteger vidas como prioridade méaxima, avaliar
impactos de perturbacdes em processos e sistemas criticos, ativar respostas de continuidade de negbcios
e planejar acées com prioridades claras. Além disso, busca monitorar os efeitos das a¢gdes adotadas e
comunicar-se com partes interessadas, autoridades e imprensa sempre que necessario.

Objetivos
estratégicos da
gestao de crises

Sao realizadas capacitagdes e acdes de conscientizacdo periddicas e obrigatérias para todos os
colaboradores, com revisdes anuais para inclusdo de novos contetdos relacionados aos processos de
continuidade de negbcios, incluindo a gestao de crises. Essas iniciativas fazem parte do processo continuo

de inovacdo e melhoria do Sistema de Gestado de Continuidade de Negbcios.
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5.6

Engajamento com integridade
e Advocacy: relacionamento
transparente e confiavel com
stakeholders

GRI 2-29, 207-1, 207-3, 3-3

MATERIALIDADE

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) @
CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

O propésito do engajamento com stakeholders é fortalecer a confianga,
prevenir crises, consolidar relacionamentos e garantir que percepgodes e
demandas sejam incorporadas as estratégias da organizacéo. Para isso,
promovemos diadlogo aberto e escuta ativa, tratando criticas e sugestdes
como oportunidades de melhoria. Mantemos um monitoramento diario
de citagbes com o apoio da assessoria de imprensa, 0 que permite
identificar rapidamente manifestacdes e percepcdes. Essa atuacdo
integrada nos aproxima dos stakeholders, com canais acessiveis,
respostas ageis e comunicacao transparente — transformando a escuta
em acdes concretas que reforcam a confianca e consolidam a reputacéo.

Na mesma linha de transparéncia e integridade, a Nuclea cultiva

um relacionamento institucional, ético, técnico e preventivo com as
autoridades fiscais. Esse vinculo & baseado no cumprimento rigoroso das
obrigacdes tributéarias, na validagéo continua de normativos e no preparo
estruturado para fiscalizagcdes. Contamos com auditorias e consultorias
especializadas para garantir conformidade e transparéncia. Além disso,
dispomos de um processo formal de governanca que analisa e aplica

0s hormativos tributarios, enquanto auditorias externas reforcam a
integridade das informacdes fiscais. Os documentos contéabeis e fiscais
séo fornecidos conforme as exigéncias legais, e a comunicacdo com o
fisco ocorre por meio de obrigagdes oficiais como a DCTF-Web, a ECF e
a EFD-Reinf, entre outras.

Nota: a comunicacdo com o fisco ocorre por meio das obriga¢des oficiais, como Declaracéo
de Débitos e Créditos Tributéarios Federais Web (DCTF-Web), Escrituragao Contabil Fiscal

(ECF) e Escrituracao Fiscal Digital de Retencdes e Outras Informacdes Fiscais (EFD-Reinf),
entre outras.
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06.

INOVACAO E CIBERSEGURANCA:
NOSSO DNA DIFERENCIAL

6.1 Ciberseguranga, privacidade e
seguranca de dados da Niclea

6.2 Inovagdo tecnolégica e
transformagdo digital

SOBRE 0O
RELATORIO

MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) @
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A inovacéo tecnoldgica e a protecdo de dados sdo pilares da nossa
atuacéo. Por isso, investimos em solucdes de ciberseguranca,
privacidade e governanca de dados, garantindo a protecéo das
informacgdes e a confiabilidade das nossas operagdes, em alinhamento
aos temas materiais identificados no processo de materialidade.

Impulsionamos a inovagéo e a transformacédo digital com o objetivo de
continuamente otimizar processos e aprimorar nossos produtos. Dessa
forma, tecnologia e seguranca compdem nosso DNA e caminham juntas
sustentando nossa principal entrega e diferencial, com impactos diretos
sobre a confianga do mercado, a resiliéncia operacional e a criacdo de
valor no longo prazo.
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6.1

Cibersegurancga,
privacidade e
seguranca de
dados da Nulclea

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANGA E INOVAGAO E

A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA

O impacto da boa gestao

A gestado de ciberseguranca, privacidade e seguranca de
dados na Ndclea envolvem impactos reais e potenciais
relevantes, sobre a economia, os direitos fundamentais
e a confianca dos stakeholders, considerando a natureza
critica dos servigcos prestados ao mercado financeiro

e o tratamento de dados pessoais e sensiveis em suas
operacoes.

No &mbito econémico, 0s impactos positivos reais e
potenciais decorrentes dessa gestao se expressam
principalmente na resiliéncia operacional da Ndclea,
reduzindo riscos de indisponibilidade de servigos
criticos por meio de controles estruturados de
segurancga e de continuidade dos negocios. Esse
conjunto de praticas contribui também para o
fortalecimento da confianca de clientes, parceiros e
reguladores, decorrente da adocao de politicas formais
de seguranca da informacéo e privacidade, bem como
da manutencgéo de certificagbes de seus sistemas,
reconhecidas internacionalmente, tais como ISO 27001 e
1ISO 22301.

Além disso, a gestdo estruturada, 0 monitoramento
continuo e os mecanismos de resposta a incidentes
contribuem para a mitigagéo de riscos financeiros e
regulatorios, tais como perdas financeiras, san¢des
legais e impactos reputacionais associados a incidentes
cibernéticos ou violagcées de dados.

GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) @
GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

A gestdo de pessoas sob a perspectiva dos
direitos humanos contempla aspectos materiais
fundamentais. Entre eles, destacam-se a protecéo
dos direitos a privacidade e a protecdo de

dados pessoais, por meio da adocao de préticas
alinhadas a Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD), incluindo principios de privacy by design
e security by design nos sistemas e processos da
organizagéo.

A partir de controles de acesso, gestao de
identidades, monitoramento de ameacas e
resposta a incidentes, a NUclea atua para oferecer
segurancga a seus clientes e reduzir riscos de danos
aos titulares de dados, como fraudes, perdas
financeiras, violacdo de direitos fundamentais,
como o direito a privacidade e a protecéo de
dados pessoais.
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Ciberseguranca e gestao de

Y1SCOS
GRI 418-1

O Modelo de Operacao de Seguranca da Informacéo e Resiliéncia
Cibernética (SIRC) da Nuclea esta estruturado para prevenir,
detectar, responder e mitigar riscos e incidentes cibernéticos,
conforme diretrizes corporativas e normativas aplicaveis.

Esse modelo de operacéo é formalizado e sustentado por
politicas corporativas, com destaque para a Politica de Segurancga
da Informacéo e Cibernética, que define diretrizes, papéis e
responsabilidades aplicaveis a colaboradores, administradores,
terceiros e parceiros.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

INOVACAO E

A NUCLEA MATERIALIDADE CIBERSEGURANCA

Na Ndclea monitoramos e tratamos as seguintes atividades ou
ocorréncias para evitar impactos negativos.

(a)

Operagoes internas, especialmente aquelas
relacionadas a gestao de sistemas e infraestruturas
tecnoldgicas que processam informagdes criticas e
dados pessoais, que podem conter risco de acessos nao
autorizados, indisponibilidade de servigcos ou incidentes
de seguranca da informacéo.

(b) Gestao de identidades, acessos e credenciais, cuja

(c)

falha ou uso indevido pode resultar em exposicéo de
informacgdes, comprometendo a confidencialidade,
integridade ou disponibilidade dos dados tratados.

Atividades de desenvolvimento, manutencgao

e mudangas em sistemas, que, se ndo forem
adequadamente controladas, podem introduzir
vulnerabilidades técnicas ou fragilidades de seguranca.

(d) Falhas na detecgéao, contengdo ou comunicagéo de

(e)

incidentes cibernéticos, que podem ampliar impactos
negativos sobre clientes, parceiros, titulares de dados e
sobre a propria organizagao.

Fornecedores de tecnologia, servicos em nuvem
e solugoes digitais, cujos ambientes, processos ou
incidentes tém padrdes frageis de seguranca.

GENTE QUE
GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI

(0
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A organizacdo promove ainda capacitacéo e conscientizagao
continua, por meio de programas estruturados de treinamento,
Como tratamos e enderegamos estes riscos? 2. Temos a certeza que somente desenvolvendo uma campanhas de comportamento seguro e trilhas de capacitagéo

Os compromissos da Nlclea para este tema material estao
estruturados em trés eixos estratégicos: (1) segurancga e
resiliéncia, (2) eficiéncia dos processos e (3) cultura de
seguranga.

1. Buscando prover seguranca e resiliéncia,
mMinimizamos a exposi¢ao a riscos de seguranga
da informacédo e cibernéticos, de continuidade de
negdbcios e de privacidade de dados, considerando
a criticidade das operacdes e os impactos
potenciais para clientes, parceiros e demais partes
interessadas.

Nesse contexto, a organizagdo mantém as
certificacdes ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 22301,
como forma de assegurar a aderéncia a padrdes
internacionais reconhecidos de seguranca da
informacéo e continuidade de negbcios.

Além disso, buscamos promover a satisfacdo dos
clientes e das éareas internas em relacdo aos servigos
prestados pela area de Segurancga da Informacéao

e Resiliéncia Cibernética (SIRC), reforcando a
seguranga como um habilitador do negbcio e ndo
apenas como um requisito de controle.

cultura de seguranca positiva, sustentaremos a
performance que precisamos. Assim, seguimos com
foco na evoluc&do do nosso score no Programa de
Comportamento de Seguranca da Nuclea, cujo objetivo
é promover uma cultura de seguranca positiva a

partir de comportamentos seguros em toda a Nudclea.
O Programa utiliza como indicador da maturidade
cultural em seguranca da informacéo a privacidade e
resiliéncia cibernética entre colaboradores e terceiros.
Assim, desenvolvemos uma cultura organizacional de
segurancga e privacidade, com treinamentos e acdes
de conscientizag&o continuas, contribuindo para
comportamentos responsaveis e para a prevencao de
incidentes causados por falhas humanas.

O aprimoramento e a melhoria dos processos de
SIRC é continuo, por meio da gestao responsavel
dos custos operacionais de seguranga, em relacéo
ao orcamento definido, assegurando o uso eficiente
dos recursos e a geragao de valor. O eixo também
contempla a melhoria continua da eficiéncia dos
processos internos de SIRC, considerando aspectos
como tempo de resposta, simplificagéo, automacéo
e uso adequado de tecnologia, contribuindo para
maior agilidade organizacional e reducéo de friccoes
operacionais.

em seguranca e privacidade.

Esses mecanismos permitem identificar desvios, oportunidades
de melhoria e avaliar a efetividade dos controles implementados.
Entre as praticas adotadas, destacam-se a analise critica mensal
do Programa de Seguranca, auditorias internas e externas,
avaliac6es independentes, testes periddicos de seguranca e
continuidade, incluindo exercicios de simulacdo de incidentes
cibernéticos, além de auditorias de manutencao do Sistema de
Gestdo de Seguranca da Informacéo e do Sistema de Gestéo

de Continuidade de Negdcios, que sao realizadas ao menos
anualmente.
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O progresso da gestdo do tema é avaliado com base nos Esses indicadores sdo acompanhados periodicamente pela Nota: No periodo reportado,

. . . . cye P e . . nao foram registradas queixas
Objetivos e Indicadores de Seguranga formalizados em politica, analise critica mensal do Programa de Seguranca pela Diretoria, sietaras aHeke
comprovadas relacionadas a

entre os quais se destacam: Comité de Riscos, Controles Internos e Compliance, Comité de violagao de privacidade de clientes,
tampouco foram identificados
incidentes de vazamento, furto ou
perda de dados de clientes. Assim,
confirma-se que ndo ha histérico

Auditoria e Conselho de Administracao.

. Os resultados positivos em indicadores de cultura de seguranca
PROVER SEGURANGCA E RESILIENCIA QUE ENCANTAM

demonstram maior engajamento e conscientizagéo de de ocorréncias desse tipo no
NOSSOS CLIENTES ) . . . , . Lo
colaboradores e terceiros, os quais sao utilizados para avaliar o periodo avaliado. Atribuimos este
. . . ~ . . 0 : e p . T . resultado a estrita observancia da
» Minimizagéo da exposicéo a riscos cibernéticos, de conte(do dos treinamentos, formatos e periodicidade das agdes SN
i » o . Politica Publica de Seguranca da
seguranca da mformagao, de continuidade de negbcios de Conscientizagéo. Informacgéo e Cibernética da Niclea,
e privacidade de dados; que estabelece diretrizes, objetivos
Realizamos ainda a revisédo periddica das Politicas de Seguranca e controles capazes de garantir a

» Manutencéo das Certificagdes ISO 27.001 e ISO 22.301

confidencialidade, integridade e

. _ . disponibilidade das informagdes
atualizagcéo de procedimentos, planos de resposta e controles tratadas pela organizacao.

da Informacédo, Cibernética e de Continuidade de Negbcios; a

técnicos com base em licdes aprendidas; ajustes no Programa

. de Seguranga e no roadmap de SIRC; e o aprimoramento dos

BUSCAR A MELHOR EFICIENCIA DOS PROCESSOS DE SIRC o e
programas de capacitagéo e conscientizagdo, mapeando novos

» Gestédo dos custos operacionais em relagéo ao riscos, ameacas emergentes e mudancas regulatérias.

orgcamento por negdcio/squad . ) . 3
Esse ciclo continuo de aprendizado assegura que a gestdo de
» Melhorar a eficiéncia dos processos internos seguranca da informacao e resiliéncia cibernética permaneca
(tempo/complexidade/automagao/tecnologia) atualizada, eficaz e alinhada as expectativas dos stakeholders e

as melhores praticas de mercado.

INSPIRAR UMA CULTURA DE SEGURANCA POSITIVA

» Score do Programa de Comportamento de Segurancga
da Nuclea
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Seguranca em toda a
cadeia de valor

As contribui¢cdes dos stakeholders também sdo consideradas
na definicdo e no ajuste das medidas de prevencgéo, mitigacao
e resposta. Esse engajamento ocorre de forma continua e
integrada aos processos de governanca por meio de diferentes
canais e instancias.

Entre as principais partes interessadas estad o Banco Central

do Brasil (Bacen), na condig&o de regulador e stakeholder
institucional, cujos requisitos normativos influenciam diretamente
a definicdo das politicas corporativas, dos planos de a¢éo e do
modelo de operacéo de seguranca.

A Diretoria, o Conselho de Administragdo e os comités de
assessoramento também participam desse processo ao
definir o apetite ao risco, aprovar politicas e validar prioridades
estratégicas. Clientes e outras partes interessadas externas
contribuem por meio de demandas, expectativas e diligéncias
técnicas, enquanto auditorias independentes e avaliacdes
externas fornecem recomendacgdes técnicas que reforgcam
medidas preventivas e planos de aco.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E

A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

Nota: a NUclea informa e valida a eficacia das
medidas adotadas junto aos stakeholders por meio
de mecanismos formais de reporte e transparéncia,
incluindo reportes peridédicos a alta administracdo, aos
comités e ao Conselho de Administracdo, baseados
na analise critica do Programa de Seguranca da
Informacao e Resiliéncia Cibernética (SIRC).

A organizag&do também compartilha resultados de
auditorias, avaliacdes e certificacdes, evidenciando
a aderéncia a padrdes internacionais e a maturidade
de seus controles de seguranca e continuidade,
contribuindo para o fortalecimento da confianca de
clientes, reguladores e parceiros.

INOVACAO E
CIBERSEGURANGCA

GENTE QUE
GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI

(0
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Inovagao tecnoldégica e

transformagcao digital

As estratégias de transformacédo digital e de iniciativas ligadas
a inovagéao tecnoldgica tém desempenhado papel relevante na
evolucado da organizacdo. Sdo os dois pilares que nos permitem
aprimorar continuamente a forma como nossos servi¢cos séo
desenvolvidos, entregues e operados. Mais importante que

a simples adoc¢éao tecnoldgica, esse processo representa

uma mudangca estrutural na forma de trabalho das equipes,

na arquitetura das solucdes tecnolbgicas e na capacidade

da organizacéo de responder com agilidade e qualidade as
demandas de nossos clientes.

A Ndclea ja adota também, de forma continua, metodologias
ageis de desenvolvimento de novas solucdes. Parte desta
transformacé&o consistiu na maior aplicagdo dos métodos ageis
no negdcio, o que possibilitou atuar de forma mais colaborativa
na criacdo e evolucado de produtos digitais.

A Nuclea desenvolve produtos com foco no cliente, por meio de
entregas curtas e continuas, avaliando viabilidade de negdcio,
tecnologia e finangas para priorizar as melhores iniciativas. Com
times orientados por dados e dashboards de acompanhamento,
a organizacao reduziu significativamente o time-to-market,

alcangando em 2025 os melhores indicadores da série historica,
fruto de melhorias nos processos de priorizacédo e execucgéo.

A partir deste cenério, temos projetos em execugéo que
promoverdo a modernizagdo da plataforma tecnologica,
combinando o uso de arquiteturas modernas, uso de Cloud,
préaticas ageis de desenvolvimento e automacao de processos
de engenharia de software. Essa abordagem possibilita
aumentar a eficiéncia operacional, acelerar a inovagdo e ampliar
a qualidade e confiabilidade dos servigcos, cujos requisitos s&o
extremamente elevados.

Em consonéncia com o planejamento estratégico da organizacao,
as iniciativas de tecnologia e de transformacéao digital também
contribuiram diretamente para a melhoria da experiéncia dos
clientes e 0 aumento da resiliéncia das plataformas tecnolégicas.
Ao investir em infraestrutura moderna, automacao e novas
préticas de engenharia, a organizacao fortalece sua capacidade
de adaptacdo a um ambiente tecnoldgico em constante
evolugéo. Estes pilares sdo fundamentais na contribuicdo dos
indices de eficiéncia, por meio dos projetos de modernizagéo
tecnoldégica que ampliaram a capacidade de processamento com
menor uso de recursos computacionais.
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Além do investimento tecnolégico e na ampliacado da capacidade
de desenvolver solugdes digitais cada vez mais eficientes e
resilientes, adotamos critérios para selecdo de fornecedores
envolvidos na plataforma de processamento da Ndclea que
sejam engajados com praticas sustentaveis, em particular o uso
de energias limpas e/ou compensadas.

A Ndclea tem evoluido de forma consistente na gestao
eficiente de seus recursos tecnolégicos, adotando préaticas
avangadas de FinOps como pilar estratégico para maximizar
o valor do investimento em tecnologia. Essa abordagem
fortalece a disciplina financeira, promove decisdes
orientadas por dados e assegura maior transparéncia e
responsabilidade compartilhada entre as areas de tecnologia,
financas e negocios, garantindo a sustentabilidade das
operacdes e a aderéncia as prioridades estratégicas

da organizacéo. A Nuclea foi reconhecida pela FinOps
Foundation, sendo usada como case referéncia.

Saiba mais sobre FinOps:
https://www.finops.org/introduction/what-is-finops/

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

INOVACAO E

A NUCLEA MATERIALIDADE

Nesse contexto de eficiéncia e melhoria do desempenho das
plataformas criticas, mantendo elevados padrdes de qualidade
e resiliéncia operacional, como parte das iniciativas ligadas

ao aumento de produtividade, e a reducéo de atividades
Mmanuais e repetitivas, tornamos a inteligéncia artificial e as
automacodes parte da estratégia tecnolégica da Nuclea. Em
2025, consolidamos o papel do Centro de Exceléncia de »
Automacdes e Inteligéncia Artificial, tendo como objetivos
primarios a homologacéo, definicdo de arquiteturas de referéncia,
governancga e escalabilidade a respeito do uso desta tecnologia.
Além dos beneficios na produtividade, o uso de IA permitiu o
desenvolvimento de funcionalidades que agregam valor real a
produtos desenvolvidos pela empresa, como Firmas e Poderes e »
Portabilidade.

»

O uso de Inteligéncia Artificial passou a fazer parte do dia a dia »
da Ndclea e, para isso, temos investido de forma consistente

no desenvolvimento de pessoas, por meio de programas

estruturados de capacitacao, voltados a adaptacao tecnologica.

Em 2025, houve programas especificos para formacéao de

conhecimento em desenvolvimento de agentes autdnomos.

Adicionalmente, o investimento continuo no desenvolvimento de
pessoas e na capacitacdo tecnoldgica sustenta a adocéo efetiva
dessas praticas, fortalecendo uma cultura orientada a inovacao,

eficiéncia e geracéo de valor.

Assim, afirmamos que a transformacéo digital & um dos principais
componentes que sustentam a capacidade da Nuclea em inovar
e ampliar nossa competitividade, contribuindo para a geragéo de
valor sustentavel para clientes, sociedade, colaboradores e para
0 ecossistema em que a organizacao esta inserida.

CIBERSEGURANCA

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

GENTE QUE

GOSTA DE GENTE SUMARIO GRI

Para orientar a gestdo desses impactos, a Nuclea
estabelece um conjunto de politicas e compromissos
organizacionais que orientam suas decisdes e praticas,
incluindo:

Utilizar energia renovavel ou compensar as emissdes
de carbono associadas a 100% da plataforma de
processamento;

Fomentar iniciativas com vistas a redug¢éo do time to
market das entregas valor;

Ampliar do uso de inteligéncia artificial para aumentar a
produtividade e gerar mais valor para os clientes;

Incorporacéao de critérios ESG na selecéo de
fornecedores de tecnologia;

(0
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Q7.

GENTE QUE GOSTA DE GENTE

7.1 Uma cultura pela saude, seguranca e
bem-estar no trabalho

7.2 Diversidade, equidade e inclusao

7.3 Relacionamento com comunidades por
meio da educacéo

MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE @
PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA

GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

TUDO COMECA DENTRO DE CASA

Na Nuclea, temos a conviccédo de que a forma como nos relacionamos
com nossos publicos faz toda a diferenca para uma atuacao realmente
sustentavel. E justamente por isso que buscamos colocar o ser humano
no centro de tudo o que fazemos. Entendemos que cuidar de quem faz
parte da nossa comunidade é a melhor forma de construir um ambiente
de trabalho mais acolhedor, inovador e sustentavel.

Sabemos que uma cultura organizacional forte nasce quando ha
seguranga, diversidade e bem-estar. Por isso, investimos em uma
série de iniciativas estruturadas para o desenvolvimento profissional e
pessoal das nossas equipes. Somos gente que gosta de gente, que se
importa, acolhe e transforma.
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Salde em primeiro lugar:
um cuidado sistematico

A Nuclea mantém um Sistema de Gestado de Saude e Segurancga do
Trabalho (SST) aplicavel aos seus empregados e as atividades sob sua
gestdo direta, em conformidade com a legislac&o trabalhista brasileira.
Objetivando a conformidade legal e a promo¢édo de ambientes seguros

e saudaveis, o sistema abrange identificagéo, avaliagcado e controle de
riscos, programas médicos ocupacionais, capacitagéo continua, planos de
emergéncia e monitoramento de desempenho.

Os Servicos de Saude do Trabalho gerenciam o Programa de Controle
Médico de Satude Ocupacional (PCMSO), realizando exames, monitoramento
da salde, suporte a gestdo de riscos e a investigacao de incidentes, sempre
com foco preventivo. As atividades sdo executadas por profissionais
qualificados, mediante protocolos legais e agendamento acessivel.

A participacéo e consulta de empregados e, quando aplicavel, de terceiros
sob controle operacional sdo estimuladas por meio de CIPA, comités,
diadlogos de seguranca e anélises de risco, integrando a forca de trabalho
ao desenvolvimento, implementacéao e avaliagdo do Sistema de SST. Os
comités formais, compostos por empregador e trabalhadores, possuem
carater consultivo e propositivo, avaliando riscos, acompanhando
incidentes e recomendando melhorias em reunides periddicas com
registro em ata. O acesso a informacéo é garantido por treinamentos,
comunicacdes internas, procedimentos e integracdes, assegurando
transparéncia e engajamento.
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Gestdo que traz segurancga
GRI 403-2

A seguranca na Nlclea se estabelece por meio da traducao de principios em
praticas e sistemas de controle estruturados, orientados a melhoria continua.
Nesse contexto, a NUclea gerencia riscos de atividades rotineiras e nao
rotineiras com metodologias padronizadas, capacitagéo continua e revisées
periddicas. Incidentes e quase-acidentes sdo investigados por processos
estruturados, cujos resultados retroalimentam o Programa de Gestao de
Riscos (PGR), promovendo aprimoramento de controles, atualizagao de
procedimentos e aperfeicoamento de treinamentos. Capacitagdes em
Salde e Seguranga do Trabalho (SST) s&o oferecidas de forma continua e
estruturada a empregados e terceiros sob responsabilidade operacional,
abrangendo integracéo, procedimentos especificos e emergéncias, visando
um ambiente mais seguro, consciente e preparado.

A seguranca & assim uma prioridade absoluta na Nuclea, sustentada pelo
Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca, pelo Programa de Gestao de
Riscos, e acbes estruturadas como as avaliagdes ergondmicas e medidas
de protecao contra incéndios. Por meio de politicas e processos formais,
é garantido aos trabalhadores o direito de se afastar imediatamente

de situacdes que representem risco iminente de acidente ou doenca
ocupacional, assegurando-se confidencialidade e anonimato.

A politica de ndo-retaliagdo fomenta a comunicacéo, o didlogo e a
prevencao, permitindo que perigos e condi¢gdes inseguras sejam reportados
por canais formais como liderancgas, a Comisséo Interna de Prevencéo

de Acidentes e de Assédio (CIPA) e o Canal de Etica. Capacitacoes
sistematicas em Salde e Seguranca do Trabalho (SST) s&o oferecidas a
empregados e terceiros sob controle operacional, abrangendo treinamentos
de integracéo, procedimentos e respostas a emergéncias.
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Promogédo da saude do
trabalhador

GRI 401-2, 403-1, 403-6, 403-8, 403-9

Organizados em quatro pilares, a NUclea oferece seus beneficios e iniciativas de bem-estar
com foco no cuidado integral do colaborador, tais como:

Saude profissional: auxilio por invalidez ou deficiéncia, licenca parental estendida.

Social: seguro de vida, seguro-viagem, previdéncia privada, vale-alimentacéo ou
refeicdo, acompanhamento personalizado a gestantes, assisténcia residencial,

parcerias de desconto, auxilios creche e para filhos com deficiéncia, auxilio-educacéao.

Emocional grupos de afinidade, terapia on-line.

Fisica. assisténcia médica e odontolégica com ampla rede, ginastica laboral, quick
massage, acesso a plataforma Wellhub e home office.

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

ACIDENTES DE TRABALHO' 2024 2025

NUmero de horas trabalhadas 1.903.200 2.076.000

Base de nimero de horas trabalhadas (200.000 ou 1.000.000) 1.000.000 1.000.000

NOmero de 6bitos resultantes de acidente de trabalho O O
Indice de ébitos resultantes de acidente de trabalho O O
Numero de acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto 6bitos) O O
Indice de acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto 6bitos) O O
NUmero de acidentes de trabalho de comunicacgao obrigatéria (incluir 6bitos) 1 1
Indice de acidentes de trabalho de comunicagao obrigatéria (incluir ébitos) 0,53 0,48

(0

SUMARIO GRI

No periodo reportado, foi
registrado 1 (um) acidente de
trabalho, classificado como doencga
ocupacional.

Os perigos com potencial de
acidentes graves foram identificados
por meio de analises de risco
(PGR), inspecbes de segurancga,
investigacdes de incidentes, relatos
dos trabalhadores, avaliagcbes técnicas
especializadas e consulta a comités
de SST, considerando atividades
rotineiras e ndo rotineiras.

Para os perigos com potencial
de acidentes graves, a organizacao
implementou e mantém medidas
conforme a hierarquia de
controles, priorizando eliminacéo e
substitui¢cao, seguidas de controles
de engenharia e administrativos,
com acompanhamento de eficacia e
atualizacdo continua do PGR.

A organizacdo adota medidas
continuas para eliminar perigos e
minimizar riscos de acidentes de
trabalho, aplicando a hierarquia de
controles, com base nas avaliagdes
de risco, inspecgodes, relatos e
investigacodes, assegurando a melhoria
continua do sistema de SST.

Compilacdo conforme GRI Universal
2021/GRI 403 e NRs; escopo anual
com empregados; 403-9 calculado
por 200.000 (ou 1.000.000) horas;
regras de Obitos e trajeto aplicadas;
dados validados por SST/RH com
revisdes e reconciliagcdes.
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Nossa cultura
GRI 404-2

A NUclea mantém um ecossistema estruturado de incentivos
educacionais para aprendizado continuo, equidade de acesso
ao conhecimento e alinhamento estratégico ao negbcio.
Composto por Auxilio Educacéao, Programa EvolulR, licencas
do LinkedIn Learning e parcerias com universidades, o
modelo fortalece a cultura de desenvolvimento responséavel e
meritocratico.

Nesse contexto, a Companhia investiu no Programa de
Lideranga da Fundagado Dom Cabral (FDC), uma jornada de
desenvolvimento voltada ao fortalecimento de competéncias
essenciais para lideres em diferentes niveis de atuacéo.

Com abordagem préatica e reflexiva, o programa promoveu o
desenvolvimento de habilidades como autoconhecimento,
comunicacéo e feedback, tomada de decisédo, gestédo de
pessoas e visdo estratégica, preparando os participantes para
atuar de forma consciente e eficaz em contextos complexos e
de constante transformacéo. - A iniciativa integrou aspectos
do comportamento humano, da estratégia organizacional e do
iImpacto das decisdes nos resultados, utilizando metodologias
aplicadas, como estudos de caso reais, reflexdes guiadas e
debates estruturados. Adaptavel ao nivel de maturidade do
publico — de novos lideres a gestores mais experientes —,

0 programa contribuiu para a formacao de liderancas mais
estratégicas, responséaveis e alinhadas aos valores e objetivos de
longo prazo da Nuclea.

Planos de aposentadoria
GRI 201-3

MENSAGEM DO

PRESIDENTE A NUCLEA

O Auxilio Educagao e o
Auxilio Educagao EdTech
operam por reembolso
parcial, condicionado

a vinculo com o Plano

de Desenvolvimento
Individual (PDI), avaliagao
de desempenho minimo,
comprovante de
pagamento e certificado de
conclusao. Os reembolsos
seguem percentuais
definidos (até 90%) e tetos
financeiros, assegurando
controle orcamentério

e uso consciente dos
recursos.

MATERIALIDADE

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

INOVACAO E
CIBERSEGURANCA

As licencas do Linkedin
Learning e as parcerias
educacionais ampliam

0 acesso a conteudo de
qualidade, com regras

de uso responsavel

que priorizam

eficiéncia financeira

e democratizacdo do
desenvolvimento. Essas
iniciativas integram o
compromisso da Nuclea
com a sustentabilidade

do capital humano, o
protagonismo individual e o
crescimento organizacional
de longo prazo.

O EvolulR é um programa de aceleracao para colaboradores
com desempenho destacado, prevendo reembolso
escalonado de capacitacdes externas, com limites
proporcionais aos resultados de performance e alinhamento

cultural.

A Nuclea oferece plano de previdéncia complementar com contribuic&o paritéaria, permitindo ao empregado aportar até /% da
remuneracao, percentual integralmente equiparado pela empresa na sua respectiva conta individual. O regulamento estabelece

condi¢cdes de resgate por desligamento ou por critério etério.

GENTE QUE
GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI

(0
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Novas contratagc”)es e rotatividade de Fortalecer nosso time com contratagcdes que refletem nossos

empregados em 2025 valores e a diversidade € uma prioridade na Nuclea, assim
como monitorar de perto a rotatividade para agirmos de forma . . .

401-1 preventiva. Acreditamos que o equilibrio entre novos talentos e Licenga maternldade/paternldade
a forca de quem ja faz parte da nossa historia &€ o que fortalece 401-3

nossa cultura e nos prepara para os desafios do futuro.

Género Mulheres Homens Faixa etaria coIaNbuoTangr:(: Contratados Desligados Género Mulheres Homens
NOmero total de colaboradores 297 564 Total de colaboradores que tiraram a 18 4
Contratad 28 37 Abaixo de 30 anos 243 1o 45 licenga maternidade/paternidade
ontratados
) Entre 30 e 50 anos 551 103 103 Total de colaboradores que sairam de
Desligados o6 100 Acima de 50 anos 57 5 7 licengca maternidade/paternidade no ano
Nota: nUmero sem considerar estagiarios, aprendizes e conselho. de exercicio e retornaram ao trabalho 6 14
Nota: nUmero sem considerar estagiarios, aprendizes e conselho. no ano de exercicio apés o término da
licenca
Categoria Ndmero de C d Deslicad )
funcional colaboradores C°ontratados esligados " y Total de colaboradores que sairam no
] ] Regiéo | bumedro e Contratados Des"gados ano anterior e retornaram ao trabalho 6 0
Diretoria 9 O O Sell ot leloiss no ano de exercicio apés o término da
Geréncia 1924 15 18 Sudeste 840 217 156 licenga maternidade/paternidade
Coordenag&o 148 20 99 Sul 9 0 0 Total de colaboradores que voltaram a
trabalhar apés a licenca maternidade/
Administrativo 529 149 108 Nordeste 6 O O paternidade e que continuaram na 3 1
. . Centro empresa 12 meses apos o retorno ao
Operacionais 51 35 8 O 5 ) 0 trabalho
Nota: nUmero sem considerar estagiarios, aprendizes e conselho.
Norte 1 0 0 Taxa de retorno 100% 100%
Nota: nimero sem considerar estagiarios, aprendizes e conselho. Taxa de retengao 100% 100%
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Desenvolvimento profissional
na Nuclea

O nosso ecossistema de aprendizagem estrutura-se em torno da
Naclea Academy, plataforma corporativa que integra experiéncias
educacionais continuas nos formatos sincrono, assincrono e
presencial. Seu portfélio inclui lives, webinars e palestras com
especialistas internos e externos sobre inovagéo, seguranca da
informacéo, diversidade, equidade e ética.

A forca de trabalho conta com workshops que séo facilitados
tanto por fornecedores externos, quanto por colaboradores que
promovem o compartilhamento de conhecimento e a difusdo

de boas préaticas operacionais. A plataforma disponibiliza ainda
conteldos assincronos, trilhas estruturadas e materiais multimidia
voltados ao desenvolvimento de competéncias técnicas,
comportamentais e estratégicas.

Os beneficios deste ecossistema incluem 150 licencas rotativas
do LinkedIn Learning, concedidas por até trés meses e renovaveis
mediante justificativa e comprovagéo de uso, garantindo acesso
a biblioteca internacional com cursos em tecnologia, negbcios,
gestdo, produtividade, soft skills e seguranca da informacéo,
incentivando o autodesenvolvimento flexivel.

O Programa de Mentoria Interna cria um espaco de troca
generosa entre profissionais experientes e colaboradores em
desenvolvimento — como jovens aprendizes e estagiarios.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E
INTEGRIDADE

INOVACAO E

A NUCLEA MATERIALIDADE CIBERSEGURANCA

Para que tudo aconteca de forma leve e estruturada, mentores
e mentorados participam de uma capacitagéo prévia oferecida
pela Nuclea Academy. As atividades sdo registradas no Plano
de Desenvolvimento Individual (PDI), onde sdo definidas metas
claras e caminhos para evoluir em temas como lideranca,

visdo sistémica, planejamento de carreira e habilidades
comportamentais.

Em 2025, seguimos investindo em aprendizado coletivo de

um jeito leve e conectado a nossa realidade. Promovemos
capacitagcdes conduzidas por especialistas internos, que
compartilharam conhecimentos sobre cultura organizacional,
seguranga da informacéo, privacidade, inovacéao e ética. Esses
encontros foram pensados como espacos de troca e integracéo,
onde cada participante pdde ampliar sua visdo sobre o negdcio,
fortalecer nossos valores e contribuir para um ambiente cada vez
mais maduro, colaborativo e alinhado aos nossos propdsitos.

Em parceria com a Fundagéo Dom Cabral, também
aprofundamos nossa jornada de desenvolvimento de lideres.
Os dados mostram que a lideranca na Nuclea vem evoluindo
para uma abordagem menos hieradrquica e mais sistémica,
colaborativa e inovadora — com destaque para a evolugcédo

dos coordenadores. [dentificamos, ainda, algumas dimensdes
importantes para o aperfeicoamento continuo: lideranga

digital (incluindo letramento digital, Inteligéncia Digital e
fluéncia tecnolbgica), lideranca centrada no cliente, em redes e
ecossistemas, e comunicagéo de impacto.

Em complementacéo, promovemos capacitacdes coletivas
conduzidas por especialistas internos, que abordam de forma
acolhedora temas como cultura organizacional, seguranca da
informacéo, privacidade, inovagéo e ética. Esses momentos
envolvem treinamentos e acdes de integracéo, ajudando a
fortalecer nossos valores, alinhar expectativas e ampliar a
maturidade operacional de forma natural e colaborativa.

GENTE QUE
GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI

(0
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Formacao de Lideres em Multiagentes de
Inteligéncia Artificial (StartSe)

GRI 2-30

Em parceria com a StartSe, realizamos a Formacgéo de
Lideres em Multiagentes de IA, alinhada a nossa agenda
de governancga, inovagao responsavel e desenvolvimento
de liderangas. A iniciativa preparou nossos gestores para
atuacéo estratégica diante dos avangos em automacéo e
agentes inteligentes, respeitando os diferentes niveis de
maturidade na adogéo dessas tecnologias.

A capacitacéo aliou fundamentos conceituais, visdo
critica de riscos e aplicacao pratica em desafios reais do
negoécio, com énfase em seguranca da informacéo, ética
e uso responsavel da tecnologia. Os temas contemplaram
|A generativa e preditiva, LLMs*, estruturacao de

squads de agentes, engenharia de prompts e desafios
organizacionais como engajamento, governanca e
Impacto nos processos de trabalho.

A formacéo seguiu a metodologia StartSe, estruturada em
trés pilares: conteGdo com frameworks proprios, pratica
com experimentacdo em multiagentes e discusséo
critica conectada a realidade da Nuclea. Foram realizados
workshops presenciais e dindmicas aplicadas a cases
reais, como automacao de processos e apoio a tomada
de deciséo.

O resultado foi a formacéo de liderancas aptas a avaliar
oportunidades, limites e riscos do uso da IA, fortalecendo
a transformacéo digital de maneira estruturada, ética e
alinhada as diretrizes de governanca.

* Nota: Large Language Models (em portugués, Modelos de Linguagem
de Grande Escala)

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

GOVERNANCA E

A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE

404-1Média de horas de capacitagao por ano,
por empregado

Género Total de Horas Meédia de Horas
Homens 6.095 06,65
Mulheres 3.621 8,5

Categoria funcional Total de Horas Meédia de Horas

Diretoria 71 3,73
Geréncia 252 43
Coordenacao 491 47
Administrativo 3.374 4,7
Operacional 2.873 5,22
Trainees 166 18,5

Nota 1. considerando estagiarios, aprendizes e prestadores de
servico.

Nota: foram ministrados alguns workshops e capacita¢des sincronas
on-line e presenciais cuja carga horéria se dilui por todos os
colaboradores.

INOVACAO E
CIBERSEGURANCA

GENTE QUE

MEIO AMBIENTE @
GOSTA DE GENTE

E CLIMA SUMARIO GRI

Observancia permanente a Direitos
Trabalhistas

GRI 407-1, 408-1, 409-1

A Ndclea reafirma seu compromisso com a observancia
dos direitos trabalhistas, assegurando condi¢cdes para o
exercicio da liberdade sindical e da negociacéo coletiva
por meio do cumprimento da legislagcéo aplicavel, da
manutenc¢éo de ambiente livre de discriminagao ou
retaliacdo e do fomento ao didlogo com trabalhadores e
seus representantes.

Devido a natureza administrativa e tecnoldgica de

suas operacoes, a organizacado ndo esta diretamente
exposta a praticas como trabalho infantil, forcado ou
analogo a escravidéao. Na cadeia de fornecedores, riscos
potenciais sdo gerenciados por meio de homologacéao e
monitoramento, com foco na conformidade trabalhista.
A atuacdo concentra-se majoritariamente no Brasil,
especialmente em Sao Paulo.
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7.2

Dentre as ac¢des realizadas, destacam-se:

Diversidade,

equidade e inclusao

A promocgéao da diversidade,
equidade e inclusédo integra a
agenda de sustentabilidade e
gestao de pessoas da Nuclea.
A empresa reconhece que
ambientes de trabalho diversos
e respeitosos contribuem

para a qualidade das decisoes,
para o desenvolvimento de
solucdes inovadoras e para a
sustentabilidade do negdcio no
longo prazo. Nesse contexto,

a companhia busca fortalecer
praticas organizacionais que
valorizem diferentes perspectivas,
experiéncias e trajetdrias
profissionais.

Em 2025, a Nlclea avancou

na estruturagao e no
acompanhamento de iniciativas
relacionadas a diversidade e a

inclusdo, ampliando a integracéo
desses temas a governanca
corporativa. A agenda de
sustentabilidade passou a integrar
formalmente as atribuicées do
Comité de Pessoas e Cultura,
fortalecendo o0 acompanhamento
estratégico de ac¢des voltadas ao
desenvolvimento organizacional,

a valorizacao das pessoas € ao

aprimoramento continuo da cultura

corporativa.

Esses avancgos estéo alinhados

a visdo da companhia de que a
sustentabilidade e a geracéo de
valor no longo prazo dependem
de equipes qualificadas, diversas
e engajadas. Nesse sentido, a
companhia também mantém
iniciativas voltadas a formacéo de
liderancas, por meio de programas

estruturados de capacitacéo e
desenvolvimento de competéncias.

A empresa ainda incentiva espacos
de dialogo e participacao interna que
contribuem para a construcdo de um
ambiente de trabalho mais inclusivo.
Entre essas iniciativas estdo os grupos
de afinidade voltados a promocéao de
discussdes e atividades relacionadas
a dimensdes da diversidade, como
género, raca, orientacao sexual e
inclusdo de pessoas com deficiéncia.

Essas iniciativas refletem o
compromisso da Naclea em fortalecer
praticas organizacionais alinhadas

as diretrizes ESG, promovendo um
ambiente de trabalho respeitoso,
colaborativo e orientado ao
desenvolvimento sustentavel do
negdcio.

Semana de Diversidade: programacao anual com palestras, painéis
e debates sobre acessibilidade digital, consciéncia negra e incluséo,
envolvendo especialistas internos e externos.

Workshop Thinking Environment com Liderangas: capacitacdo
focada em escuta ativa, mediacdo de conversas nos grupos de
afinidade e integracdo com beneficios de bem-estar.

Projeto de Acessibilidade Digital (CdE Design): elaboracao de
material consultivo sobre acessibilidade em sistemas, produtos,
apresentacdes e documentos, promovendo praticas inclusivas.

Melhoria de infraestrutura: implantagdo de aviso sonoro nas portas
de acesso para colaboradores com baixa visao, eliminando barreiras
fisicas.

Dashboard de Diversidade: ferramenta integrada ao processo
de admiss&o para monitoramento continuo de informacdes sobre
diversidade, dispensando campanhas censitarias periédicas.

Trilhas formativas: langcamento de cursos sobre letramento racial e
neurodiversidade, disponibilizados a publicos interno e externo, em
parceria com especialistas.

Atualizagcao da Politica de Sustentabilidade: revisdo anual que
incorpora diretrizes sobre diversidade e gestdo dos grupos de
afinidade.

Encontro sobre Interseccionalidade: atividade presencial em
celebracédo ao Més do Orgulho, promovendo reflexdo conjunta dos
grupos LGBTI+ e Equidade Racial.

Campanha “Ela Pode” (Més das Mulheres): live e clube do livro
com a autora Tamara Klink, abordando desafios, resiliéncia e
protagonismo feminino.
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EMPREGADOS POR TIPOS DE CONTRATO E GENERO (2-7) EMPREGADOS POR CATEGORIA FUNCIONAL E EMPREGADOS POR REGIAO E GENERO (2-7)
2024 2025 GENERO (2-7) 2025
Prazo Prazo Prazo Prazo 2025 Homens Mulheres
indeterminado determinado Total indeterminado determinado Total oy e Mulheres Contro—oeste 5 3
HomenS 517 16 533 564 O 564 Diretores 5 4 Norte 1 O
Mulheres 256 10 266 297 O 297 Gestores 46 31
Nordeste 4 2
Total 773 26 799 861 0 861 Coordenadores 53 15
Sudeste 553 287
Administrativo 460 247
Total 564 297 Sul 4 °

Nota: As atividades da organizagéo s&o realizadas majoritariamente por empregados proprios, e o uso de
trabalhadores que ndo sdo empregados (por exemplo, terceirizados) ocorre de forma pontual, voltada a Total 564 297
servicos de apoio, sem representar uma porgéao significativa das operacgdes.

" EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA E GENERO
EMPREGADOS POR TIPOS DE CONTRATO E GENERO (2-7)

(2-7)
2024 2025 2025
Tempo integral Periodo parcial Total Tempo integral Periodo parcial Total Homens Mulheres
Homens 517 - 533 565 _ 565 Abaixo de 30 anos 148 95
Mulheres 256 N 266 300 - 300 Entre 30 e 50 anos 368 183
Total 773 - 799 865 - 865 Acima de 50 anos 48 19
Total 564 297

Nota: Os dados foram compilados com base em registros internos oficiais da organizacéao, extraidos principalmente dos sistemas de folha de pagamento, Saude e Seguranca do
Trabalho, considerando o ano-base informado e a data de corte definida para o reporte.
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Diversidade em
6rgaos de governancga
e empregados

GRI 405-1

Acreditamos que uma governancga mais
diversa e inclusiva fortalece nossas decisdes
e reflete o compromisso que temos com a
equidade dentro e fora da organizag&o. Por
ISs0, acompanhamos de perto a composi¢ao
dos nossos 6rgéos de governanga, e atuamos
para que tenhamos diversidade na nossa
lideranca.

SOBRE O

RELATORIO

MENSAGEM DO GOVERNANQA E INOVAQAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) i;t}
PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANQA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI
PERCENTUAL DE EMPREGADOS, POR CATEGORIA FUNCIONAL E GENERO Percentual 5192% 4808% 100%  5517% 44,83% 100%
2024 2025 Consultor
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Numero 27 25 52 52 26 58
— Percentual 5192%  4808% 100%  5517% 44,.83% 100%

Conselho de Administracao

Namero 7 > 9 6 3 9 Coordenagao

Percentual 7778%  2222% 100%  66,67%  33.33% 100% Numero 42 14 96 53 7 70
— Percentual 7500% 2500% 100%  7571% 24.295% 100%

Comltes de Assessoramento

NGmero 19 8 27 18 8 26 Especialista

Percentual 7037%  2963% 100%  69,23%  3077% 100% Numero ol 6 6/ o4 25 79
— Percentual 7612%  23.88% 100% 6835%  3165% 100%

Presidéncia

NGmero 1 0 1 ] 0 1 Analista

Percentual 100% 0% 100%  100% 0% 100% Namero 352 193 545 363 206 569

] e i, . Percentual 64,25% 35,75% 100% 63,80% 36,20% 100%

Vice-Presidéncia

NUmero 2 1 3 2 1 3 Assistente

Percentual 66.67%  3333% 100% 66,67% 3333% 100% Numero 8 7B 6 4 10

. Percentual 5333%  46,67% 100% 60,00% 40% 100%

Diretoria

NGmero 4 2 6 2 3 5 Trainee

Percentual 66.67%  3333% 100% 4000% 60,00% 100% Numero 4 1 0 S 4 9
) . ) Percentual 80,00% 20,00% 100% 5556% 4444% 100%

Superintendéncia Executiva

NGmero 5 3 8 7 3 10 TOTAL

Percentual 6250%  3750% 100% 70% 30% 100% NUMERO 533 266 799 564 297 861
) - PERCENTUAL 66,41% 33.59% 100%  6551% 34,49% 100%

Superintendéncia

NUmero 10 2 12 6 2 8

Percentual 8333%  16,67% 100% 7500% 2500% 100%

Geréncia

NUmero 27 25 52 32 26 58
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PERCENTUAL DE EMPREGADOS, POR CATEGORIA FUNCIONAL E GENERO

2024 2025

Ndmero Percentual NOmero Percentual
Presidéncia
Abaixo de 30 anos O 0% O 0%
Entre 30 e 50 anos 1 100% 1 100%
Acima de 50 anos O 0% O 0%
TOTAL 1 100% 1 100%
Vice-Presidéncia
Abaixo de 30 anos O 0,00% O 0,00%
Entre 30 e 50 anos 1 33,33% 2 66,6/%
Acima de 50 anos 2 66,67% 1 33,33%
TOTAL 3 100% 3 100%
Diretoria
Abaixo de 30 anos O 0,00% O 0,00%
Entre 30 e 50 anos 5 83,33% ) 89,71%
Acima de 50 anos 1 16,67% 14,28%
TOTAL 6 100% 5 100%
Superintendéncia Executiva
Abaixo de 30 anos O 0,00% O 0,00%
Entre 30 e 50 anos 6 75,00% 7 70,00%
Acima de 50 anos 2 25,00% 3 30,00%
TOTAL 8 100% 10 100%
Superintendéncia
Abaixo de 30 anos O 0,00% O 0,00%
Entre 30 e 50 anos 9 75,00% 6 75,00%
Acima de 50 anos 3 25,00% 2 25,00%
TOTAL 12 100% 8 100%

MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E INOVAQAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) i;t}
PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI
Geréncia Abaixo de 30 anos 8 53,33% 9 90,00%
Abaixo de 30 anos O 0,00% O 0,00% Entre 30 e 50 anos 6 40,00% 1 10,00%
Entre 30 e 50 anos 46 88,46% 51 87,93% Acima de 50 anos 1 6,67% O 0,00%
Acima de 50 anos 6 1,54% 7 12,07% TOTAL 15 100% 10 100%
TOTAL 52 100% 58 100% Trainee’
Consultor Abaixo de 30 anos 3 60,00% 9 100,00%
Abaixo de 30 anos 1 3.45% 1 2,56%
Entre 30 e 50 anos 23 79,31% 31 79,49%
Acima de 50 anos 5 17,24% 7 17,95%
TOTAL 29 100% 39 100%
Coordenagao
Abaixo de 30 anos 0] 0,00% 1 1,43%
Entre 30 e 50 anos 52 92,86% 63 90,00%
Acima de 50 anos 4 714% 6 8,57%
TOTAL 56 100% 70 100%
Especialista
Abaixo de 30 anos O 0,00% 6 7,59%
Entre 30 e 50 anos 58 86,57% 64 81,01%
Acima de 50 anos 9 13,43% 9 11,39%
TOTAL 67 100% 79 100%
Analista
Abaixo de 30 anos 131 24,04% 217 38,14%
Entre 30 e 50 anos 368 67,52% 320 56,24%
Acima de 50 anos 46 8,44% 32 5,62%
TOTAL 545 100% 569 100%
Assistente
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PcDs

Presidente O 0% O 0%
Vice-Presidéncia O 0% 0] 0%
Diretoria 1 14,29% O 0%
Superintendéncia Executiva 1 12,50% 1 10%
Superintendéncia 2 16,67% O 0%
Geréncia 4 7,69% 1 1.72%
Consultor 3 10,34% 1 2,56%
Coordenacéo 19 33,93% 2 2,63%
Especialista 22 32,84% 1 1,27%
Analista 204 37,29% 19 3,34%
Assistente 7 43,75% ) 50,00%
Trainee’ 3 60,00% 1 1111%
TOTAL 266 33,13% 38 3,95%

Proporgado entre o salario-base e a remuneracgéao
recebidos pelas mulheres e pelos homens

FUNCIONAL
2024 2025
N° de empregados de Percentual N° de empregados de Percentual
grupos minoritarios grupos minoritarios

Negros
Presidente O 0% O 0%
Vice-Presidéncia O 0% O 0%
Diretoria 1 14,29% 1 20%
Superintendéncia Executiva 1 12,50% 2 20%
Superintendéncia 2 16,67% 1 12,50%
Geréncia 4 7,69% 5 8,62%
Consultor 3 10,34% 4 10,26%
Coordenacéo 19 33,93% 19 2714%
Especialista 22 32,84% 21 26,58%
Analista 204 37,29% 226 39,72%
Assistente 7 43,75% 6 60,00%
Trainee 3 60,00% 4 44,44%
TOTAL 266 33,13% 289 33,57%
LGBT+
Presidente O 0% O 0%
Vice-Presidéncia O 0% O 0%
Diretoria 1 14,29% O 0%
Superintendéncia Executiva 1 12,50% O 0%
Superintendéncia 2 16,67% O 0%
Geréncia 4 7,69% O 0%
Consultor 3 10,34% 2 5,13%
Coordenacéo 19 33,93% O 0%
Especialista 22 32,84% O 0%
Analista 204 37,29% 3 0,53%
Assistente 7 43,75% O 0%
Trainee 3 60,00% O 0%
TOTAL 266 33,13% 5 0,58%

Nota 1: a proporcdo média geral do salario versus remuneracao é respectivamente 84% e 16%,

tanto para homens quanto para mulheres.

Nota 2: a unidade operacional considerada é a Unidade Matriz, localizada em Sao Paulo.

GRI 405-2
Categoria funcional Homem  Mulher
Diretoria Salario base (més) 40% 44%
Remuneracao total (ano) 60% 56%
Geréncia Salario base (més) 73% 72%
Remuneracéo total (ano) 27% 28%
Coordenacéao Salario base (més) 84% 81%
Remuneracao total (ano) 16% 19%
Administrativo Salario base (més) 87% 86%
Remuneracao total (ano) 13% 14%
Operacionais Salario base (més) 90% 90%
Remuneracao total (ano) 10% 10%

(0

56



(\) RELATORIO DE SOBRE O MENSAGEM DO
SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO PRESIDENTE

7.3

Relacionamento com comunidades por meio da educacao

GRI 3-3 GRI 413-1

A relagcdo da Nlclea com as comunidades é estruturada a partir de
uma viséo estratégica que posiciona a educagdo como eixo central de
inclus&do produtiva, desenvolvimento social e geragédo de valor de longo
prazo, em alinhamento aos principios de direitos humanos, equidade,
ética e integridade.

Reconhecida como tema material no eixo social, a educacéo orienta

a forma como a companhia se relaciona com a sociedade e fortalece
capacidades individuais e coletivas. Em 2025, esse posicionamento foi
reforgcado com o fortalecimento da governanca da Nuclea Associacao,
por meio da nomeacéo de Patricia Chagas como Diretora-Presidente,
profissional com ampla experiéncia em estratégias de aprendizagem e
educacgéao corporativa, responsavel por liderar a expansao do impacto
social por meio da educacéo inclusiva.

A partir dessa diretriz, a Nuclea organiza sua atuagcdo comunitéria
em iniciativas de qualificagdo gratuita e parcerias com o mercado,
instituicées de ensino e organizacdes da sociedade civil (OSCs),

estruturadas em trés frentes integradas de impacto social:
1. Patrocinio de projetos de incentivo fiscal;
2. Plataforma gratuita de educacao “Niclea Academy”;

3. Projetos de educacgao profissionalizante “Ser+Tech”,
voltado a pessoas pretas e pardas, direcionando
agoes para inclusao e Equidade Racial.

GOVERNANGA E INOVAGAO E
A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANGA

Essas iniciativas de impacto social sdo direcionadas a
pUblicos em situacéo de vulnerabilidade, incluindo grupos
historicamente sub-representados — como pessoas
pretas e pardas, LGBTQIA+, pessoas com deficiéncia e
mulheres —, além de individuos pertencentes as classes
socioecondmicas D e E.

EDUGAGAODE

QUALIDADE Educagéo de

Ul qualidade

IGUALDADE

DEGENERD Igualdade de

g Género

1 0 REDUGADDAS

DESIGUALDADES Redu 950 de
@ desigualdades.

Além dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, nosso

processo de avaliagdo também se baseia na Teoria da
Mudanca da Nuclea Associacéo, que nos ajuda a definir
indicadores de monitoramento para cada projeto — cerca
de 52 métricas no total, que vao do nivel de satisfacdo a
taxa de empregabilidade. Para suporte ao processo de
avaliacdo de impacto e monitoramento, contamos com
ferramentas de coleta de dados e uma equipe dedicada a
melhoria continua da gestao dos projetos.

GENTE QUE
GOSTA DE GENTE

MEIO AMBIENTE
E CLIMA

SUMARIO GRI

(0

57



RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE 2025

N

SER+TECH

O SER+TECH é um programa que oferece capacitacao
profissional gratuita em tecnologia, contribuindo

para reduzir o déficit de empregabilidade no setor e
fomentando a inovacéo e a colaboracéo. A iniciativa
gera impactos reais ha empregabilidade e na inclusao
socioecondmica de pUblicos historicamente sub-
representados. As turmas sao voltadas a jovens em
situacao de vulnerabilidade, mulheres, pessoas pretas
e pardas, publico 50+ e pessoas neurodivergentes,
ampliando oportunidades de qualificacdo e acesso ao
setor tecnologico.

O acompanhamento do programa é feito por turma,
considerando carga horéria, perfil dos participantes,
indices de empregabilidade e evolucao profissional.

A iniciativa conta com parcerias de organizacoes
especializadas — como SER+, Ada e Escola da Nuvem —
que apoiam no processo formativo e ajudam a coletar
e validar os dados sobre os resultados educacionais e
profissionais alcancados.

Entre os indicadores monitorados no ambito do
Ser+Tech, estdo o nUmero de participantes formados, os
percentuais de empregabilidade e de permanéncia ou
conclusao das turmas, além de dados sobre diversidade,
incluindo género, raca e faixa etaria, bem como o total de
horas de formacé&o oferecidas.

SOBRE O
RELATORIO
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Nos ciclos ja realizados, os resultados incluem:

19 turma com 20 alunos e carga horaria de 256 horas,
com 40% de empregabilidade;

29 turma também com 20 alunos e 162 horas de formacgao,
registrando 33% de empregabilidade;

3¢ turma com 28 alunos, 162 horas de formacao,
registrando 30% de empregabilidade;

4° turma com 24 alunos, 300 horas de formacao,
com 43% de empregabilidade;

59 turma com 90 alunos, 72 horas de formacgao,
com 26% de empregabilidade;

6° turma com 100 alunos, 300 horas de formacao,
com possibilidade de certificagao CompTIA Security+,
empregabilidade em fase de medigao;

79 turma com 50 alunos, 210 horas de formacao,
empregabilidade em fase de medigao.

Os resultados de empregabilidade e progressao de carreira
observados ao longo dos ciclos do Ser+Tech, combinados a escala
dos projetos incentivados e ao uso de ferramentas de analise de
dados da Academy, indicam avangos consistentes na entrega de
valor educacional e social da iniciativa. Além disso, o programa
tem realizado ajustes no publico-alvo a cada edi¢éo, buscando
responder a lacunas especificas de empregabilidade e incluséo.
Desde 2022, o SER+TECH vem evoluindo o recorte de pUblico e

o desenho das turmas: iniciou com jovens em vulnerabilidade,
avangou para turmas afirmativas (mulheres e pessoas pretas e
pardas), ampliou para requalificagéo do publico 50+ e, em 2025
e 2026, consolida um portfélio combinando, turmas afirmativas e
turmas por critério socioecondmico, com frentes especificas de
incluséo e formatos que favorecem escala e permanéncia.
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Iniciativas que transformam

A Nlclea também gera impactos positivos nas areas educacional,
esportiva e social por meio do apoio a projetos incentivados. Essas
iniciativas sao viabilizadas por mecanismos como o Fundo da
Infancia e da Adolescéncia (FIA), o Fundo do Idoso, a Lei de Incentivo
ao Esporte e o Programa Nacional de Apoio a Atencdo Oncolégica
(PRONON), alcangando beneficiarios diretos e indiretos em escolas
pUblicas, organizagdes comunitarias e projetos da area da saude.

Instituto Reciclar

Instituto Esporte & Educacéo

Projeto Idolo Social
Projeto Vida Corrida
Projeto Rede

PRONON/HECT *
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Voluntariado e Teoria da
Mudanga: ampliando o impacto
social da Nuclea

A atuacdo social da NUclea estd ancorada no tema material
Relacionamento com comunidades por meio da educacao,
conforme definido na Matriz de Materialidade, e € orientada por
uma Teoria da Mudanca (TdM) institucional que conecta iniciativas,
recursos e resultados esperados sob uma légica comum de
contribuicéo social.

A TdM tem carater estratégico e comunicacional: ajuda a alinhar a
narrativa, orientar decisdes e organizar o0 monitoramento. Mais do que
um modelo causal linear, reconhece a complexidade dos contextos

e explicita hipdteses que sustentam a contribui¢céo da Niclea para a
sociedade.

Em termos de l6gica de impacto, articula abordagens como
qualificacéo profissional, inclusédo digital desde a base, praticas
criativas, educacgéo financeira e de planejamento de vida. No curto
prazo, prioriza o desenvolvimento de habilidades e confianca; no
médio prazo, apoia progresséo e ocupagao de novos espagos;

e, no longo prazo, contribui para ampliar diversidade e reduzir
desigualdades.

Essa l6gica orienta, de forma integrada, as iniciativas SER+TECH,
Niclea Academy e as a¢cdes da Nuclea Associagao, descritas no
capitulo 9.3.

A NUCLEA

GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE

MEIO AMBIENTE @
MATERIALIDADE INTEGRIDADE

CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

Voluntariado (escopo e governanga)

O voluntariado integra a TdM como mecanismo de fortalecimento das iniciativas educacionais e de
empregabilidade, ampliando o alcance e a qualidade da entrega por meio da participacdo de colaboradores
e especialistas. As frentes de atuacao incluem: mentorias para carreira e futuro; apoio técnico e pedagogico
em formagdes; compartilhamento de conhecimento e experiéncias profissionais; participacdo em bancas,
workshops e encontros tematicos; e articulacdo de redes e oportunidades junto ao mercado de trabalho.

A governancga do Programa de Voluntariado é liderada pelo time de Sustentabilidade e se conecta ao portfélio
social (incluindo iniciativas educacionais e agdes da Associagao). No caso das mentorias vinculadas as
iniciativas sociais (como SER+TECH), a operacgéo pode contar com um parceiro especializado, como o Instituto
Reciclar.

Impacto social dos programas (2025) — evidéncias e
relatos

Em 2025, a atuacéo social da Nlclea combinou escala, qualidade e escuta ativa, conectando a l6gica da Teoria
da Mudanca as iniciativas educacionais e de empregabilidade descritas no capitulo 9.3. Na Nuclea Academy, a
plataforma registrou 5.899 usuarios da sociedade e 12.884 clientes, com 143 horas de contetdo disponivel e
NPS de 85,56%, reforcando o papel do acesso continuo ao aprendizado como base do ecossistema.

No SER+TECH, os ciclos com execugédo em 2025 incluiram turmas com foco em cibersegurancga (100 alunos

/ 300 horas) e fundamentos em AWS (50 alunos / 210 horas), totalizando 150 participantes e 510 horas de

formacgao no ano, com NPS final 92 e 95 (respectivamente) e incentivo a certificagéo (incluindo 25 vouchers
CompTIA Security+ na turma de ciberseguranca).

Os relatos de participantes ajudam a tangibilizar a transformacéo percebida. Entre os destaques, aparecem
mencdes a democratizacdo do acesso e a conexdo com demandas reais do mercado: “O projeto se
destaca por democratizar o acesso a educagcado em cloud computing, oferecendo uma formacéao
alinhada as demandas reais do mercado...”. Também surgem evidéncias de ampliacado de oportunidades
e reconhecimento pessoal: “E um projeto sensacional; sem ele, eu, uma méae solo de 43 anos, ndo
conseguiria uma certificagcdo...”. E, na dimenséo de prontidao para o trabalho, a certificacdo aparece como
marco objetivo de empregabilidade: “A chance de fazer a certificacdo é um baita diferencial...”.

Esse conjunto de resultados e aprendizados — nimeros de alcance/qualidade e escuta dos participantes
— orienta os compromissos de ampliacdo de alcance em 2026, com fortalecimento de meios
estruturantes de escala e melhoria continua.
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08.
MEIO AMBIENTE E CLIMA:

NOSSA CASA, NOSSA CAUSA

8.1 Mudancas Climaticas As mudancas climéticas sdo o desafio do século. Gerir as emissdes das
nossas operacdes € um compromisso estabelecido na Nuclea. Assim,
8.2 Materialidade climatica realizamos anualmente o nosso inventério de carbono, e trazemos
tanto a analise critica sobre o tema em nossa operacdo como um todo,
quanto as medidas que tomamos de forma estruturada para a gestao
de impactos reais e potenciais.
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8.1

Mudancas Climaticas

GRI 3-3, 302-3, 305-5, 306-1, 308-1, 413-2

Entre os resultados das nossas atividades no
enfrentamento as mudancas climaticas, destacamos a
reducao de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) que
é consequéncia da migracao de sistemas para a nuvem,
reduzindo a dependéncia de equipamentos fisicos, o
consumo de energia nas operacdes locais e aumento da
eficiéncia operacional.

Em busca de maior eficiéncia energética, a NlUclea adota
programas de otimizacao e automacéao, além de préaticas
voltadas a reducédo do impacto ambiental nos nossos
escritorios e data centers. A empresa também realiza

a gestao adequada de residuos sélidos e eletrénicos,
priorizando fornecedores responsaveis e evitando os
impactos associados ao descarte inadequado.

Paralelamente, buscamos o fortalecimento da governanca

INOVACAO E
CIBERSEGURANCA

GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) {;1}
GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI

ESG, em alinhamento a diretrizes internacionais,
incluindo agendas da ONU e do Pacto Global. A Politica
de Sustentabilidade na companhia passa por revisdes
periddicas para garantir sua atualizacdo e alinhamento as
diretrizes institucionais.

Entendemos que o compromisso ambiental também
envolve sensibilizacdo e o aprofundamento da nossa
lideranca e da forca de trabalho quanto a tematica.
Expandimos esse comprometimento priorizando parceiros
tais como fornecedores de tecnologia e operadores de
data centers que realizam praticas que proporcionam
maior eficiéncia energética, seguranca e conformidade
ambiental.
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8.2
Materialidade
climatica

GRI 201-2

A Nuclea realiza seu inventario de emissdes de gases
do efeito estufa (GEE) desde 2023, e anualmente
divulga o célculo no relatério de sustentabilidade. Nao
Mmapeamos riscos e oportunidades com potencial de
gerar mudancas substanciais nas operacdes, receitas

ou despesas relacionaveis as emissdes que realizamos.

Os impactos negativos potenciais identificados estéo
relacionados a natureza intensiva do desenvolvimento
de novas solugdes para atendimento ao negocio. Entre
esses fatores, estdo a ampliacdo do escopo de servigo
de cloud e data centers, aquisicdo de equipamentos
de tecnologia e parcerias com fornecedores. Esses
impactos identificados sdo majoritariamente
potenciais e gerenciaveis por praticas de gestéo.

MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E INOVACAO E
PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA

Consumo de

GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) @
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Em 2025 registramos um aumento de 1,84% em relacdo a 2024 no consumo de energia,

que esté diretamente relacionado a realizagédo de duas ampliacdes de escritérios

Energia

GRI 302-1, 302-3, 302-4,302-5

realizadas no periodo e ao aumento de dois dias obrigatdrios de trabalho presencial.
Os fatores elevaram a ocupacéo e, consequentemente, a demanda de energia elétrica.

A metodologia adotada empregou o consumo em kWh como unidade de medida,
permitindo padronizar a avaliagdo dos dados e garantir comparabilidade entre diferentes

periodos e instalacdes.

GRI 302-1Consumo de energia dentro da organizagao

CONSUMO POR FONTE

DE ENERGIA (GJ)’ Ao AR

Combustiveis fosseis Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade
(kwh) (GJ) (kwh) (GJ)

Diesel 218.530 786,71 660 2376

Sistema Nacional 219170 789 01 223.200 803,519

Interligado

TOTAL 437.700 1.572,72 223.860 805,895

1. Os dados de consumo foram obtidos pela conta da Enel.

2.0 diesel (combustivel) foi medido pela nota fiscal de abastecimento fornecida pela
empresa Petroserv.

3. Para a conversao de unidade, foi utilizada a ferramenta disponivel em https://www.
freeconvert.com/pt/unit/kilowatt-hour-to-gigajoules

4. Para a estimativa de energia gerada, considerou-se o consumo de 200 litros de diesel
em geradores, adotando-se como premissa uma eficiéncia média de 3,3 kWh por litro de
diesel. Dessa forma, a energia estimada foi de: 400 litros x 3,3 kWh/litro = 1.320 kWh

A premissa esté alinhada a referéncias técnicas sobre eficiéncia de geradores a diesel, que
indicam consumo aproximado na faixa de 0,2 a 0,4 L/kWh, equivalente a cerca de 2,5 a 5,0
kWh/L, dependendo da carga e da eficiéncia do equipamento.

Fonte de referéncia: Depco Power Systems — Diesel Generator Efficiency FAQ. https://www.
depco.com/fag/diesel-generator-efficiency/

COMBUSTIVEIS FOSSEIS! 2024 2025
UTILIZADOS E SEU TOTAL
DE ENERGIA (GJ)

Tipo de energia Quantidade Quantidade
de energia de energia

Combustiveis ndo 786,71 4,752

renovaveis consumidos

TOTAL 786,71 4,752

1. Os dados de consumo foram obtidos pela conta da

Enel. O diesel (combustivel) foi medido pela nota fiscal de
abastecimento fornecida pela empresa Petroserv. Para a
conversao de unidade, foi utilizada a ferramenta disponivel
em https://mathda.com/convert/pt/ energy/kilowatt-hour-to-

gigajoule.
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GRI 302-2 Consumo de energia fora da organizagao

CONSUMO DE ENERGIA FORA 2024 2025
DA ORGANIZACAO (GJ)!

Tipo de energia Quantidade Quantidade
Eletricidade 71.412 10121

1. Para coleta dos dados, foram utilizados medidores de consumo de energia dos
data centers. A casa decimal estéa diferente, pois o valor de energia consumida
em 2024 é de 2.059.027 kWh = 7412.4972 Gj. O consumo elétrico disponibilizado
neste quadro compreende o consumo elétrico dos equipamentos da Nuclea nos
ambientes de data center, responsaveis pelo processamento do core do negbcio.

GRI 305-1Emissées diretas (Escopo 1) de gases de efeito
estufa (GEE)

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

EMISSOES DE ESCOPO 1 CONSOLIDADAS (TCO2E)’ 2024 2025
Total de emissdes de escopo 1, em tCO2e 0,374 7,71
TOTAL DE EMISSOES BIOGENICAS DE ESCOPO 1, 0,03 115

EM TONELADAS

1. Gases incluidos no célculo das emissdes: CO2, CH4, N20 e HCFs. O ano-
base escolhido é 20283, por ser o ano anterior ao ano de relato. A empresa néo
possui uma meta de reducdo de emissdes, e o ano-base é usado apenas para
comparacdes. A metodologia utilizada foi GHG Protocol, IPCC e GWP ARS.

GRI 305-2 Emissodes indiretas (Escopo 2) de gases de
efeito estufa (GEE) provenientes da aquisi¢gdo de energia

EMISSOES DE ESCOPO 2 (TCO2E)’ 2024 2025

Abordagem de localizacéo 8,45 11,33

1. Gases incluidos no calculo das emissdes: CO2 . O ano-base escolhido é 2023,
por ser o primeiro ano de céalculo do inventario com o total de 3,92 tCO2. A
metodologia utilizada foi GHG Protocol, IPCC e GWP AR5.

GOVERNANCA E
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GRI 305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases

de efeito estufa (GEE)

EMISSOES ESCOPO 3 (TCO2E)’ 2024 2025
Total de emissdes de escopo 3, em tCO2e 385,23 585,10
TOTAL DE EMISSOES BIOGENICAS DE ESCOPO 3, 51,87 34,99

EM TONELADAS

1. Gases incluidos no célculo das emissdes: CO2, CH4, N2 O e HCFs. O ano-base
escolhido é 2023, por ser o primeiro ano de calculo do inventario com o total de
emissdes de 300,11 tCO2. Foram consideradas as categorias: residuos gerados
nas operagdes, viagens de negbcios e transporte de empregados. A metodologia
utilizada foi GHG Protocol, IPCC e GWP ARS.

GRI 305-5 Redugao de emissdes de gases de efeito
estufa (GEE)

REDUCAO DE 2024 2025
EMISSOES DE GEE

Escopo Escopo Escopo Escopo Escopo Escopo

(TCO2E) 1 2 3 1 2 3
Emissdes no ano de 0,37 845 385,2 772 11,33 585,10
reporte

Emissdes no ano- 0,33 3,92 323,3 0,33 3,92 323,3
base (2023)

Diferenga nas 0,04 4,53 619 7,39 741 2618

emissdes em relacéo
ao ano-base

1. Escopo 1: fontes estacionarias, fontes moéveis e emissdes fugitivas (geradores, uso

de carros e condicionadores de ar + extintores); Escopo 2: consideramos apenas
o0 consumo de energia dos trés andares do escritdrio. Ndo consideramos dados
de consumo energético de data center, porque sdo dados de consumo de energia
renovavel;, Escopo 3: relacionado a residuos sdlidos e transporte de colaboradores

que fazem trajetos em veiculos particulares. Tivemos um aumento de emisséo pela

retomada aos escritérios. Gases incluidos no calculo das emissées: CO2, CH4,
N20O e HCFs. O ano-base escolhido & 2023, por ser o primeiro ano de calculo do
inventario. A metodologia utilizada foi GHG Protocol, IPCC e GWP AR5.
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GRI 303-5: Total de consumo de agua (megalitros)

Localidade ou unidade 2025
operacional Consumo total de dgua (ML)
Unidade 1 0,422
15° andar 0,482
16° andar 0,384

GRI 306-3: Residuos por composigao em
quilogramas (KG)

Tipo de Residuo 2025
Papel e Papelao 2.511
Plastico 2126
Organico 459
Rejeito 845
Total 5.941

Nota 1: O material coletado e gerido pelo condominio n&do esté sob controle
operacional da organizagéo. Dessa forma, a empresa sé reporta os residuos
diretamente gerados pelas suas préprias atividades internas.

GRI 306-4: Residuos nao destinados para disposi¢ao
final em Quilogramas (KG)

2025

Residuos nao destinados para disposicao final (KQ) 39,1
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(\) RELATORIO DE SOBRE 0 MENSAGEM DO ) GOVERNANCA E INOVACAO E GENTE QUE MEIO AMBIENTE ) @
SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI
CONTEUDO x LOCALIZAGCAO x CONTEUDO ~ LOCALIZACAO ~
GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO ODS GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO OoDS
GRI 2 (1.A ORGANIZAGAO E SUAS PRATICAS DE RELATO) ESTRATEGIA, POLITICAS E PRATICAS
GRI 2 2-1 Detalhes da organizacédo 18, 27 GRI 2 2-22 Declaragao sobre estratégia de 5
GRI29-p  Entidades incluidas no relato de 318 desenvolvimento sustentavel
sustentabilidade da organizacéo : GRI22-23 Compromissos de politica 24, 25 16
GRI 2 2-3 Eig?ﬂg de relato, frequéncia e ponto de 27 GRI 22-24 Incorporacado de compromissos de politica 24,25
: x . ’ GRI 22-25 Processos para reparar impactos negativos 25
GRI 2 2-4 Reformulacées de informacaes N&o houve refqrmulagao em relacéo a periodos .
de relato anteriores. Mecanismos para aconselhamento e
- . GRI 2 2-26 ~ ~ 26 16
A Nuclea elabora seus Relatérios de apresentagao de preocupagdes
Sustentabilidade com base em padroes GRI22-27 Conformidade com leis e regulamentos 26
GRI 2 2-5 Verificacio externa internacionais, assegurando transparéncia e rigor — —
s técnico com apoio de consultoria especializada GRI22-28 Participagdo em associagoes 18, 23
e validagéao inter.n.a da~alta Iiderar)c;a, ndo tendo ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS
passado por verificacdo externa independente.
GRI22-29 Abord ' to de stakehold 36
GRI 2 (2.ATIVIDADADES E TRABALHADORES) e e
— - N GRI22-30 Acordos de negociagéao coletiva o1 8
GRI 2 2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de 18
GRI 2 2-7 Empregados 27,53, 8,10 GRI 3-1 Processo de defini¢do de temas materiais 15
GRI 2 2-8 Trabalhadores que ndo sdo empregados 27 8 GRI 3-2 Lista de Temas materiais 15
GOVERNANGA SAUDE, SEGURANGA E BEM-ESTAR NO TRABALHO
GRI 2 2-9 Estrutura de governanca e sua composicao 18,19 5,16 GRI 3.3 Gestio dos temas materiais: Satde e bem- .
GRI 2 2-10 gg\gre:;;:gae selecdo para o mais alto 6rgéao de 18 19, 23 5 16 estar
Sistema de gestao de salude e segurancga do
GRI 2 2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanca 19 16 GRI 403-1 trabalho 15 8
Papel desempenhado pelo mais alto orgéo GRI 403 'dentificacéo de periculosidade, avaliagao de 5 5
GRI 2 2-12 gle gO\{cernanga na supervisdo da gestao dos 18 16 = riscos e investigacéo de incidentes
impactos
~ " Ny GRI 403-3 Servicos de satde do trabalho 15 8
GRI 2 2-13 Delegacéo de responsabilidade pela gestao de 19 —
impactos Participagao dos trabalhadores, consulta e
: 2 oA GRI 403-4 comunicagao aos trabalhadores referentes a 15 8,16
_ Papel desempenhado pelo mais alto 6rgéao de )
GRI22-14 governancga no relato de sustentabilidade 30 saGde e seguranga do trabalho
GRI22-15 Conflitos de interesse 22 16 GRI 403-5 Seapuarzi:\agéo?odtere;clgzlloha;hadOreS em salde e 15 9
GRI22-16 Comunicacéo de preocupacdes cruciais 22 & §
GRI2 217 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de )3 GRI 403-6 Promocéao da salde do trabalhador 15 3
j governanca Prevencéo e mitigacéo de impactos de salde e
Avaliagao do desempenho do mais alto érgao GRI 403-7 seguranga do trabalho diretamente vinculados 15 8
GRI 2 2-18 23 lacdes d A A
de governanca com relagcdes de negbcios
GRI 2 2-19 Politicas de remuneracéo 23 Trabalhadores cobertos por um sistema de
GRI 403-8 56 d d d balh 15 8
GRI22-20 Processo para determinacdo da remuneracao 23 gestdo de salde e seguranca do trabalho
GRI22-21 Proporcéo da remuneracéo total anual 23 GRI403-9 Acidentes de trabalho 15 3,816
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SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI
CONTEUDO ~ LOCALIZACAO x CONTEUDO x LOCALIZACAO x
GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO OoDS GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO OoDS
DIVERSIDADE ,EQU|DADE E |NCLUSAO Operag()es com engajamento, avaliagc")es de
GRI 413-1 impacto e programas de desenvolvimento 57
GRI 3-3 Gestdo dos temas materiais: Diversidade, 59 voltados & comunidade local
equidade e incluséo ~ P
. - GESTAO DO AMBIENTE LEGAL E REGULATORIO
Proporcéo entre o saléario mais baixo e o salério O menor salario pago pela Nclea corresponde x o x
GRI 202-1 op QI | discriminacs N a 2,3 vezes o salario-minimo de 2025, tanto para 5,8 GRI 3-3 Gestao dos temas materiais: Gestéo do 57
minimo local, com discriminag&o por género homens como para mulheres. ambiente legal e regulatério
GRI 405-1 Diversidade em orgaos de governanga e 54 5 8 GRI 205-3 Casos confirmados de corrupgdo e medidas Néq houve casos confirmados de corrupgao no 16
empregados ’ tomadas periodo de referéncia.
Proporgao ~entre o salfé\rio—base ea GRI 206-1 Ag/c").es judiciais por concorr?r_\cia desleal, N3o aplicavel. 16
GRI 405-2 remuneracéo re- cebidos pelas mulheres e 56 5, 8,10 préticas de truste e monopdlio
aqueles recebidos pelos homens GESTAO DE CRISE SISTEMICA
N&o h4 reportes de casos de discriminagéo ~ . ~ .
nesse periodo. A Nlclea incentiva diariamente GRI 3-3 Qes:caq dos temas materiais: Gestao de crise 34
C e : : , sistémica
GRI 406-1 Casos de discriminacdo e medidas corretivas o.Ietra.mento social em tc?das as esferas de 58 —— : :
tomadas diverdidade, dada a politica de sustentabilidade ' Implicagbes financeiras e outros riscos e
e de diversidade, equidade e inclus&o GRI 201-2  oportunidades decorrentes de mudangas 64 13
estabelecidas. climaticas
- . _ Operacgdes avaliadas quanto a riscos
TRANSPARENCIA, RELACIONAMENTO E EXPERIENCIA COM CLIENTES GRI 205-1 relacionados & Corrupcao 32 16
GRI 3-3 Gestéo dos temas mate'riais': Transpa‘réncia, 36 CIBERSEGURANCA, PRIVACIDADE, E SEGURANCA DE DADOS
relacionamento e experiéncia com clientes —
Casos de nao conformidade em relagéo GRI 3-3 Ggstégddgs temas materlj|s:dC|éIoersl\cleigulranga, 38
GRI 417-2 a informacgdes e rotulagem de produtos e Nao aplicavel. 16 privacidade € seguranga de dados Nuclea
Servicos GRI 418-1 Queixas comprovadas relativas a violagéo da 39 16
GRI 417-3 Casos de nao conformidade em relagéo a N licavel 16 privacidade e perda de dados de clientes
~®  comunicacao de marketing a0 aplicavel INOVAGAO TECNOLOGICA E TRANSFORMAGAO DIGITAL
RELACIONAMENTO COM COMUNIDADES POR MEIO DA EDUCAGCAO GRI 3-3 Gestdo dos temas materiais: Inovagao 43
~ . . tecnoldgica e transformacéo digital
GRI 3-3 Gestdo dos temas materiais: Relacionamento 57
com comunidades por meio da educacéo MUDANGCAS CLIMATICAS
GRI 201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido 10 8,9 GRI3-3 Gestao dos temas materiais: Mudangas 53
62,5% dos Membros da Diretoria Executiva climaticas e eficiéncia energética
Proporcao de membros da diretoria contratados sdo da comunidade local (Sao ' _ 7812
GRI202-2 porg . Paulo - SP) e 37,5% dos Membros da Diretoria 8 GRI302-1  Consumo de energia dentro da organizagao 64 3
contratados na comunidade local : ~ .
Executiva contratados s&o de outras regides do 812
estado de S&o Paulo. GRI302-2 Consumo de energia fora da organizacéo 65 s
N&o foram identificadas violagdes de direitos dos 812
povos indigenas no periodo, em funcédo da atuagao GRI302-3 Intensidade energética 63, 64 r S 13;
da Ndclea em ambientes urbanos e sem interagao
GRI 411-1 Qa§os de violag&o de direitos de povos com territorios ou corrjunldqd?s tradicionais. O 5 GRI302-4 Reducio do consumo de energia 64 7,8,12,
indigenas tema & considerado n&o aplicvel, sendo reforcado 13
pelo compromisso da organizagéo com direitos Reducgdes nos requisitos energéticos de 7, 8,12,
humanos e boas préaticas estabelecido em seu GRI1302-5 produtos e servicos 64 13

Cédigo de Sustentabilidade.
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SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI
CONTEUDO ~ LOCALIZACAO ~ CONTEUDO ~ LOCALIZACAO ~
GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO ODS GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO ODS
. . . 3,12, A 4gua consumida pela organizacéo é
GRI 305-1 E”t"sfso(eé’E‘é')retaS (Escopo 1) de gases de efeito 65 13,14, eraches Com a AeUa COMmo LM recUrs com. integralmente fornecida pela rede pablica
estuta 15 GRI 303-1 partilhgado & de abastecimento operada pela Sabesp. A 6,12
Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efei- 3,12, organlzag:]a% r)ao realiza Capta‘%a% d(ljreta de
GRI 305-2 to estufa (GEE) provenientes da aquisicao de 65 13,14, recursos hidricos para suas atividades.
energia 15 GRI 303-2 Gestao de impactos relacionados ao descarte N&o aplicavel 6
de 4gua '
T 3,12,
GRI 305-3 Outrag emissoes indiretas (Escopo 3) de gases 65 1314 GRI303-3 Captacao de agua Nao aplicavel. 6
de efeito estufa (GEE) s ) N "
15 GRI 303-4 Descarte de agua Nao aplicavel. 6
GRI 305-5 (Rélcz:lll;)gao de emissdes de gases de efeito estufa 63 65 13, 1145 GRI303-5 Consumo de agua 6
Unidades operacionais proprias, arrendadas
Operagdes com impactos negativos ou geridas dentro ou nas adjacéncias de areas
GRI 413-2  significativos — reais e potenciais — nas 63 1,2 GRI304-1 de protecdo ambiental e areas de alto valor Nao aplicavel. 6
comunidades locais de biodiversidade situadas fora de areas de
protecédo ambiental
INDICADORES SEM TEMA MATERIAL o .
Impactos significativos de atividades, produtos ~ . 6, 14,
. R .. . . GRI 304-2 . N . Nao aplicavel.
GRI 201-3 Obrigagdes do plano de beneficio definido e 48 e servicos na biodiversidade 5
outros planos de aposentadoria . _ _ 6. 14
— : : : GRI304-3 Habitats protegidos ou restaurados Nao aplicével. "
GRI201-4  Apoio financeiro recebido do governo Nao aplicavel. 15,
Investimento de R$ 160 milhées em 2025 Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN
em solucdes de infraestrutura tecnolégica e GRI304-4 ©©m listas nacionais de conservagéo com Nao aplicavel. 6,14,
GRI203-1 'nvestimentos em infraestrutura e apoio a inteligéncia de dados que promovem eficiéncia, . o ., habitats situa- dos em areas afetadas por 15
servigos segurancga e inclus&o financeira, com impactos r operacées da organizacgéo
p05|t.|vos nas ?conomlaf locais e’dgsaﬁos GRI 305-6 Emissdes de sEJb'stanc:las destruidoras da Nao aplicavel. 3,12
relacionados a adaptacado tecnolégica. camada de o0zdnio (SDO)
GRI203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos 12, 45, 59 1,3.8 Emissdes de NOX, SOX e outras emissoes N . 3,12,
GRI 305-7 atmosféricas significativas Nao aplicavel. 14,15
GRI204-1 Proporcéo de gastos com fornecedores locais Nao aplicavel. 8 g :
C ) ~ . it GRI 306-1 Geracéao de residuos e impactos significativos N3o aplicavel 3,61,
GRI 205-2 omunicagao e capamtagao\em po |t|c~as e 39 16 relacionados a residuos P : 19
procedimentos de combate a corrupgéao : — :
. GRI 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados N30 aplicavel 3, 6,8,
GRI207-1  Abordagem tributéria 36 1,10, 17 a residuos P : 1 12
GRI207-2  Governanga, controle e gestao de risco fiscal 28 1,10, 17 . 361
: GRI 306-3 Residuos gerados 65 '2’ '
GRI 207-3 Engajamento de stakeholders e gestdo de suas 36 11017 12,15
preocupacdes quanto a tributos e GRI 306-4 Residuos ndo destinados para disposicao final 65 3,1,12
GRI207-4 Relato pais-a-pais 27 110,17 GRI306-5 Residuos destinados para disposigao final Nao aplicavel. 3’15’ 1"5’
GRI 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou N licavel 8 12 :
- volume ao aplicavel. ' GRI30g-1 'Novos fornecedores selecionados com base em N30 aplicavel
Matérias—orimas ou materiais reciclados critérios ambientais P '
rias-pri u riais reci 0 ~ .
GRI 301-2 utilizadosp Nao aplicavel. 8,12 GRI308-2 'Mpactos ambientais negativos na cadeia de Nao aplicavel
fornecedores e medidas tomadas '
GRI 301-3  Produtos e suas embalagens recuperados Nao aplicavel. 8,12 Novas contratacées e rotatividade de
GRI 401-1 § 49 5, 8,10

empregados
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SUSTENTABILIDADE 2025 RELATORIO PRESIDENTE A NUCLEA MATERIALIDADE INTEGRIDADE CIBERSEGURANCA GOSTA DE GENTE E CLIMA SUMARIO GRI
CONTEUDO ~ LOCALIZACAO ~ CONTEUDO ~ LOCALIZACAO ~
GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO ODS GRI DESCRICAO (PAGINA) EXPLICACAO ODS
Beneficios oferecidos a empregados em tempo Nao aplicavel, em funcdo da natureza das
GRI 401-2 integral que ndo séo oferecidos a empregados 47 3,5.8 . , . atividades e do setor de atuagéo da organizacéo,
L. . . Avaliacdo dos impactos na salde e seguranca < s R
temporarios ou de periodo parcial GRI 416-1 : ; nao hé categorias significativas de produtos ou
causados por categorias de produtos e servigos . . i liacio d
GRI 401-3  Licenca maternidade/paternidade 49 5,8 Servigos para asocllua's S€ aplique a avallagao de
L ( .
A Niclea realiza comunicagéo prévia de mzpac Sl S?u €2 SERLTONGE .
duas a quatro semanas antes de mudangas ) . i N&o foram registrados casos de nao
Prazos minimos de notificagdo sobre mudangas operacionais relevantes que impactem os Casos de néo conformidade em relagéo aos conformidade com leis, regulamentos ou
GRI 402-1 operacionais empregados. N&o ha acordos coletivos que 8 GRI416-2  impactos na salde e seguranga causados por codigos voluntérios relacionados a impactos em 16
estabelecam prazo minimo formal ou regras produtos e servicos salde e seguranga de produtos e servigos, nem
especificas de consulta e negociacéo. penalidades ou adverténcias no periodo.
GRI 404-1 Média de horas de capacitagao por ano, por 51 4,4,5,
empregado 8,10
Programas para o aperfeicoamento de
GRI 404-2 competéncias dos empregados e de 48 8
assisténcia para a transicao de carreira
Percentual de empregados que recebem Alto percentual de colaboradores avaliados nos
GRI 404-3 avaliagdes regulares de desempenho e de ciclos de desempenho de 2025, com 730 de 743 5, 8,10
desenvolvimento de carreira no 1° semestre e 800 de 812 no 2° semestre.
~ T Nao foram identificadas operacdes ou
Operacodes e fornecedores em que o direito a : ’ . X
. - X L : fornecedores com violagdes ou riscos a
GRI 407-1 liberdade sindical e a negociagao coletiva pode . - R . . N 8
) liberdade sindical e a negociacao coletiva, ndo
estar em risco : .o
havendo registros adicionais a reportar.
Operacdes e fornecedores com risco
GRI 408-1 significativo de casos de trabalho infantil ] 58,16
Operacodes e fornecedores com risco
GRI 409-1 significativo de casos de trabalho for¢ado ou 51 5 8
analogo ao escravo
A Nuclea ndo possui equipe prépria de
seguranca, € ndo mantém contratos diretos
com empresas ou profissionais de seguranca.
: iy Os servicos de seguranca do edificio onde
Pessoal de seguranca capacitado em politicas . g
GRI 410-1 . o a empresa esta instalada séo integralmente 16
ou procedimentos de direitos humanos . I
contratados e geridos pelo condominio. Por
essa razao, a Nlclea ndo tem ingeréncia sobre
a selecao, capacitagédo ou treinamento desses
profissionais.
GRI 414-1 Ngv/og fornec.:e.dores selecionados com base em Nao aplicavel. 5 8 16
critérios sociais
GRI 414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de Nao aplicavel. 5 816
fornecedores e medidas tomadas
GRI 415-1 Contribuic¢des politicas Nao aplicavel. 16
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