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Objetivo: 

O objetivo do Plano Homologatório do PCPO - Plataforma do Cadastro Positivo é fornecer aos Participantes 

um roteiro que assegure a efetividade de todos os testes necessários à implantação do sistema. 

 
Autor do Documento: Qualidade. 
Contato: Soluções e Apoio ao Participante 

O responsável deve ser contatado nos casos de: 

• Dúvidas sobre as informações tratadas neste documento; 

• Falhas ou vulnerabilidades encontradas no processo; 

• Necessidade de adequação identificada internamente, ou apresentada por auditoria, por órgão 

regulador, ou por cliente. 
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1. INTRODUÇÃO  

 

1.1 Objetivo: 

 
O objetivo deste manual é fornecer aos Participantes um roteiro que assegure a efetividade de todos 
os testes necessários para a implantação do serviço PCPO. 
 
 

1.2 Escopo: 

 
Este manual considera em seu escopo, os testes de recepção de arquivos, a geração de arquivos PRO 
ou ERR e respectivo envio para Participante solicitante, bem como a geração e envio de arquivo para 
Participante destinatário, partindo da premissa que ambos já realizaram os testes de Infraestrutura 
com o PCPO. 
  
Não são considerados no escopo do manual os testes internos das entidades envolvidas no sistema 
e a validação do conteúdo dos arquivos. 
 
 

1.3 Agendamento: 

 
Todos os Participantes deverão agendar os testes previamente com a Área de Soluções e Apoio ao 
Participante da CIP, para validação da realização destes. A CIP manterá o acompanhamento e 
controle dos testes, e os reportará aos Participantes por e-mail. 
 
IMPORTANTE: Os GBDs devem manter o ambiente de Homologação disponível mesmo após a 
entrada do serviço em Produção, a fim de que as IFs que venham a aderir ao PCPO possam fazer os 
testes de negócio em todos os cenários, assim como a validação de possíveis melhorias oportunas 
para o sistema. 
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2. TESTES DE INFRAESTRUTURA E DE SISTEMAS 

 

2.1 Objetivo: 

 
A aplicação dos requisitos de segurança dos arquivos (criptografia, compactação e assinatura) é 
mandatória em todos os cenários dos testes. 
Os testes de infraestrutura e de sistemas têm por objetivo verificar o pleno funcionamento de todos os 
componentes tecnológicos e de segurança que suportam a comunicação entre os Participantes e o PCPO, 
o correto preenchimento e envio dos arquivos, suas finalidades e o tratamento dado pelos legados dos 
Participantes. 
Será testada conectividade física entre as entidades envolvidas, ou seja, a conectividade dos 
Participantes com o PCPO por meio do software de transferência de arquivos Connect: Direct – C:D ou 
CFT. 
 

2.2  Pré-Requisitos: 

 

PRÉ-REQUISITO CLASSIFICAÇÃO RESPONSÁVEL 

Todos os arquivos enviados serão compactados, 
criptografados e assinados digitalmente, nesta 
ordem, obrigatoriamente pelo Participante. 

Imprescindível Participante 

 
2.2.1 Processo de testes: 
  

Etapa 1 – Conectividade: 
 
Este teste será considerado com sucesso quando o Participante responder a um comando <ping>. Serão 
realizados testes adicionais para validar a conectividade na troca de arquivos pelo Connect: Direct – C:D 
ou CFT 
Importante: Estes testes serão realizados com agendamento prévio junto à Área de Soluções e Apoio ao 
Participante da CIP, que coordenará o contato entre as equipes técnicas da CIP e dos Participantes. 
 
Etapa 2 – Criptografia: 
 
Os testes consideram toda infraestrutura de segurança, utilizando a certificação digital e criptografia 
para o ambiente de homologação do PCPO. 
Será necessária a solicitação do certificado digital, o qual deve estar ativo no início dos testes. Entende-
se como certificado ativo o que apresenta a chave pública, que deve ser utilizada para cifrar a chave de 
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criptografia simétrica 3DES usada para cifrar os dados destinados aos Participantes principais, conforme 
padrão especificado no Manual Técnico. 
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3. TESTES INDIVIDUAIS 

 

3.1 Objetivo: 

 
Os testes de cenários visam garantir que o sistema está se comportando corretamente em relação às 
regras de validação dos arquivos. 
 

3.2 Pré-Requisitos: 

 

PRÉ-REQUISITO CLASSIFICAÇÃO RESPONSÁVEL 

O Participante Solicitante deve ter sido 
homologado nos testes de infraestrutura. 

Imprescindível Participante 

O Participante Destinatário deve ter sido 
homologado nos testes individuais. 

Imprescindível Participante 

O Participante Solicitante deve possuir 
certificado válido e ativo para os testes. 

Imprescindível Participante 

A CIP deverá informar a respeito do início dos 
testes. 

Imprescindível CIP 
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4 TESTES DE CENÁRIOS 

 

4.1 Objetivo: 

 
Os testes de cenários visam garantir que o sistema está se comportando corretamente em relação às 
regras de validação dos arquivos. 

 

4.2 Pré-Requisitos: 

 

PRÉ-REQUISITO CLASSIFICAÇÃO RESPONSÁVEL 

O Participante deve ter sido homologado nos 
testes de infraestrutura. 

Imprescindível Participante 

O Participante deve ter sido homologado nos 
testes individuais. 

Imprescindível Participante 

O Participante Solicitante deve possuir 
certificado válido e ativo para os testes. 

Imprescindível Participante 

A CIP deverá informar a respeito do início dos 
testes. 

Imprescindível CIP 

 

4.3 Processos de Testes do arquivo ACPO101 

 

Situações Resultado Esperado 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 sem erros de validação 

a. O sistema PCPO processa o arquivo e gera arquivo PRO 
criptografado, de acordo com leiaute especificado no Manual de 
Leiautes para o Participante solicitante; 

b. O sistema PCPO processa e envia o arquivo ACPO102 referente 
ao processamento dos registros com sucesso; 

c. Após o fechamento da grade a CIP enviará o arquivo ACPO103 
com a posição consolidada dos consumidores cancelados (IFs e 
GBDs). 

O Participante (GBD) solicitante envia 
arquivo ACPO101 sem ter adesão à 
funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0007 – Participante emissor sem adesão à funcionalidade”. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO101 e o destinatário 
não possui adesão à funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0008 – Participante destinatário sem adesão à 
funcionalidade”. 

O Participante (GBD) solicitante não 
está cadastrado no sistema e envia o 
arquivo ACPO101 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro  
“ECPO0004 – Emissor não é Participante ou está inativo”. 

O Participante (GBD) solicitante envia 
o arquivo ACPO101  com um ISPB 
destino diferente do ISPB da CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0012 – ISPB do Destinatário inválido no nome do arquivo”. 

O Participante (GBD) solicitante está 
inativo e envia o arquivo ACPO101 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro  
“ECPO0004 – Emissor não é Participante ou está inativo”. 

O Participante solicitante (GBD) envia 
o arquivo ACPO101 com tamanho 
superior ao permitido:  
50Mb  

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0024 – Tamanho do arquivo excedeu o limite permitido” 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com nome igual ao enviado 
ou processado anteriormente 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0010” – Arquivo repetido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 fora da grade horária 
estabelecida no manual de 
operações 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0032 – Recepção de arquivo fora de horário”. 

O Participante (GBD) envia o arquivo 
ACPO101 registros com 
inconsistências de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102, contendo os 
registros recusados e os respetivos códigos de ocorrências. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  
Exemplo: 
ACPO101_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com a data de geração da 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“100” no código de ocorrência. 
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Situações Resultado Esperado 

remessa menor que a remessa 
anterior já enviada 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com CNPJ do GBD inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“222” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com o sequencial de 
remessa inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição 
do XSD” 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com o tipo do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“112” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com identificação do 
cliente não correspondente ao tipo 
de cliente informado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“113” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 como inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“117” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com número da remessa 
menor que a remessa já enviada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“123” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com CPF/CNPJ do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“191” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com data Hora do 
cancelamento da reabertura inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“213” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com nome origem inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com a data da remessa 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“216 ” no código de ocorrência. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com ISPB origem/fonte do 
nome do arquivo não 
correspondente ao ISPB do CNPJ 
origem/fonte informado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“222” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO101 com CNPJ do GBD de 
cancelamento/reabertura não 
correspondente ao CNPJ origem 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO102 com o erro 
“226 ” no código de ocorrência. 

 
 

4.3.2 Testes do arquivo ACPO107 

 

Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 sem erros de validação 

a. O sistema PCPO processa o arquivo e gera arquivo PRO, de 
acordo com leiaute especificado no Manual de Leiautes para 
o Participante solicitante; 

b. O sistema PCPO processa e envia o arquivo ACPO108 
referente ao processamento dos registros com sucesso; 

c. O sistema envia para os Participantes destinatário (GBDs) o 
arquivo de repasse ACPO107 criptografado. 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO107 sem ter adesão à 
funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0007 – Emissor sem adesão a funcionalidade” 
 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO107 e o destinatário 
não possui adesão à funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO008 – Destinatário sem adesão a funcionalidade”. 
 

O Participante (IF) solicitante não 
está cadastrado no sistema e envia o 
arquivo ACPO107 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante (IF) solicitante envia o 
arquivo ACPO107 com um ISPB 
Destino diferente do ISPB da CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0012 – ISPB do Destinatário inválido no nome do arquivo”. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) solicitante está 
inativo e envia o arquivo ACPO107 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante solicitante (IF) envia o 
arquivo ACPO107 com tamanho 
superior a 50Mb 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0024 – Tamanho do arquivo excedeu o limite permitido” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 e depois o envia 
novamente, sem fazer qualquer 
alteração no nome do arquivo 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0010 – Arquivo repetido”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 fora da grade horária 
estabelecida no manual de 
operações 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0032 – Recepção de arquivo fora de horário”. 

O Participante (GBD) envia o arquivo 
ACPO107 registros com 
inconsistências de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108, contendo os 
registros recusados e os respetivos códigos de ocorrências. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  
Exemplo: 
ACPO107_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com data da remessa 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“100” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com CNPJ da IF inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com sequencial de 
remessa inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com tipo do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“112” no código de ocorrência. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com identificação do 
cliente não correspondente ao tipo 
de cliente informado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“113” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com nome do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com arquivo inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“117” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com número da remessa 
menor que a remessa já enviada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com CNPJ do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com cliente duplicado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“171” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com número do CPF/CNPJ 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“191” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com logradouro do 
endereço inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com complemento do 
endereço inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com bairro do endereço 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com CEP do endereço 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“195” no código de ocorrência. 
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O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com município do 
endereço inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com UF do endereço 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com DDD do telefone 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com número do telefone 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com e-mail inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com código do status do 
cliente inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“212” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com nome origem inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com número do endereço 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com data inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“216” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com arquivo validado pela 
CIP, contendo erros de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“217” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO107 com ISPB origem/fonte do 
nome do arquivo não 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO108 com o erro 
“222” no código de ocorrência. 
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correspondente ao ISPB do CNPJ 
origem/fonte informado 

 
 
 

4.3.3 Testes do arquivo ACPO109 

 

Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 sem erros de validação 

a. O sistema PCPO processa o arquivo e gera arquivo PRO 
criptografado, de acordo com leiaute especificado no 
Manual de Leiautes para o Participante solicitante; 

b. O sistema PCPO processa e envia o arquivo ACPO110 
referente ao processamento dos registros com sucesso; 

c. O sistema envia para os Participantes destinatários (GBDs) o 
arquivo de repasse ACPO109 criptografado. 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO109 sem ter adesão à 
funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0007 – Emissor sem adesão à funcionalidade”. 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO109 e o destinatário 
não possui adesão à funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0008 – Destinatário sem adesão à funcionalidade”. 

O Participante (IF) solicitante não 
está cadastrado no sistema e envia o 
arquivo ACPO109 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante (IF) solicitante envia o 
arquivo ACPO109 com um ISPB 
Destino diferente do ISPB da CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0012 – ISPB do Destinatário inválido no nome do arquivo”. 

O Participante (IF) solicitante está 
inativo e envia o arquivo ACPO109 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante solicitante (IF) envia o 
arquivo ACPO109 com tamanho 
superior a 50Mb 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0024 – Tamanho do arquivo excedeu o limite permitido”. 
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O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 e depois o envia 
novamente, sem fazer qualquer 
alteração no nome do arquivo 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0010 – Arquivo repetido”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 fora da grade horária 
estabelecida no manual de 
operações 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0032 – Recepção de arquivo fora de horário”. 

O Participante (GBD) envia o arquivo 
ACPO109 registros com 
inconsistências de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110, contendo os 
registros recusados e os respetivos códigos de ocorrências. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  
Exemplo: 
ACPO109_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com data da remessa 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“100” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com CNPJ inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“101” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com CNPJ do GBD inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com sequencial de 
remessa inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com arquivo inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“117” no código de ocorrência. 
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O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com número da remessa 
menor que a remessa já enviada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“123” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com informação inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com nome inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com número do CPF/CNPJ 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“191” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com logradouro do 
endereço inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com complemento do 
endereço inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante envia arquivo 
ACPO109 com bairro do endereço 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com CEP do endereço 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“195” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com município do 
endereço inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com UF do endereço 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com departamento 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 
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O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com DDD do telefone 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com número do telefone 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com e-mail inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com tipo do telefone 
inválido 
 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com código do país do 
telefone inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com data inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“216” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com arquivos validado 
pela CIP, contendo erros de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“217” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com ISPB origem/fonte do 
nome do arquivo não corresponde 
ao ISPB do CNPJ origem/fonte 
informado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“222” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com CNPJ participante não 
podendo ser o mesmo informado no 
CNPJ principal 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“230” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com CNPJ principal 
divergente do CNPJ IF 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“231” no código de ocorrência. 
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O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO109 com CNPJ do gestor de 
banco de dados não 
correspondendo ao CNPJ da CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO110 com o erro 
“232” no código de ocorrência. 

 
 

4.3.4 Testes do arquivo ACPO111 

  

Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 sem erros de validação 

a. O sistema PCPO processa o arquivo e gera arquivo PRO 
criptografado, de acordo com leiaute especificado no 
Manual de Leiautes para o Participante solicitante; 

b. O sistema PCPO processa e envia o arquivo ACPO112 
referente ao processamento dos registros com sucesso; 

c. O sistema envia para os Participantes destinatários (GBDs) o 
arquivo de repasse ACPO111 criptografado. 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO111 sem ter adesão à 
funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0007 – Emissor sem adesão à funcionalidade”. 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO111 e o destinatário 
não possui adesão à funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0008 – Destinatário sem adesão à funcionalidade” 

O Participante (IF) solicitante não 
está cadastrado no sistema e envia o 
arquivo ACPO111 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante (IF) solicitante envia o 
arquivo ACPO111 com um ISPB 
Destino diferente do ISPB da CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0012 – ISPB do Destinatário inválido no nome do arquivo”. 

O Participante (IF) solicitante está 
inativo e envia o arquivo ACPO111 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante solicitante (IF) envia o 
arquivo ACPO111 com tamanho 
superior a 50Mb 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0024 – Tamanho do arquivo excedeu o limite permitido”. 
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O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 e depois o envia 
novamente, sem fazer qualquer 
alteração no nome do arquivo 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0010 – Arquivo repetido”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 fora da grade horária 
estabelecida no manual de 
operações 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0032 – Recepção de arquivo fora de horário”. 

O Participante (GBD) envia o arquivo 
ACPO111 registros com 
inconsistências de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112, contendo os 
registros recusados e os respetivos códigos de ocorrências.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  
Exemplo: 
ACPO111_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data do nome maior 
que a data parametrizada para 
processamento futuro 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com a data de geração da 
remessa menor que a remessa 
anterior já enviada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO100” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com o CNPJ diferente ao 
cadastro ou inativo 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO101” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com sequência da remessa 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO103” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com número da remessa 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0123” no código de ocorrência. 

https://cvds.cip-bancos.org.br/rm/web#action=com.ibm.rdm.web.pages.showArtifact&artifactURI=https%3A%2F%2Fcvds.cip-bancos.org.br%2Frm%2Fresources%2F_GHI6wzCzEeqpNrA-sCiYXA
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deve ser maior que a remessa já 
enviada 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data da consolidação 
interna inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO125” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com CNPJ da IF inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com sequencial de 
remessa inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com tipo do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“112” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com identificação do 
cliente não correspondente ao tipo 
de cliente informado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“113” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com nome do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com arquivo inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“117” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com número único da 
operação inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“118” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com prefixo da agência da 
operação inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“119” no código de ocorrência. 

https://cvds.cip-bancos.org.br/rm/web#action=com.ibm.rdm.web.pages.showArtifact&artifactURI=https%3A%2F%2Fcvds.cip-bancos.org.br%2Frm%2Fresources%2F_GHI6wzCzEeqpNrA-sCiYXA
https://cvds.cip-bancos.org.br/rm/web#action=com.ibm.rdm.web.pages.showArtifact&artifactURI=https%3A%2F%2Fcvds.cip-bancos.org.br%2Frm%2Fresources%2F_GHI6wzCzEeqpNrA-sCiYXA
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O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com número do contrato 
da operação inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“120” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com número da remessa 
menor que a remessa já enviada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia data da 
consolidação arquivo ACPO111 com 
interna inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com natureza da relação 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“126” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com indicador de formato 
de remessa inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de contratação 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“128” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com código de modalidade 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“129” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de apuração 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“130” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com CNPJ da contratação 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“131” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com comando da 
operação inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“132” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com CNPJ do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“133” no código de ocorrência.  
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com tipo de restrição 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com indicador de pré-
fixado inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“136” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de vencimento 
da última parcela inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“137” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com valor contratado 
futuro inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“138” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com quantidade de 
parcelas inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“139” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com comando inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“143” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com tipo de pagamento 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“144” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com quantidade de 
parcelas a pagar inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“147” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de vencimento 
da parcela inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“148” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com valor da parcela 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“149” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de pagamento 
da parcela inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“150” no código de ocorrência. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com valor de pagamento 
da parcela inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“151” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de pagamento 
avulso inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“152” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com valor de pagamento 
avulso inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“153” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de vencimento 
da próxima parcela inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“154” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com valor da próxima 
parcela inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“155” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com quantidade de 
parcelas a vencer inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“156” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com saldo devedor 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“157” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com Valor total a pagar da 
fatura fechada inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“159” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com valor mínimo a pagar 
da fatura fechada inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“160” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de vencimento 
da operação inválida 
 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“166” no código de ocorrência.  
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de fechamento 
anterior inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“167” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com saldo utilizado no 
fechamento anterior inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“168” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com cliente duplicado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“171” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com número do grupo 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“173” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com código da cota 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“174” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com sequência da cota 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“175” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com situação da cota 
inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“176” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com valor da obrigação 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“177” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data de 
contemplação da cota inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“178” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com operação duplicada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“180” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com parcela futura 
duplicada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“181” no código de ocorrência.  
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com fechamento 
duplicado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“182” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com a quantidade de 
parcelas a vencer da parcela futura 
deve ser menor ou igual a 
quantidade de parcelas a pagar da 
operação 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“183” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com a data de vencimento 
maior que a data de apuração 
quando a data do pagamento não 
for informada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“184” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com duplicidade de data 
de vencimento da fatura 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“185” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com a data de vencimento 
fatura anterior maior que a data de 
apuração 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“186” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com a data de vencimento 
fatura futura deve ser maior ou igual 
a data de apuração 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“187” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com a data de pagamento 
da fatura anterior deve ser menor 
ou igual a data de apuração e maior 
ou igual a data de contratação 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“188” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com número do CPF/CNPJ 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“191” no código de ocorrência.  
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com comando do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“207” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com parcela duplicada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“208” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com periodicidade inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“209” no código de ocorrência. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com número do plástico 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“210” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com parcela futura não 
informada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“211” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com código Status Cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“212” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com data inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“216” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com arquivo validado pela 
CIP, contendo erros de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“217” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com cliente já cadastrado 
na CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“220” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com comando do cliente 
inválido - Cliente não localizado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“221” no código de ocorrência.  

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com Tag Detalhe Operação 
não informada 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“223” no código de ocorrência.  
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO111 com Tag Operação 
obrigatória para a identificação e 
Comando do Cliente informados 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO112 com o erro 
“227” no código de ocorrência. 

 
 

4.3.5 Testes do arquivo ACPO121 

  

Situações Resultado Esperado 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 sem erros de validação 

d. O sistema PCPO processa o arquivo e gera arquivo PRO 
criptografado, de acordo com leiaute especificado no Manual de 
Leiautes para o Participante solicitante; 

e. O sistema PCPO processa e envia o arquivo ACPO122 referente 
ao processamento dos registros com sucesso; 

f. Após o fechamento da grade a CIP enviará o arquivo ACPO123 
aos GBDs e ACPO125 às IFs com a posição consolidada das 
contestações. 

O Participante (GBD) solicitante envia 
arquivo ACPO121 sem ter adesão à 
funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0007 – Participante emissor sem adesão à funcionalidade”. 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO121 e o destinatário 
não possui adesão à funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0008 – Participante destinatário sem adesão à 
funcionalidade”. 

O Participante (GBD) solicitante não 
está cadastrado no sistema e envia o 
arquivo ACPO121 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro  
“ECPO0004 – Emissor não é Participante ou está inativo”. 

O Participante (GBD) solicitante envia 
o arquivo ACPO121  com um ISPB 
destino diferente do ISPB da CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0012 – ISPB do Destinatário inválido no nome do arquivo”. 

O Participante (GBD) solicitante está 
inativo e envia o arquivo ACPO121 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro  
“ECPO0004 – Emissor não é Participante ou está inativo”. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante solicitante (GBD) envia 
o arquivo ACPO121 com tamanho 
superior ao permitido:  
50Mb  

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0024 – Tamanho do arquivo excedeu o limite permitido” 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com nome igual ao enviado 
ou processado anteriormente 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0010” – Arquivo repetido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 fora da grade horária 
estabelecida no manual de 
operações 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0032 – Recepção de arquivo fora de horário”. 

O Participante (GBD) envia o arquivo 
ACPO121 registros com 
inconsistências de negócio 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122, contendo os 
registros recusados e os respectivos códigos de ocorrências. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  
Exemplo: 
ACPO121_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com a data de geração da 
remessa inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0100 – Data da remessa inválida”. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com CNPJ do GBD inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0222 – ISPB origem/fonte do nome do arquivo não 
corresponde ao ISPB do CNPJ origem/fonte informado” 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com CNPJ do Centralizador 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0232 – O CNPJ do gestor de banco de dados não corresponde 
ao CNPJ da CIP” 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com o sequencial de 
número da remessa inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO123 – Número de remessa inválido” 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com o sequencial de 
remessa inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido - Não está de acordo com a definição 
do XSD” 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com o CNPJ Fonte 
Contestada inválido. 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“238” CNPJ da Fonte não localizado no cadastro de fonte. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com contestação de 
cliente repetida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“242” Contestação já registrada na base 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com o tipo de contestação 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“122” Tipo de contestação inválido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com data de acolhimento 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“213” Data Hora inválida 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com o tipo do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“112” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com identificação do 
cliente inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“191” Número do CPF/CNPJ inválido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com contestação de 
operação repetida. 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“118” Número único da operação inválido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com prefixo de agência 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“119” Prefixo da agência da operação inválido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com contrato inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“120” Número do contrato da operação inválido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO121 com modalidade inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO122 com o erro 
“129” Código de modalidade inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO121 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 



 
 

 
PLANO HOMOLOGATÓRIO DO PCPO – PLATAFORMA DO CADASTRO POSITIVO 

 
 

DENOMINAÇÃO: Plano Homologatório 
PCPO – Plataforma do Cadastro 
Positivo 

CÓDIGO:  

 
 
 
 

FOLHA: 30/37 

ÁREA EMITENTE: Qualidade 
Assegurada 

VIGÊNCIA: 01/02/2022 à 01/02/2023 VERSÃO: 1.2.0 

 
/ 

 
 

CIP – Documento: Público 
Interna 

Situações Resultado Esperado 

Exemplo: 
ACPO121_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO121 com ausência de tag ou 
atributo obrigatório 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO121 com atributo com formato 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO121 com atributo tamanho 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO121 com atributo domínio 
invalido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

 
 

4.3.6 Testes do arquivo ACPO127 

  

 

Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 sem erros de validação 

a. O sistema PCPO processa o arquivo e gera arquivo PRO, de 
acordo com leiaute especificado no Manual de Leiautes para 
o Participante solicitante; 

b. O sistema PCPO processa e envia o arquivo ACPO128 
referente ao processamento dos registros com sucesso; 

c. O sistema envia para os Participantes destinatário (GBDs) o 
arquivo de repasse ACPO129 criptografado. 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO127 sem ter adesão à 
funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0007 – Emissor sem adesão a funcionalidade” 
 

O Participante (IF) solicitante envia 
arquivo ACPO127 e o destinatário 
não possui adesão à funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO008 – Destinatário sem adesão a funcionalidade”. 
 



 
 

 
PLANO HOMOLOGATÓRIO DO PCPO – PLATAFORMA DO CADASTRO POSITIVO 

 
 

DENOMINAÇÃO: Plano Homologatório 
PCPO – Plataforma do Cadastro 
Positivo 

CÓDIGO:  

 
 
 
 

FOLHA: 31/37 

ÁREA EMITENTE: Qualidade 
Assegurada 

VIGÊNCIA: 01/02/2022 à 01/02/2023 VERSÃO: 1.2.0 

 
/ 

 
 

CIP – Documento: Público 
Interna 

Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) solicitante está 
inativo e envia o arquivo ACPO127 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante (IF) solicitante não 
está cadastrado no sistema e envia o 
arquivo ACPO127 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante (IF) solicitante envia o 
arquivo ACPO127 com ISPB do nome 
do arquivo diferente do ISPB 
origem/fonte 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0222 - ISPB origem/fonte do nome do arquivo não 
corresponde ao ISPB do CNPJ origem/fonte informado”. 

O Participante (IF) solicitante envia o 
arquivo ACPO127 com CPF/CNPJ 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0101- CNPJ da IF inválido”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com CNPJ do Centralizador 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0232 – O CNPJ do gestor de banco de dados não corresponde 
ao CNPJ da CIP” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com número de remessa 
diferente do ACPO125 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO123 - Número de remessa inválido” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com  data da remessa 
diferente do último arquivo 
ACPT125 recebido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO100 - Data da remessa inválida” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com  data da remessa 
futura 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO243 - Data de remessa futura não permitida” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com ID Contestação PCPO 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“247” – ID Contestação PCPO inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com data e hora do 
acolhimento inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“213” – Data Hora inválida 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com data e hora do 
acolhimento futura 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“239” – Data futura não permitida 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com Código Ocorrência 
Contestação inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“135” – Código de ocorrência inválido 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO127 com o tipo do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“112” no código de ocorrência. 

O Participante (GBD) envia arquivo 
ACPO127 com identificação do 
cliente inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“191” Número do CPF/CNPJ inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com Tipo contestação de 
Operação sem a tag Operação 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“122” Tipo de contestação inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com número único da 
operação diferente do ACPO125 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“118” Número único da operação inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com prefixo diferente do 
ACPO125 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“119” Prefixo da agência da operação inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com número do contrato 
diferente do ACPO125 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“120” Número do contrato da operação inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com CNPJ contratação 
diferente do ACPO125 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“131” CNPJ da contratação inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com modalidade diferente 
do ACPO125 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“129” Código de modalidade inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com número único da 
operação diferente do ACPO125 

O Participante solicitante recebe um arquivo ACPO128 com o erro 
“118” Número único da operação inválido 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com CNPJ do Centralizador 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0232 – O CNPJ do gestor de banco de dados não corresponde 
ao CNPJ da CIP” 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  
Exemplo: 
ACPO127_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com ausência de tag ou 
atributo obrigatório 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com atributo com formato 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com atributo tamanho 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

O Participante (IF) envia arquivo 
ACPO127 com atributo domínio 
invalido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD” 

 
 
 

4.3.7 Testes do arquivo ACPO117 
 

  

Situações Resultado Esperado 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 sem erros de validação 

a. O sistema PCPO processa o arquivo e gera arquivo PRO 
criptografado, de acordo com leiaute especificado no 
Manual de Leiautes; 

b. O sistema PCPO processa e envia o arquivo ACPO118 com os 
registros para a pesquisa. 

O Participante  solicitante envia 
arquivo ACPO117 e o destinatário 
não possui adesão à funcionalidade 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0008 – Destinatário sem adesão à funcionalidade”. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante solicitante não está 
cadastrado no sistema e envia o 
arquivo ACPO117 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo.” 

O Participante solicitante envia o 
arquivo ACPO117 com um ISPB 
Destino diferente do ISPB da CIP 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0012 – ISPB do Destinatário inválido no nome do arquivo”. 

O Participante solicitante está 
inativo e envia o arquivo ACPO117 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0004 – Originador não é Participante ou está inativo”. 

O Participante solicitante envia o 
arquivo ACPO117 com tamanho 
superior a 50Mb 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0024 – Tamanho do arquivo excedeu o limite permitido”. 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 e depois o envia 
novamente, sem fazer qualquer 
alteração no nome do arquivo 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0010 – Arquivo repetido”. 

O Participante  envia arquivo 
ACPO117 fora da grade horária 
estabelecida no manual de 
operações 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0032 – Recepção de arquivo fora de horário”. 
 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 com data do nome menor 
que a data de referência do sistema.  
Exemplo: 
ACPO117_99999999_99999999_201
00531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO0006 – Data de referência inválida”. 

O Participante  envia arquivo 
ACPO117 com CNPJ da IF inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO101” – no código da ocorrência”. 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 com ISPB origem/fonte do 
nome do arquivo não corresponde 
ao ISPB do CNPJ origem/fonte 
informado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“ECPO222” no código de ocorrência. 
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Situações Resultado Esperado 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 com CNPJ do GBD inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 com tipo do cliente 
inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 com arquivo inválido 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 com data inválida 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

O Participante envia arquivo 
ACPO117 com ISPB origem/fonte do 
nome do arquivo não 
correspondente ao ISPB do CNPJ 
origem/fonte informado 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0043 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição do 
XSD”. 

 
 

4.3.8 Teste de arquivo com erro na nomenclatura 

  

Situações Resultado Esperado 

O Participante solicitante envia o 
arquivo com nomenclatura errada.  
Exemplo: 
XPTO123_99999999_99999999_201
30531_001 

O Participante solicitante recebe um arquivo ERR com o erro 
“EGEN0030 – XML Inválido – Não está de acordo com a definição 
do XSD”. 
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5 CONTROLE DO DOCUMENTO 

 

5.1 Histórico de Atualização 

 

VERSÃO REV 
DATA DE 

PUBLICAÇÃO DESCRIÇÃO ÁREA RESPONSÁVEL 
DATA DE 
VENCIME

NTO 

1.0.0 
 

09.12.2019 Criação do documento Qualidade  

1.0.1 
 

19.12.2019 Alterações pontuais Qualidade  

1.0.2 
 

08.01.2020 Alterações pontuais Qualidade  

1.1.0 
 

 
Inclusão dos Códigos de 

Ocorrência 
Qualidade  

1.2.0 
 

15.02.2022 
Exclusão ACPO113, ACPO115 
Inclusão ACPO121, ACPO127 

Qualidade  

 
 

    

 

5.2 Ciclo de Revisão 

 
Este documento será revisto e atualizado se necessário quando: 

• Houver solicitação de atendimento, a correção, ou adição de informações; 

• Existir a necessidade de atender requisitos legais, boas práticas ou recomendações de auditoria; 

• Existir mudança na organização que tenha impacto relevante na atividade abordada neste 

documento; 

 

5.3 Disponibilidade do Documento 

 
A última versão deste documento poderá ser obtida pelo sitio da CIP na Internet no endereço: 

www.cip-bancos.org.br. 

5.4 Classificação de Segurança 

 

http://www.cip-bancos.org.br/


 
 

 
PLANO HOMOLOGATÓRIO DO PCPO – PLATAFORMA DO CADASTRO POSITIVO 

 
 

DENOMINAÇÃO: Plano Homologatório 
PCPO – Plataforma do Cadastro 
Positivo 

CÓDIGO:  

 
 
 
 

FOLHA: 37/37 

ÁREA EMITENTE: Qualidade 
Assegurada 

VIGÊNCIA: 01/02/2022 à 01/02/2023 VERSÃO: 1.2.0 

 
/ 

 
 

CIP – Documento: Público 
Interna 

Este documento é de livre acesso para consulta e só há garantias da integridade de seu conteúdo quando 

obtido diretamente no local estabelecido no item anterior. A CIP, como proprietária do documento, 

possui todos os direitos de elaboração, reprodução e distribuição em caráter exclusivo. A CIP não se 

responsabiliza por versões desatualizadas, modificadas por qualquer circunstância ou provenientes de 

outras fontes que não a fonte oficial designada para fornecer este material. 

 
 
 
                                 CIP, São Paulo,  01 de Fevereiro de 2022. 

 
 


